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Wprowadzenie

rzedstawiona publikacja stanowi kompendium wiedzy metodo-

logicznej i swoistego rodzaju ,pomoc techniczng” dla wszystkich,

ktérzy podejmuja si¢ roli badacza w ramach nauk o polityce. Jest
ona skierowana nie tylko do studentéw politologii, zaréwno studiéw li-
cencjackich, jak i magisterskich, ale przede wszystkim do tych, ktérzy chca
rozpoczaé rzetelng prace badawczg. Szczegdlnie zostaly uwzglednione po-
trzeby wszystkich tych, ktérzy aplikujg o granty badawcze. Ponadto moze
ona stanowi¢ nieoceniong pomoc metodologiczng dla wszystkich studen-
téw oraz naukowcéw z wielu kierunkéw humanistycznych oraz spolecz-
nych.

Efektywnos¢ wszelkich badari naukowych uwarunkowana jest prawi-
diowym przygotowaniem projektu badawczego. Nie da si¢ tego zrobi¢ bez
praktycznych umiejetnosci  stosowania metodologii. Niewatpliwie trafne
udzielenie odpowiedzi na pytanie: co i jak bada¢ jest najtrudniejsza czescia
w pracy badacza i zapewne wlasnie dlatego, nieprzerwanie od lat, stanowi
ono najwicksza trudnos¢ dla wszystkich zajmujacych si¢ naukami o poli-
tyce. Autorzy, podczas swojej pracy dydaktycznej, badawczej oraz pelnigc
tunkcje recenzentéw, wielokrotnie zauwazali zapotrzebowanie z wielu
stron na jasng merytorycznie i fatwo dostepna pomoc w procesie tworze-
nia projektu badawczego. W odpowiedzi na te zasadnicze potrzeby posta-

wili oni przed soba cel stworzenia klarownej i ogélnodostepnej publikacji
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METODOLOGIA BADAN POLITOLOGICZNYCH

metodologicznej nie tylko dla poczatkujacych, ale i dla zaawansowanych
politologéw. Niniejsza pozycje charakteryzuje wiec pewna prostota jezyko-
wa, dla jej autoréw kluczowa stala si¢ bowiem realizacja zalozonego celu.
Brak na polskim rynku wydawniczym ogélnodostgpnego i przystepnego
w odbiorze wydania opisujacego przebieg procesu badawczego, ktéry krok
po kroku pomagalby kierowa¢ poczynaniami badacza, naturalnie wskazal
autorom réwniez sposéb wydania publikacji. Prezentacja jej w formie in-
ternetowej stanowi uklon w strone potencjalnego odbiorcy i rodzi nadzieje
wsréd autoréw, ze stanowi¢ ona bedzie pomocny punkt wyjscia do prowa-
dzenia badari w zakresie nauk o polityce. Mamy nadzieje, Ze ta bezplatna
ksigzka dostepna on-line jest najlepszym sposobem komunikacji w $rodo-
wisku naukowym pomig¢dzy autorami a czytelnikami.

Struktura pracy odpowiada elementom procesu badawczego. Kazdy
z czlonkéw zespolu odpowiedzialny byl za przygotowanie opracowania
materialu wyjsciowego dotyczacego danego etapu badawczego. Nastep-
nie tak przygotowany kontent stanowil przedmiot analiz merytorycznych
calego zespolu na comiesi¢cznych posiedzeniach Katedry Teorii Polityki
UMK. Pierwszy rozdzial, bedacy wprowadzeniem do tematyki i przedsta-
wieniem czym jest projekt badawczy oraz w jaki sposéb budowa¢ odpo-
wiedni zespdl przedstawita Lucyna Czechowska. Opracowanie dotyczace
przegladu literatury przygotowala Karolina Gawron-Tabor. Teksty doty-
czace okreslenia pola badawczego oraz metod technik i narzadzi badaw-
czych stanowily dzielo Wiktora Szewczaka. Istote i typologie problemu
badawczego opracowali Joanna Rak wraz z Romanem Bickerem. Najcze-
sciej spotykane klopoty przy tworzeniu hipotez badawczych oméwita Ja-
goda Wojciechowska. Wyjasnienia istoty badan jakosciowych podjeta sie
Joanna Gajda. Przedmiotem prac Dominiki Kasprowicz byly natomiast
mieszane schematy badawcze. W publikacji przedstawiono takze poszcze-
golne techniki badawcze, tj.: analizg tresci, ktérg opracowata Aleksandra
Seklecka; analizg¢ narracji podjeta przez Magdaleng Mateje; obserwacie,
ktérej autorka jest Grazyna Gadomska oraz badania terenowe bedace wy-
razem pracy Marii Giedz. Cz¢s¢ szésta publikacii, przedstawiajaca schemat

budowania kategorii teoretycznych oraz ostatnia, poswigcona stosunkowo
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WPROWADZENIE

szczegotowemu, ale coraz czesciej stosowanemu, zagadnieniu — badaniu
agenda-setting opracowane zostaly przez Bartosza Plotke. Tryb pracy opar-
ty na wspdlnych rozwazaniach i krytycznej analizie przygotowanych przez
kazdego tresci, byt naturalnym wyznacznikiem i uzasadnieniem formy wy-
dania efektéw wspélnego dzieta w postaci niniejszej monografii.

Nalezy zaznaczy¢, ze przedstawione opracowanie nie wyczerpuje
podjetego przez autoréw tematu, w zalozeniu ma ono bowiem tylko po-
méc w prowadzeniu badan politologicznych i utatwi¢ studiowanie bardziej
zlozonych kwestii metodologicznych. Czlonkowie zespolu maja nadzieje
ze z biegiem czasu powstawac beda kolejne wydania przedstawionej pu-
blikacji rozszerzone o niepodjete, a réwnie wazne, watki metodologiczne,
a takze poszerzajace opracowane kwestie.

Jagoda Wojciechowska

Roman Bdcker






Projekt, proces, plan i zesp6l badawczy

Wprowadzenie

ntencja niniejszego artykulu jest zapoznanie czytelnika rozpoczynajacego

karier¢ naukowsg z kluczowymi zagadnieniami zwigzanymi z pracg ba-

dawczg w sposéb pozwalajacy mu na samodzielne zaplanowanie i zreali-
zowanie projektu badawczego. Autorka definiuje i okresla powigzania istniejace
pomiedzy czgsto mylonymi pojeciami: projektu, procesu i planu badawczego.
Drieli si¢ takze wiasnym do$wiadczeniem praktycznym w zakresie pozyskiwa-
nia i realizowania grantu badawczego oraz kierowania zespolem badawczym.
Z racji tego, ze dla badaczy nauk politycznych najwazniejszym krajowym gran-
todawca jest Narodowe Centrum Nauki, wskazéwki zawarte w pierwszej cze-
sci artykutu odnoszg si¢ bezposrednio do zasad konkurséw oglaszanych przez
NCN. Wigkszos¢ z nich jednakze moze by¢ z powodzeniem zastosowana

w procesie ubiegania si¢ o $rodki finansowe takze z innych Zrédel.

1. Najwazniejsze definicje
Cho¢ w jezyku potocznym ,projekt”, ,plan”i ,proces” czesto traktowane sg
jak synonimy z punktu widzenia badacza nalezy je rozgraniczy¢.

Projekt badawczy jest pojeciem najszerszym. Jego osig jest proces ba-

dawczy obudowany czynnosciami organizacyjnymi, wspélczesnie najcze-
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$ciej tozsamymi z krokami, jakie nalezy podja¢, aby uzyskaé, realizowaé
i rozliczy¢ grant badawczy. Obejmuje wszystkie aspekty podjetego przed-
siewzigcia poczawszy od podjecia decyzji o aplikowaniu o srodki, poprzez
opracowanie harmonogramu zadad badawczych i skonstruowanie kosz-
torysu, az po wykonanie zalozonych badan, publikacje ich wynikéw oraz
rozliczenie poniesionych wydatkéw. Niekiedy termin ten redukowany jest
do merytorycznej dokumentacji, jaka nalezy zlozy¢ w postepowaniu gran-
towym i wlasnie w tym kontekscie zostanie przedstawiony w niniejszym
artykule.

Zdecydowanie wezszym pojeciem jest proces badawczy obejmujacy
tylko czynnosci badawcze, uporzagdkowane w logicznym ciagu poczawszy
od podjecia problemu badawczego na weryfikacji postawionych hipotez
koriczac.

Plan badawczy mozna z kolei nazwaé prezentacja sposobu zbierania
oraz analizowania danych, czyli syntetycznym opisem planowanych badan

sensu stricto.
2. Projekt badawczy

Bez wzgledu na przedmiot badan kazdy dobrze sformulowany projekt
sktada si¢ z okreslonych elementéw. Dla ulatwienia praktycznego wyko-
rzystania zgromadzonych w tym opracowaniu wskazéwek przyjme w tym
miejscu nomenklature oraz, z pewnymi odstgpstwami, uklad tresci uzywa-
ne w konkursach grantowych Narodowego Centrum Nauki:

1. cel naukowy;znaczenie projektu;

2. koncepcja i plan badari;

3. metodyka;

4. kosztorys.

Pierwszym krokiem w postgpowaniu badawczym, a w zwiazku z tym
takze w opisie projektu badawczego jest okreslenie jego celu naukowego.
W tym miejscu badacz powinien sobie odpowiedzie¢ na pytanie, co za-
mierza badaé: Jaki jest jego przedmiot badari? Jaki oryginalny problem

badawczy z nim zwigzany chcialby rozwigza¢? Jakie sg granice jego pola
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badawczego? Jakie cele w aspekcie teoretycznym i empirycznym obiera
w wyniku prowadzonych badan osiagna¢? Jakie stawia w tym kontekscie
pytania badawcze? oraz Jakie hipotezy wedlug niego stanowig najbardziej
prawdopodobne odpowiedzi na postawione pytania? Sila rzeczy badacz
powinien nakresli¢ w tej sekeji takze przyjeta perspektywe teoretyczna
(Marsh i Stoker, 2006, s. 41-194), a wraz z nig zalozenia ontologiczne
i epistemologiczne projektu (Marsh i Furlong, 2006, s. 17-40).

Rozwinigciem powyzszego kroku jest opis znaczenia projektu, w kté-
rym najwazniejszg rol¢ pelni uzasadnienie podjecia problemu badawczego
oraz jego nowatorskiego charakteru. W procesie odpowiadania na pytanie,
dlaczego zamierza rozwiazac¢ wybrany problem, badacz powinien odnies¢
si¢ do dotychczasowego stanu wiedzy w tej dziedzinie, powola¢ na juz ist-
niejace ustalenia naukowe oraz wskazac istniejace luki. Wyniki przeprowa-
dzonej kwerendy powinny by¢ uporzadkowane i jasno wskazywaé unika-
towo$¢ podejmowanego projektu — projekt naukowy nie moze co do joty
powtarzaé wezesniej przeprowadzonych badan bez wzgledu na to, w jakim
jezyku zostaly opublikowane ich rezultaty. Innym aspektem nowatorskiego
charakteru badari moze by¢ takze przyjeta perspektywa teoretyczna lub/i za-
lozenia metodologiczne. W tym miejscu NCN prosi takze o zaprezentowa-
nie znaczenia wynikéw projektu dla rozwoju danej dziedziny i dyscypliny
naukowej oraz rozwoju cywilizacyjnego. Najbardziej pozadane sg przed-
sigwzigcia, ktérych wykonanie ma szanse stanowic¢ istotny wkiad w stan
wiedzy odnosnie najwazniejszych elementéw zycia spoleczno-politycznego.
Dlatego nawet najbardziej przelomowy projekt moze zosta¢ niedoceniony,
jesli skoncentrowany zostal na mato waznym i waskim wycinku rzeczywisci.
O ile znaczenie poznawcze projektu wynika wprost z zaprezentowanych
wezesniej ustaleri obecnego stanu wiedzy, o tyle w przypadku rozwoju cywi-
lizacyjnego badacz powinien sprébowaé nakresli¢ praktyczne skutki swojej
pracy. Utylitarny aspekt projektu stanowi odpowiedz na pytanie: komu i do
czego moga by¢ pomocne jego koricowe wyniki.

Trzecim elementem projektu jest koncepcja i wspomniany wezesniej
plan badan. W tej sekcji badacz opisuje zazwyczaj wyniki kwerendy i ba-

dan wstepnych (pilotazowe), ktére pomagaly mu zdoby¢ podstawowe in-
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formacje odnosnie poszczegdlnych jednostek analizy (przedmiotu badar,
badanych obiektéw, zmiennych) oraz dobra¢ wiasciwy material empirycz-
ny: zrédla, ktére moga zawiera¢ dane, stanowiace klucz do odpowiedzi na
postawione pytania. Ten etap przygotowawczy ma na celu upewnienie sie,
ze przyjete cele naukowe s3 mozliwe do zrealizowania, podejscie metodo-
logiczne — efektywne, zas dobér proby badawczej — wlasciwy. W zwiagzku
z tym prezentacja wynikéw badan pilotazowych powinna zawiera¢ odnie-
sienie do kazdego z tych trzech elementéw. Plan badan jest odpowiedzig na
pytanie, co badacz zamierza po kolei zbadaé¢. Powinien w zwiazku z tym
zawiera¢ opis szczegétowych zadan (celéw) badawczych utozonych na osi
czasu oraz, w przypadku zespotu badawczego, podzial obowiazkéw. Wazne
jest, aby w tym miejscu nie myli¢ czynnosci przygotowawczych (np. prze-
gladu literatury, zakupu aparatury) czy popularyzacji wynikéw prowadzo-
nych badan (np. udzialu w konferencjach i sympozjach naukowych, prac
redakcyjnych i przygotowania publikaciji) z badaniami sensu stricto, czyli
zbieraniem lub/i generowaniem danych oraz ich selekcjonowaniem i in-
terpretacja (np. wyjazdami studyjnymi). Umieszczanie dziatan dotyczacych
innych elementéw projektu badawczego w sekcji poswigconej tylko jedne-
mu z nich — planowi badan jest bledem, ktéry nie tylko moze rzutowaé na
oceng ze strony ewentualnych recenzentéw projektu, ale przede wszystkim
prowadzi¢ do niepoprawnego prezentowania ostatecznych wynikéw badar.
Umiejetnos¢ odréznienia badan per se od czynnosci im towarzyszacych jest
nieodzowng cecha dobrego naukowca. Aby zachowal swoja funkcjonalnos¢,
plan badani powinien by¢ opisany zwiezle, klarownie i jednoznacznie. Po-
mocny moze si¢ okaza¢ takze diagram graficznie przedstawiajacy zwiazki
pomiedzy poszczegSlnymi etapami procesu badawczego, w tym tzw. Sciezki
krytyczne, od ktérych zalezy powodzenie calego przedsigwziecia. Aby za-
pewni¢ wysoka efektywno$¢ procesu, warto w poszczegdlnych zadaniach
badawczych dedykowanych generowaniu i zbieraniu danych grupowaé
czynnosci bazujace na tych samych Zrédlach.

Zalozenia metodologiczne, jakie powinny by¢ efektem trzech po-
przednich krokéw, nosza w konkursach NCN miano metodyki pro-
jektu. Odpowiadajac na pytanie, jak rozwiazany zostanie podjety
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problem, badacz musi konkretnie i skrupulatnie opisaé¢ rozwigzania
w zakresie sposobu prowadzenia badan, metod, technik oraz narze-
dzi badawczych. Jego prezentacja powinna zawiera nie tylko nazwy
poszczegblnych metod, technik i narzedzi, ale takze przyjete w tym
konkretnym projekcie szczegélowe przestanki przyswiecajace pozyski-
waniu i analizie danych oraz zasady weryfikacji zebranego materialu.
Konstruujac ten element projektu badacz powinien ostatecznie przeko-
na¢ siebie i ewentualnych recenzentéw, ze niniejsze badania sa mozliwe
do realizacji. Jesli planuje wykorzystanie sprzetu badawczego, w tym
specjalistycznego oprogramowania, powinien to w tym miejscu takze
wyrazne zaznaczyc.

Ostatnim elementem projektu jest odpowiedz na pytanie, jakie $rod-
ki nalezy zgromadzi¢, aby zrealizowaé projekt. Kosztorys powinien od-
zwierciedla¢ przede wszystkim koszty realizacji ujetych w planie badan
zadan badawczych (np. zakwaterowanie, diety i dojazd w zwigzku z wy-
jazdami studyjnymi, ustugi translatorskie i kserograficzne, zakup aparatury
oraz literatury). W wigkszosci konkurséw grantowych dopuszczalne jest
takze uwzglednienie honorarium badacza, a takze kosztéw populary-
zacji wynikéw badan (np. druk monografii, oplacenie recenzji artykulow
w czasopismach naukowych, oplaty konferencyjne). Jesli planuje si¢ ubie-
ganie o §rodki z Narodowego Centrum Nauki, nalezy si¢ bezwzglednie
zapozna¢ z zamieszczonymi na jego stronie internetowej wskazéwkami
odnosnie kosztéw w projektach NCN (Narodowe Centrum Nauki, 2015).

Dla celéw ubiegania si¢ o srodki grantowe projekt powinien posiada¢
takze opis prezentacji wynikéw badan, w ktérym badacz wskazuje, jak
zamierza je opublikowaé (np. monografia, seria artykuléw naukowych,
otwarta baza danych) i popularyzowa¢ (np. udzial w konferencjach na-
ukowych). Najmilej sa w tym miejscu widziane publikacje anglojezyczne
w czasopismach naukowych znajdujacych si¢ na liscie A wykazu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz w renomowanych zagranicznych
wydawnictwach naukowych. Uzyteczne rady odnosnie publikowania wy-
nikéw prowadzonych badari mozna znalez¢ m.in. w poradniku Tomasza

Liskiewicza i Grzegorza Liskiewicza (2014) lub Lindy Olson (2014).
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W przypadku konkurséw NCN nalezy podaé¢ réwniez wykaz lite-
ratury, ukazujacy pozycje wskazane wezesniej przy prezentacji dotych-
czasowego stanu wiedzy oraz najwazniejsze z tych wykorzystanych
w badaniach wstgpnych. Warto nie lekcewazy¢ tego elementu, jako ze
umiejetno$¢ korzystania z odpowiednich opracowan przedmiotu jest
wnikliwie weryfikowana przez recenzentéw. Pod uwage brany jest tu
przede wszystkim zasi¢g (krajowy, $wiatowy) przywolanych publikacji
oraz ich wlasciwy dobér. Bez watpienia autor projektu naukowego powi-
nien orientowac sie, jakie dzieta wywarly najwiekszy wplyw na uksztal-
towanie badanej kategorii teoretycznej, przyjetych zalozen metodolo-
gicznych oraz aktualnego stanu wiedzy skonstruowanej w wyniku badan
empirycznych innych badaczy.

Nie mniej wazne dla powodzenia projektu s elementy jego identyfi-
kacji w §rodowisku naukowym, a wi¢c tytul oraz abstrakt (wprowadze-
nie). Badacz powinien dolozy¢ staran, aby jego projekt nosit tytut jedno-
czesnie trafny (Luszezyniski, 2003, s. 86) i chwytliwy, dzigki czemu inni
naukowcy nie tylko zorientujg si¢, czym si¢ on aktualnie zajmuje, ale tak-
ze chetniej siegna po finalne wyniki. Te same zasady dotycza abstraktu,
bez wzgledu na to, czy bedzie on integralng czescig wniosku grantowego,
uzupelnieniem notki biograficznej dolaczonej do publikacji naukowej,
czy informacja na oficjalnej stronie przedsiewziecia. Podstawowe infor-
macje na temat projektu powinny bazowaé na wybranych stowach klu-
czowych oraz najwazniejszych konceptach wykorzystanych w procesie
badawczym i nie powinny przekraczaé 150-200 stéw. Warto zapoznac sie
z technicznymi radami odno$nie do formutowania abstraktéw w sposéb
zwigkszajacy prawdopodobieristwo wyszukania ich w zasobach elektro-
nicznych (SABE Publishing, 2016). Nieobowigzkowym, ale zyskujacym
na popularnosci rozwigzaniem, jest takze unikalny akronim projektu na-
wigzujacy do pierwszych liter najwazniejszych wyrazéw skltadajacych sie
na jego tytul. Cho¢ jego stworzenie nie przesadza o powodzeniu przed-
siewziecia, z calg pewnoscig poprawia jego rozpoznawalnosé.

Wigcej wskazéwek na temat skutecznego formulowania projektu ba-

dawczego, szczegdlnie w kontekscie ubiegania si¢ o granty badawcze moz-

<16



PROJEKT, PROCES, PLAN | ZESPOt BADAWCZY

na znalez¢ w serwisie granty-na-badania, szczegélnie w Poradniku: Jak
zlozy¢ dobry wniosek do NCN? (2014), a takze w opracowaniach Rady
Mtodych Naukowcéw (Bajor, Fichna, Grabowski i in., 2013) oraz National

Science Foundation (2011).
3. Przebieg procesu badawczego

Literatura metodologiczna zawiera kilka réznych propozycji okreslajacych

uktad nastepujacych po sobie czynnosci badawczych. Nieco inaczej moga
one przebiega¢ w przypadku badan indukeyjnych i dedukeyjnych (John-
son, Reynolds i Mycoft, 2010, s. 56-58). Réznice moga si¢ takze pojawic
w zaleznosci od tego, czy badania maja charakter poznawczy, stosowany,
czy rozwojowy. Ponizej prezentuj¢ modelowy przebieg procesu badawcze-
go dla badari podstawowych:

3.1 dostrzezenie fenomenu i wstepne zarysowanie problemu badawczego;

3.2 wyboér lub budowa kategorii teoretycznej;

3.3 okreslenie przedmiotu badan (pola badawczego);

3.4 doprecyzowanie problemu badawczego;

3.5 skonstruowanie hipotez;

3.6 okreslenie planu badan;

3.7 dobor i selekcja Zrédet;

3.8 wyb6r metody badawczej oraz technik badawczych;

3.9 opracowanie i pilotaz narzedzi badawczych;

3.10 zebranie danych;

3.11 analiza danych i wnioskowanie (weryfikowanie hipotez);

3.12 teoretyzowanie i rekomendacije.

W wigkszosci wypadkéw nie jest to jednak proces liniowy i jednorazo-
wy, a raczej wielokrotna cyrkulacja, w ktérej poszczegélne elementy moz-
na do pewnego stopnia zamienia¢ miejscami (Jorgensen, 2010, s. 219) pa-
migtajac o tym, ze punktem odniesienia dla kazdego z nich powinien by¢
zawsze problem badawczy. Shively (2001, s. 40-42) sugeruje nawet, Ze wraz
z nabywaniem doswiadczenia wigkszo$¢ naukowcéw rezygnuje ze sztyw-

nych ram procesu badawczego, podkreslajac, ze aby mozliwe bylto rozsadne

<17



METODOLOGIA BADAN POLITOLOGICZNYCH

pominiecie pewnych regul, niezbe¢dne jest ich wczesniejsze perfekeyjne
opanowanie. Nie chodzi tu wigc o ignorancje, ale o swobode ruchu.
Wstepem do kazdego badania jest dokonanie obserwacji frapujace-
go zjawiska oraz pierwsze, nieuporzadkowane préby okreslenia jego istoty,
a niekiedy takze wyjasnienia przyczyn lub/i przewidzenia skutkéw. Takie
snucie domysiéw na potrzeby wiasnej ciekawosci badacza jest impulsem,
ktéry skiania go do dzialania. Dostrzezenie intrygujacego problemu, wia-
sciwe i dostepne dla kazdej istoty myslacej, badacza prowadzi¢ powinno do
poszukiwania naukowej odpowiedzi. Zgodnie ze slowami Jaccarda i Jaco-

by’ego (2010, s. 28):

Jako nie-naukowcy rozwijamy i korzystamy z systeméw
koncepcyjnych, aby lepiej zrozumie¢ $wiat fizyczny i spoleczny
wokél nas. Podczas pracy w charakterze naukowcéw robimy
doktadnie to samo. Takie konceptualizacje moga opiera¢ si¢ na
tym, co obserwujemy, wyobrazamy lub sa stymulowane tokiem
przemyslen w wyniku tego, co odno$nie danej kwestii powiedzieli
inni oraz przeprowadzonych przez nich obserwacji empirycznych.
Konceptualizacja jest nastepnie konkretyzowana poprzez pewien
system zewnetrznych symboli. Oznacza to, Zze nasze idee s3

konwertowane do stéw, liczb, wykreséw itd. (ttum. wlasne).

Dokonujac konceptualizacji badacz w pierwszej chwili zwraca si¢ ku
istniejacej literaturze przedmiotu, zapoznaje i twérczo polemizuje z pogla-
dami innych naukowcéw, ktérzy ten sam, powigzany lub podobny problem
podejmowali przed nim. Uzupelniajac przeglad literatury o wlasne prze-
myslenia, okresla kategorie teoretyczna bedaca fundamentem projektu
oraz osadza swoje badania w okreslonym podejsciu teoretycznym.

Posiadajac podstawowe z punktu widzenia projektu definicje moze
skupi¢ si¢ na zaplanowaniu wlasnych badan empirycznych. W' trosce
o oryginalno$¢ swojego przedsiewzigcia badacz powinien zapoznaé si¢
gruntownie z zasiegiem i wynikami weze$niejszych projektéw naukowych

dotykajacych tej samej problematyki. W tym kroku ostatecznie doprecyzo-

<18



PROJEKT, PROCES, PLAN | ZESPOt BADAWCZY

wuje granice pola badawczego, czyli konkretyzuje przedmiot badari oraz
podejmowany problem badawczy. Dopiero na tej podstawie formuluje
gléwne i szczeg6lowe hipotezy badawcze (Johnson, Reynolds i Mycoft,
2010, S. 85-94).

Majac okreslone powyzsze zalozenia, badacz planuje ich weryfikacje.
W pierwszej kolejnosci uktada ogélny, syntetyczny plan badania, a nastep-
nie uszczegolowia go okreslong metodologia. Jedna z najwazniejszych cech
naukowca jest umiejetnos$¢ metodycznej organizacji pracy tak, aby zreali-
zowaé postawiony cel naukowy rzetelnie i wiarygodnie oraz efektywnie,
czyli w jak najkrétszym czasie i jak najmniejszym kosztem. Optymaliza-
¢ji procesu badawczego stuzy wiasnie swiadome jego zaplanowanie. Nie
oznacza to, ze raz przyjetego harmonogramu czy szczegélowych sposobow
wykonania poszczegélnych zadan nie mozna juz zmienié¢. Z reguly plan
badan zyje wraz z projektem. W procesie zbierania i generowania danych
weryfikacji podlega dostepny czas i $rodki (zasoby ludzkie, sprzet, finanse)
oraz rzeczywiste mozliwosci przeprowadzenia badan (np. wola wspétpracy
po stronie os6b 1 instytucji niezbednych dla pozyskania danych), w zwigzku
z czym réwniez plan badawczy ulega stosowym modyfikacjom i aktuali-
zacjom. Niemniej, jak glosi sentencja polskiego filozofa Tadeusza Kotar-
biriskiego: ,zaniedbanie planowania to planowanie zaniedbania”, wiec nie
warto planu badan bagatelizowac.

Zanim z kanonu wielu potencjalnie uzytecznych dla nauk politycznych
metod badawczych (Box-Steffensmeier, Brandy i Collier, 2008; Marsh
i Stoker, 2006, s. 41-194; Sulek, 2004, s. 69-168) badacz wybierze najbardziej
korzystng dla realizowanego projektu, musi on ustalié, jakie Zrédia moga
zawiera¢ odpowiedzi na nurtujace go pytania. Ich selekcja oparta na ocenie
dostepnosci, obszernosci i wiarygodnosci materialu zaweza wybér metod,
aw ich obrebie technik badawczych. Jesli istniejace techniki badawcze nie
daja mozliwosci udzielenia zadowalajacej odpowiedzi na postawione pyta-
nie badawcze, mozna zmodyfikowa¢ je do wlasnych celéw, a nawet zapro-
ponowaé wlasna.

Jednym z najwazniejszych krokéw w calym procesie badawczym jest

operacjonalizacja, czyli przyporzadkowanie stworzonej wezesniej siatce
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pojeciowej mierzalnych wskaznikéw. Cho¢ budujac narze¢dzia badawcze
badacz moze inspirowaé si¢ doswiadczeniem innych, powinny one by¢
precyzyjnie zaprojektowane pod katem aktualnie realizowanego projektu.
Nieodzownym elementem procesu badawczego jest przeprowadzenie ba-
dania pilotazowego dla sprawdzenia przydatnosci skonstruowanych na-
rze¢dzi, tak aby w swoim ostatecznym ksztalcie byly zaréwno skuteczne, jak
i efektywne. Jesli podjety problem wymaga uzycia wigcej niz jednej techniki
badawczej, powyzszy krok wykonuje si¢ dla kazdej z nich.

Dopiero posiadajac wymienione instrumentarium badacz przystepuje
do pozyskiwania danych. Jesli jest to mozliwe, zbiera juz istniejace dane
(np. oficjalnie publikowane statystyki), czyli tzw. dane zastane w wigkszosci
wypadkéw jednak generuje je samodzielnie uzyskujac tzw. dane wywola-
ne. Zgromadzone dane musi doprowadzi¢ do takiej formy, aby mégt na
ich podstawie wyciagna¢ wnioski. W zwiazku z tym weryhikuje je, ocenia-
jac przydatnos¢ w swoim projekcie badawczym oraz dokonuje ich selek-
cji, wybierajac informacje kluczowe z punktu widzenia celu naukowego,
a pomijajac dane dublujace si¢, zbyt ogéle lub zbyt szczegélowe. Niekiedy
badacz moze si¢ takze zdecydowaé na kategoryzacje danych, czyli upo-
rzadkowanie wedle okreslonych kryteriéw oraz ich skalowanie, polegajace
na podziale ze wzgledu na cechy ilosciowe i jako$ciowe na potrzeby dziatan
statystycznych.

Analiza pozyskanych danych powinna pozwoli¢ badaczowi na wycia-
gniecie wnioskéw w sprawie wybranego empirycznego przypadku (przy-
padkéw). Zdecydowanie wyzszy udzial obiektywnego wnioskowania na
koricowym etapie procesu badawczego nie oznacza pelnego wyelimino-
wania subiektywizmu. W istocie kazda interpretacja obiektywnych danych
polega na wyborze najbardziej prawdopodobnego ich wytlumaczenia oraz
odrzuceniu przez badacza mniej przekonujacych rozwigzan alternatyw-
nych (Shively, 2001, s. 107-112).

Przy odpowiednim doborze préby przeprowadzone wnioskowanie po-
zwala takze na dokonanie uprawnionej generalizacji. Fakultatywnym kro-
kiem, wiericzacym wszystkie powyzsze zadania, moze wiec by¢ teoretyzo-

wanie, tym razem jednak nie w oparciu o intuicje i przeczucia, a konkretne
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takty. Niezwykle rzadko przeprowadzenie pojedynczego projektu naukowe-
go koriczy si¢ stworzeniem zupelnie nowej teorii. Niemniej kazde badania
podstawowe powinny wnies¢ wktad w toczone w wybranej perspektywie
teoretycznej dyskusje, potwierdzajac lub poddajac w watpliwos¢ wlasciwe
jej twierdzenia. Dobrg praktyka jest takze sformulowanie rekomendacji
odnosnie dalszych kierunkéw badan, w ktérych autor wskazuje zauwa-

zone w toku badan ciekawe zagadnienia warte poglebienia w przyszlosci.
1.3 Zespét badawczy

Kilka uwag warto sformulowaé takze w kontekscie planowania procesu
badawczego w zespole badawczym, w szczegdlnosci zas rekrutacji jego
czlonkéw oraz organizowania ich pracy.

Dobér 0s6b bioracych udzial w procesie badawczym powinien si¢ opie-
ra¢ na przestankach naukowych, osobowych i technicznych. W pierwszym
kroku przyszty kierownik zespolu musi okresli¢, ilu badaczy oraz jakich
dziedzin i dyscyplin nauki potrzebuje. Po doglebnej analizie wlasnych
mozliwosci naukowych w kontekscie podejmowanego projektu oraz znajac
szacowany czas potrzebny na jego realizacjg, powinien sformutowaé kon-
kretne oczekiwania odno$nie pozostatych czlonkéw zespolu. W procesie re-
krutowania warto wigc zwréci¢ uwage na zainteresowania badawcze kandy-
datéw poswiadczone stosownymi publikacjami naukowymi, prowadzonymi
zajeciami dydaktycznymi czy udzialem w innych projektach badawczych,
a takze na umieje¢tnosci jezykowe. Z oczywistych wzgledéw liczyla si¢ tu be-
dzie nie tylko zgodno$¢ udokumentowanych osiggni¢é badawczych z tema-
tyka projektu, ale takze ich ilos¢ i jakos¢. Nie bez znaczenia sg takze czyn-
niki osobowosciowe. Od umiejetnosci pracy w grupie oraz harmonijnego
wspolzycia spolecznego poszczegdlnych czlonkéw zespolu zalezy, w jakim
tempie posuwaé si¢ beda prace badawcze. Mimo ze czynniki techniczne
z reguly nie przesadzaja samodzielnie o doborze uczestnikéw procesu ba-
dawczego, warto pochyli¢ si¢ nad technicznymi mozliwosciami komuniko-
wania si¢ 1 prowadzenia badani sensu stricto, szczeg6lnie biorac pod uwage

fizyczne odleglosci.
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Rzadko spotykanym w Polsce, a przyjetym w szeroko zakrojonych pro-
jektach zachodnich, jest wlaczanie w proces badawczy studentéw, w tym
sluchaczy studiéw doktoranckich, w charakterze wykonawcy technicznego
(project assistant, junior investigator). Przy dobrze zbudowanej relacji uczen-
-mistrz oraz mechanizmie regularnego monitorowania postepéw jest to
obopdlnie korzystne rozwigzanie. Bardziej doswiadczeni czlonkowie ze-
spolu badawczego zyskuja pomoc w wykonywaniu czesci zadan prowadza-
cych do zbierania lub/i generowania danych, dzigki czemu wiecej czasu
moga poswieci¢ na najbardziej wymagajace elementy badan. Zaangazowa-
nie studentéw moze takze pozwoli¢ kierownikowi zespolu na rozszerzenie
pola badawczego projektu bez ponoszenia dodatkowych kosztéw'. Z kolei
studenci majg mozliwos$¢ wspéluczestniczenia w faktycznej pracy badaw-
czej, zdobywajac zaréwno wiedzg, jak i wartosciowe doswiadczenie, ktérym
mog3 si¢ pochwali¢ na rynku pracy. Bez wzgledu na to, czy projekt prze-
widuje wynagrodzenie dla wykonawcéw technicznych, czy nie, zaangazo-
wanym studentom nalezy wydaé¢ stosowne zaswiadczenie potwierdzajace
wykonywane czynnosci i zdobyte umiejetnosci.

Kazdy kierownik grupy badawczej stosuje swoje wlasne metody orga-
nizowania i monitorowania pracy swojej i czlonkéw podlegajacemu mu ze-
spolu. Warto przy tej okazji pamigtac jednak nie tylko o efekcie skali, na
jakim zyskuje projekt wedle prostej reguly, Ze wiecej oséb moze przebada¢
wigcej 1 szybciej, ale takze efekcie synergii, skutkujacym wartoscia dodang
przekraczajaca prosta sume wkladu kazdego dodatkowego badacza. Efekt
synergiczny mozna uzyska¢ wowczas, kiedy cztonkowie zespotu w realizo-
waniu poszczeg6lnych zadari badawczych wspélpracuja ze sobg, a nie tylko
samodzielnie wykonuja przydzielony sobie wycinek pracy. Mozna skorzy-
sta¢ tu z pracy wspolnej calego zespolu, ktéry w toku dyskusji wspdlnie

wypracowuje zalozenia projektu oraz jego koricowe wnioski. Dobrym po-

' Jest jednakze mozliwo$¢ ujecia w budzecie projektu finansowanego przez NCN
takze wynagrodzen dla ,personelu pomocniczego (w tym osob, ktére moga wyste-
powaé w charakterze ,wykonawcy zbiorowego” np. ankieterzy” (Rada Narodowego

Centrum Nauki, 2013, 5. 3).
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mystem moze by¢ takze organizowanie okresowych seminariéw, na ktérych
kazdy czlonek grupy zobowiazany bedzie przedstawi¢ wyniki konkretnego
etapu badan, poréwna¢ je z danymi i wnioskami zgromadzonymi przez
innych oraz wzia¢ udzial w aktualizacji planu badawczego. Najdalej idagcym
rozwigzaniem jest przydzielenie okreslonych zadan dwém lub wigcej bada-
czom, ktérzy przez kilka miesiecy zespolowo maja zrealizowaé okreslone
cele. W wyniku czestych interakeji badacze maja okazje na biezaco wery-
fikowa¢ swoje zalozenia i wnioski, niwelujac przy tym ewentualne bledy

i nieporozumienia co do meritum projektu.



Przeglad literatury

olad literatury to istotny i wymagany element pracy naukowej oraz
wniosku grantowego. Jest to systematyczna analiza i interpretacja literatury
w celu zaplanowania przyszlych prac na dany temat. Innymi stowy polega
on na zlokalizowaniu i podsumowaniu publikacji dotyczacych wybranego zagadnie-
nia. Przeglad literatury powinien by¢ poprzedzony zdefiniowaniem tematu badar,
chocby w postaci roboczego tytutu pracy czy kilku roboczych pytari badawczych.
Przeglad literatury moze mie¢ wiele celéw. Jako absolutne minimum
moze zosta¢ wykorzystany do ustalenia, czy proponowane badania nie po-
wielaja w calosci czyjejs pracy. Ponadto umieszcza je w szerszym kontekscie
trwajacego dialogu literatury naukowej. Pozwala na wykazanie oczywistych
luk oraz sprzecznos$ci na obecnym poziomie wiedzy oraz ttumaczy celo-
wo$¢ podjetych badan. Dostarcza réwniez wzorca, do ktérego mozna be-
dzie odnie$¢ uzyskane wyniki.
Dobrze przygotowany przeglad literatury pozwala autorowi pracy na:
. identyfikacj¢ metodologicznych tradycji, ktére utatwig okresli¢ ko-
nieczne techniki badan,
2. skonkretyzowanie problemu badawczego i umieszczenie go w kon-
tekscie dotychczasowej literatury,
wskazanie giéwnego celu lub zamierzenia badania,
4. okreslenie mozliwych zaleznosci migdzy pojeciami oraz sformulo-

wanie dajacych sie bada¢ hipotez,
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5. wskazanie metod wykorzystywanych przez innych badaczy albo
strategii badawczych, ktére dziataly dobrze albo si¢ nie udaty,

6. ustalenie (w przypadku prowadzenia badan ilosciowych) Zrédet da-
nych, z ktérych korzystali inni badacze,

7. opracowanie alternatywnych planéw badan.

Nie ma jednego sposobu przegladu literatury. Mozna wskaza¢ jednak
trzy etapy jego tworzenia: 1) sformulowanie stéw kluczowych, 2) zbieranie
danych, 3) analiza i interpretacja zebranych danych. Zalecane jest systema-
tyczne dzialanie w tej materii.

Pierwszym krokiem przy tworzeniu przegladu literatury jest wybér
stéw kluczowych — hasel, ktére pozwolg na przeszukiwanie zaréwno ka-
talogéw ksigzkowych, jak i komputerowych baz danych. Stowa kluczowe
muszg by¢ $cisle zwigzane z tematem pracy i powinny bezposrednio z nie-
go wynika¢. Mozna stworzy¢ hierarchie stéw kluczowych, ktéra ulatwi
nastepnie zawegzanie wyszukiwania w bazach. Slowa kluczowe najlepiej
definiowa¢ w dwoch (lub wiecej) jezykach. Pomocna w wyborze slowa
kluczowego m.in. w jezyku angielskim (niestety, nie w polskim) jest apli-
kacja Google n-viver. Pozwala ona okresli¢ czy i jak czesto termin, hasto,
stowo kluczowe pojawia si¢ w literaturze przedmiotu tworzonej w oparciu
o katalog Google book.

Drugim krokiem tworzenia przegladu literatury jest zbieranie danych.
Polega ono na przeszukiwaniu — w oparciu o stowa kluczowe — katalogéw
bibliotecznych, elektronicznych baz publikacji, drukowanych opracowan
bibliograficznych, repozytoriéw internetowych i bibliotek cyfrowych.

W celu wyszukania Zrédel informacji, w pierwszej kolejnosci nalezy
skorzysta¢ z katalogéw bibliotecznych, ktére zawieraja informacje biblio-
teczne odnoszace si¢ przede wszystkim do ksigzek i czasopism. Publika-
cje mozna wyszukiwaé zaréwno w katalogach lokalnych (katalog wybra-
nej biblioteki) lub centralnych (krajowych, np. NUKAT, KaRo, Katalogi
Biblioteki Narodowej, katalog centralny materialéw pokonferencyjnych
SYMPOnet, jak i zagranicznych: swiatowy katalog OCLC — WorldCat).
Najkorzystniej jest rozpoczaé wyszukiwanie od katalogéw centralnych,

gdyz to wlasnie one obejmuja najwigkszg liczbe publikacji. Mozna réwniez
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wyszukiwaé literatur¢ w bazach ksigzek elektronicznych: polskich (Ibuk)
i zagranicznych (MyiLibrary).

Nastepnie warto rozpoczaé wyszukiwanie literatury przedmiotu w bi-
bliografiach krajowych i zagranicznych. Najwazniejsza bibliografig krajowa
jest Bibliografia Narodowa (ksigzki, czasopisma, artykuly z czasopism) oraz
specjalistyczne (BazHum — bibliograficzna baza danych zawartosci pol-
skich czasopism z zakresu nauk humanistycznych i spolecznych). Zagra-
niczne bibliograficzne bazy danych, podobnie do polskich, zawieraja opisy
bibliograficzne literatury. Ogromng ich zaletg jest biezaca aktualizacja oraz
ogromna liczba zgromadzonych w nich opiséw. Trudno$é¢ w ich wykorzy-
staniu moze wynika¢ z koniecznosci wyszukiwania stéw kluczowych w je-
zyku angielskim. W ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki (WBN) polskie
uczelnie majg bezplatny dostep do najwazniejszych baz danych na swiecie.
W ramach nauk spolecznych s to:

*  EBSCOhost — platforma, na ktérej udostepniane sg bazy za-
wierajace opisy bibliograficzne wraz z abstraktami oraz pel-
notekstowe czasopisma (EBSCO Open Access Journals) oraz
ksigzki akademickie (eBook Academic Collection). Dostgpna
jest réwniez specjalistyczna baza nauk politycznych (EBSCO
Political Science Complete).

*  Web of Science (Thomson Reuters) (do roku 2013 zwana
réwniez Web of Knowledge) — platforma umozliwiajaca prze-
szukiwanie abstraktéw oraz pelnotekstowych artykuléw. To
szczeg6lnie przydatny punkt wyjscia tworzenia przegladu li-
teratury, gdyz zbidr artykuléw z czasopism z dziedziny nauk
spolecznych tworzony jest w oparciu o Social Science Citation
Index.

* ScienceDirect (czasopisma Elsevier) — platforma, ktéra umoz-
liwia przeszukiwanie czasopism i sprawozdan z konferenciji.
Pozwala kojarzy¢ odpowiednie badania za pomocg cytowanych
materialéw bibliograficznych i sprawdza¢ powigzania tema-
tyczne miedzy artykulami utworzone przez ekspertéw pracu-

jacych w danej dziedzinie.
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Scopus — naukowa baza danych zawierajaca streszczenia ar-
tykuléw od 1969 roku. W tej bazie znajduja si¢ réwniez zbiory
w jezyku polskim (Scopus indeksuje ok. 200 polskich tytuléw
czasopism), cho¢ wyszukiwanie prowadzone jest w jezyku an-
gielskim.

Jstor — wszechstronne elektroniczne archiwum czasopism
i publikacji naukowych. Cho¢ nie zawiera petnych wersji tek-
stowych wielu waznych Zrédel, to jest ona baza powszechnie
dostepna, a jej przeszukiwanie daje wskazéwki co do sposobu

przegladania innych baz.

Mozna réwniez w pozyskiwaniu literatury przedmiotu skorzystaé z baz

ogoélnodostepnych — wyszukiwarek, ktére kieruja do literatury naukowe;:

Google Scholar — Zbiér ten umozliwia szerokie poszukiwa-
nia wielu dziedzin réwniez nauk politycznych, obejmujac réz-
ne zrédla, takie jak prace recenzowane, rozprawy doktorskie,
ksigzki, abstrakty, publikacje wydawane przez wydawnictwa
akademickie, stowarzyszenia zawodowe, uniwersytety i inne
instytucje naukowe. Pozycje odnalezione w Google Scholar do-
starczajg linkéw do abstraktéw, zblizonych materialéw, elektro-
nicznych wersji artykuléw dostgpnych w wybranej bibliotece,
wynikéw wyszukiwan w sieci na temat danej pracy i informacji
o mozliwosci uzyskania pelnego tekstu.

Google Book — Wyszukiwarka ksiazek znajdujacych si¢ w naj-
wigkszych ksiggarniach i bibliotekach na swiecie. Niektére ksigz-
ki znajdujace si¢ w serwisie mozna przeczyta¢ w catosci uzysku-
jac pelen widok, do wigkszosci jednak jest ograniczony dostep.
Scirus — naukowa wyszukiwarka przeszukuje strony naukowe,
w tym cyfrowe archiwa, repozytoria, patenty, strony autoréw,

strony rzadowe, Zrédla partnerskie.

W tworzeniu literatury przedmiotu mozna réwniez skorzystaé z zaso-

béw Open Access:

DOAJ - Directory of Open Access Journals — ogélnodostep-
na baza czasopism naukowych. Daje dostep do pelnych tekstéw
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recenzowanych artykuléw z wybranych czasopism naukowych.
Znaczna cze¢$¢ dostepna jest w wersji pelnotekstowe;.

ROAR (Registry of Open Access Repositories) — zawiera
najwigkszy z dostepnych spis ok. 1000 archiwéw z catego swia-
ta, dotyczacy wszystkich dziedzin wiedzy. Repozytoria Open
Access bezplatnie udoste¢pniaja teksty naukowe: artykuly, opra-
cowania, sprawozdania i raporty techniczne, referaty z konfe-
rencji itd.

Federacja Bibliotek Cyfrowych (FCB) — jest zbiorem ponad
103 ooo publikacji, opartym na cyfrowych kopiach zasobéw
dostepnych w polskich bibliotekach cyfrowych i repozytoriach.
Zasoby te wspottworzonych sa przez wiele instytucji nauko-
wych i publicznych, takich jak wyzsze uczelnie, biblioteki, ar-

chiwa czy o$rodki badawcze.

Jesli potrzebna bedzie wigksza ilo$¢ Zrédel informacji, mozna dodat-

kowo sprawdzi¢:

czy wyszukany wezesniej autor nie stworzyl wickszej liczby pu-
blikacji na dany temat,

bibliografie zalacznikowe ksiazek badz artykuléw naukowych —
jest w nich umieszczona literatura, do ktérej odwoluje si¢ autor
publikacji naukowej, ktéra moze okazaé si¢ pomocna,

wykaz cytowari artykuléw lub ksigzek naukowych.

Mozna réwniez sformutowaé nowe stowa kluczowe.

W przypadku koniecznosci zmniejszenia liczby publikaci:

mozna sformutowa¢ doktadniejsze zagadnienia wyszukiwaw-
cze, postugujac si¢ wyszukiwarkg zaawansowana, w ktéra wy-
posazone sg zazwyczaj profesjonalne bazy danych,

zbyt duzg liczbe rekordéw mozna zawezi¢, ograniczajac rezul-
taty np. wylacznie do artykuléw. Dobry rezultat mozna uzyskaé
takze zawezajac wyniki wyszukiwania do publikacji najnow-

szych, z ostatnich pieciu lat.

Trzecim krokiem przegladu literatury jest analiza i interpretacja zebra-

nych danych. Na poczatek nalezy dokonaé wstegpnej analizy tresci wiodaca
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do klasyfikacji i selekcji zrédet odnalezionych przy pomocy stéw kluczo-
wych. Pomocne przy tym bedzie, w przypadku ksiazek, zapoznanie si¢ ze
wstepem ksiazki i ewentualnie recenzjg pracy w czasopi$mie naukowym,
w przypadku artykutéw z abstraktem. Przydaje si¢ w tym momencie umie-
jetnos¢ szybkiego czytania, jak réwniez zdolno$¢ ,wypreparowania” publi-
kacji na wlasne cele.
Do interpretowania danych mozna wykorzysta¢ dwie metody:
1. Metode wagonows, ktéra polega na opisywaniu i streszczaniu po-
szczegolnych publikacji. Jest metoda tatwiejsza, ale mniej owocna.
2. Zintegrowany przeglad literatury, ktéry polega na grupowaniu pu-
blikacji na podstawie kryteriéw pojeciowych i metodologicznych.
Eaczy on wezesniejsze badania oraz w bardziej efektywny sposéb
organizuje material. Dzi¢ki temu badacz moze lepiej wyjasnié
podstawy wiedzy i wykaza¢, jak obecny projekt wpisuje sie w do-

tychczasowq literature przedmiotu.



Okresélenie pola badawczego

samej istoty wiedzy naukowej wynika, Ze winna ona cechowac¢ si¢

jak najwigkszym stopniem ogdlnosci, tzn. twierdzenia skladaja-

ce si¢ na nig powinny mie¢ zastosowanie do jak najszerszej klasy
obiektéw2. Wymég ten nie dotyczy jedynie tzw. nauk idiograficznych, kt6-
rych zadaniem jest ustalanie jednostkowych faktéw i zdarzen. Politologia
nie jest jednak nauka idiograficzng, ale nomotetyczna, co oznacza, ze ba-
dacz-politolog powinien dazy¢ do formulowania twierdzen o jak najszer-
szym zasiegu, za$ punktem wyjscia dla kazdego procesu badawczego winny
by¢ pytania badawcze i hipotezy sformulowane przy zastosowaniu abstrak-
cyjnych kategorii teoretycznych, majace mozliwie jak najbardziej ogélny
charakter. Bardziej cennym rezultatem badawczym dla politologa bedzie
zatem ten, w ktérym uda si¢ zweryfikowac hipoteze lub sformulowac twier-
dzenie odnoszace si¢ nie tylko do konkretnych, wskazanych obiektéw, ale
do abstrakcyjnie zarysowanej, jak najszerszej klasy obiektéw. Na przyklad,

> Przez obiekt badania rozumiemy kazdy wyodrebniony fragment rzeczywisto-
§ci, ktéry podlega badaniu, niezaleznie od jego statusu ontologicznego. Obiek-
tem badania moze by¢ wiec przyktadowo dowolne zjawisko, przedmiot fizyczny,
czlowiek, grupa spoleczna, proces, wydarzenie historyczne, zachowanie, relacja itd.
Przez klase obiektéw rozumiemy dowolny zbiér obiektéw, wyrézniony na podsta-

wie jednolitej zasady.
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gdy zamiast twierdzenia dotyczacego ,wspélczesnej Francji” uda si¢ sfor-
mulowaé twierdzenie dotyczace ,wspéiczesnych demokracji zachodnioeu-
ropejskich”, a jeszcze lepiej — ,,systeméw demokratycznych”w ogéle. Lepiej,
gdyby zamiast hipotezy na temat dzialalnosci rzadu Jarostawa Kaczynskie-
go udalo si¢ zweryfikowa¢ bardziej ogélna hipoteze dotyczaca wszystkich
rzadoéw polskich po 1989 roku, jeszcze lepiej — wszystkich rzadéw w krajach
przechodzacych proces transformacji systemowej itd. Bardziej szczegélowy
przyktad twierdzenia/hipotezy o coraz wickszym stopniu ogélnosci znaj-

duje si¢ ponizej:

Sojusz Lewicy Demokratycznej w latach 2010-2012 byt X?

Lewicowe partie polityczne w Polsce w latach 2010-2012 byly X

Woszystkie partie polityczne w Polsce w latach 2010-2012 byly X

Wszystkie partie polityczne w Polsce po 1989 roku byly X

Wszystkie partie polityczne w Polsce byty i sg X

Wszystkie partie polityczne w Europie byly i sa X

Woszystkie partie polityczne na $wiecie zawsze sg X

Wszystkie organizacje polityczne na $wiecie zawsze sg X

Rosnacy stopieni ogélnosci twierdzenia/hipotezy

Wszelkie formy stowarzyszania si¢ ludzi zawsze sg X

3 Symbolem X w powyzszym przykladzie oznaczono ta czes¢ twierdzenia, ktéra ma
charakter dopelnienia. Stanowi ona istotng jego tres¢, przesadzajaca o wlasciwosciach jego
podmiotu, jednak nie ma ona znaczenia dla ogélnosci twierdzenia (ma natomiast dla jego
$cistosci) — dlatego oznaczona jest ona symbolicznie, jako X. Aby jednak byto to bardziej
czytelne, mozna wyrazenie X zastapic¢ — przyktadowo — zaczerpnietym z tzw. spizowego
prawa oligarchii R. Michelsa sformulowaniem: ,,organizacja, w ktdrej wystepuja tenden-
gje do oligarchizacji” (w odpowiedniej formie fleksyjnej, np. , Wszystkie partie polityczne

na $wiecie zawsze sg organizacjami, w ktérych wystepuja tendencje do oligarchizacji”).
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Najbardziej cenionymi twierdzeniami w nauce sg te, ktére maja cha-
rakter tzw. zdan $cisle ogélnych, czyli takich praw, ktére nie s3 obwarowane
zadnymi ograniczeniami czasowo-przestrzennymi — obowigzuja zawsze
i wszedzie. W naukach spolecznych takie prawa niemal nigdy nie sg for-
mulowane, czym niemniej pojawiaja si¢ dos¢ czgsto twierdzenia dotyczace
dos¢ szerokich, niejednokrotnie otwartych klas obiektéw. Generalnie nale-
zy przyjmowac zasadg, iz formulowane problemy badawcze oraz wysuwane
i weryfikowane hipotezy winny by¢ wyrazane w ogdlnych kategoriach teo-
retycznych i dotyczy¢ mozliwie szerokich, abstrakceyjnie zarysowanych klas
zjawisk badz obiektéw.

Powyzszy postulat niesie jednak za sobg napiecie pomig¢dzy ogdlno-
$cig stawianych hipotez i twierdzen, a mozliwosciami zbadania wszystkich
przypadkéw, do ktérych sie one odnosza. Im bardziej ogélne twierdzenie,
tym wiecej przypadkéw nalezaloby zbada¢, a wigc badanie byloby coraz
bardziej kosztowne, dtugotrwale i skomplikowane od strony techniczne;.
Niemozliwe jest zbadanie wszystkich przypadkéw bedacych przedmio-
tem praw $cisle ogdlnych, jak réwniez tych twierdzen, ktére odnosza sie
do otwartych klas obiektéw. Ale podobny problem pojawia si¢ tez czgsto
przy hipotezach i twierdzeniach dotyczacych klas zamknietych, moga one
bowiem obejmowac¢ swoim zasi¢giem tyle przypadkéw, ze przebadanie ich
wszystkich wykraczaloby poza mozliwosci techniczne, organizacyjne, fi-
nansowe itp., jakimi dysponuje badacz (nie méwigc o tym, ze badanie tak
wielkiej liczby przypadkéw oznaczaloby osiagnigcie stosunkowo niewiel-
kich korzysci, w postaci marginalnego uprawdopodobnienia twierdzenia,
kosztem ogromnego nakladu pracy i innych zasobéw). W takiej sytuacji
badacz musi dobra¢ w odpowiedni sposéb te konkretne obiekty, ktére zo-
stang poddane przezen bezposrednio czynnosciom badawczym i okresli¢,
dla jakiego zbioru przedmiotéw beda one na tyle reprezentatywne, ze be-
dzie mozna wnioski z badania rozciaggna¢ na caly ten zbiér. Jest to fun-
damentalny obowiazek prowadzacego badania — mozliwie jak najbardziej
precyzyjnie ustali¢ i przedstawi¢ informacje¢ na temat tego, jaki jest zakres
prowadzonych badan oraz jaki jest zakres stosowalnosci uzyskanych rezul-

tatéw. Inaczej méwiac, badacz musi doktadnie okresli¢, co jest przedmio-
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tem badania, w jakim aspekcie i w jakim zakresie, a w konsekwencji — do
czego mozna odnosi¢ sformutowane twierdzenia.

W ten sposéb okresla si¢ to, co nazywamy polem badawczym. Jego
wyznaczenie jest réwnoznaczne z wyznaczeniem granic pomig¢dzy zbiorem
obiektéw (oraz ich wlasciwosci i relacji miedzy nimi), ktérych dotyczg sta-
wiane hipotezy lub twierdzenia, a wszelkimi pozostalymi elementami rze-
czywistosci. Dokladne okreslenie pola badawczego jest niezbedne do tego,
by wyniki badan mogty by¢ prawidlowo interpretowane przez odbiorcéw,
pozwala na unikniecie formulowania tzw. wyjasnieni ad hoc, usuwa przypad-
kowo$¢ w relacji miedzy bezposrednio przebadanym fragmentem rzeczy-
wistoéci a zakresem stosowalnosci wnioskéw z badania, jest ono wreszcie
niezbe¢dne do tego, aby mozliwe bylo przeprowadzenie ewentualnych badan
weryfikacyjnych. Bez precyzyjnego okreslenia pola badawczego pozyskana
w badaniu wiedza tracitaby zatem wiele z waloréw swojej naukowosci.

Granice pola badawczego zakresla¢ mozna przy pomocy szeregu kryte-
riéw. Mozemy wsréd nich wymienié:

1. Kryteria rzeczowe — w ramach kryteriéw rzeczowych wyrézniamy:
a. Kryteria przedmiotowe
b. Kryteria podmiotowe
c. Kryteria aspektowe

2. Kryteria temporalne

3. Kryteria przestrzenne

Ponizej zostanie przedstawiona charakterystyka poszczegélnych typow
kryteriéw. Podane zostang réwniez przyktady, pozwalajace na latwiejsze
zrozumienie istoty danego kryterium i stosowanie go w péZniejszej prak-

tyce badawcze;j.

1. Kryteria rzeczowe
Zadaniem kryteriéw rzeczowych jest wskazanie charakterystyki badanych
obiektéw, pozwalajacej na ich wyodrebnienie z calosci rzeczywistosci na

podstawie ich wlasciwosci istotnosciowych. Inaczej méwiac, te kryteria

majg wyczerpujaco i precyzyjnie wskazywaé odpowiedz na pytanie: ,czym
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jest (lub sa) badany obiekt (lub obiekty)?”. Na kryteria rzeczowe sktadaja
si¢ trzy podtypy, wymienione powyzej: kryteria przedmiotowe, podmioto-

‘W€ oraz aspektowe.

a. Kryteria przedmiotowe

Na podstawie kryteriéw przedmiotowych okresla si¢ charakterystyke onto-
logiczng badanych obiektéw, czyli wskazuje si¢ na ich ,istote” (odpowiedz
na pytanie: ,co badam?”). Przedmiotem badania mogg by¢ obiekty o réz-
nym statusie ontologicznym, ktéry powinien by¢ tu mozliwie wyczerpujaco
i doktadnie okreslony. Typ6w takich obiektéw moze by¢ bardzo wiele, jako
przyktadowy podajmy: partie polityczne, zachowania wyborcze, systemy
wyborcze, doktryny polityczne, poglady polityczne, transformacja systemo-
wa i wiele innych. Mozna zauwazy¢, ze podane przyktady sa bardzo rézno-
rodne, mamy bowiem wséréd nich do czynienia z formami organizacyjnymi,
typami zachowan, formami §wiadomosci spolecznej, procesami polityczny-
mi, a mozna by tez sformulowac i inne.

Okreslajac pole badawcze przez kryterium przedmiotowe nalezy
wskaza¢ zaréwno ,istote” badanego zjawiska, wyrazajaca si¢ w jego na-
zwie rodzajowej, jak i przynajmniej zgrubne jego okreslenie, wskazujace
co przez t¢ nazwe nalezy rozumie¢. Gdy zatem przedmiotem naszego ba-
dania bedg np. ,partie polityczne”, nalezy tak wlasnie wskazaé (przyktado-
wo: ,przedmiotem badania b¢dg partie polityczne...”), podajac réwnocze-
$nie w jaki sposéb wyrézniono parti¢ polityczna sposréd wszelkich innych
elementéw rzeczywistosci politycznej (przyktadowo: ,,... rozumiane jako
dobrowolne organizacje, wystepujace pod okreslong nazwg, stawiajace
sobie za cel udzial w zyciu publicznym poprzez wywieranie wplywu na
ksztaltowanie polityki paristwa lub sprawowanie wladzy publicznej” —
oczywiscie w tym miejscu mozna postuzy¢ si¢ tez dowolng inng definicja
teoretyczng partii politycznej, pozwalajaca na poczynienie takiego rozréz-
nienia). Mozliwe jest tez doprecyzowanie i ograniczenie pola badawczego
poprzez wskazanie innych kryteriéw rzeczowych, na przyktad: ,beda to
tylko lewicowe partie polityczne, przy czym lewicowo$¢ partii jest tu ro-

zumiana jako jej profil ideologiczno-programowy, a zatem zostanie okre-
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slona poprzez odwolanie do oficjalnego jej programu, w ktérym znalezé
si¢ muszg... [tu nastgpuje wymienienie odpowiednich kryteriéw progra-
mowych]”. Jest to oczywiscie tylko przyklad, a nie gotowa czy chocby su-
gerowana konceptualizacja i operacjonalizacja pojecia lewicowosci partii
polityczne;.

Dla lepszego zrozumienia podajmy inny przyktad okreslenia pola ba-
dawczego przez wskazanie kryteriéw rzeczowych: ,analizie zostang podda-
ne zachowania wyborcze rozumiane jako wszelkiego rodzaju zachowania
zwigzane z dokonywaniem aktu wyboru w trakcie elekcji parlamentarnej,
w tym przede wszystkim uczestnictwo badz nieuczestniczenie w wyborach,
oddanie glosu waznego lub niewaznego, poparcie okreslonej opcji politycz-

nej oraz uswiadomione motywacje towarzyszace tym zachowaniom”.

b. Kryteria podmiotowe
Czgsto badane obiekty nie istnieja samoistnie, ale tylko o tyle, o ile ich
nos$nikami sg inne elementy rzeczywistosci politycznej. W takim przypad-
ku niezbedne jest wskazanie kryteriéw podmiotowych, czyli takich, ktére
okreslaja kto lub co jest nosnikiem obiektéw, ktére sa przedmiotem nasze-
go zainteresowania. Przykladowo, jezeli przedmiotem badania sa progra-
my polityczne, to latwo zauwazy¢, ze nie funkcjonuja one samoistnie, ale
jako programy okreslonych ruchéw politycznych, kandydatéw na stano-
wiska publiczne lub innych jednostek badz organizacji, ktére te programy
stworzyly i je glosza, uznajac za swoje. To one s3 zatem nos$nikami tych
programéw politycznych, bez nich programy te nigdy by nie zaistnialy lub
nie mialyby zadnego znaczenia. Chcac wigc okresli¢ nasze pole badawcze
musimy wskazac jako kryterium podmiotowe, do jakiego typu organizacji
badane przez nas programy polityczne przynaleza (przyktadowo ,badaniu
zostang poddane programy polityczne partii politycznych, w rozumieniu
polskiej Ustawy o partiach politycznych z 27 czerwca 1997 roku...”) oraz
ewentualnie dodatkowo zawezi¢ pole badawcze przez podanie dodatko-
wych kryteriéw podmiotowych (przyktadowo: ..., jednak tylko tych partii,
ktére maja reprezentacje polityczng w nizszej izbie parlamentu w postaci

klubu lub przynajmniej kola poselskiego”).
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W przypadku badania np. zachowarn wyborczych lub preferen-
¢ji politycznych najczesciej ich nosnikami sa wyborcy, ktérych zbiér
réwniez mozna okresli¢ i zawezi¢ przy pomocy szeregu kryteriéw pod-
miotowych, rozstrzygajac m.in. czy chodzi o wszystkich uprawnionych
do udzialu w glosowaniu, czy tez tylko tych, ktérzy faktycznie wzieli
udzial w danej elekcji; czy tylko w jednej, konkretnej elekeji, czy tez
w przynajmniej jednej z kilku kolejnych, a moze we wszystkich w okre-
slonym przedziale czasu; czy tylko w przynajmniej jednej, czy tez w obu
turach wyboréw; czy oddany przez wyborce glos musial by¢ glosem
waznym itd.

Okreslenie podmiotowych granic pola badawczego jest o tyle waz-
ne, ze no$nikami obiektéw nalezacych do tej samej klasy wyznaczone;j
przedmiotowo moga by¢ rézne podmioty, niekiedy o zupelnie odmiennej
charakterystyce, wplywajacej istotnie na sam przedmiot badania. Jezeli
naszym przedmiotem badania bylyby np. procesy alternacji lub legitymi-
zacji wladzy, to sa one zupelnie odmienne w (mogacych by¢ ich nosnika-
mi) systemach demokratycznych i totalitarnych. Zatem solidne okresle-
nie podmiotowych granic pola badawczego jest niezbedne do uzyskania
przejrzystych i sensownych rezultatéw badawczych.

Warto wspomnieé, ze w zwigzku z zakres$laniem podmiotowych gra-
nic pola badawczego, moze pojawi¢ si¢ koniecznos¢ przyjecia jednego ze
stanowisk w sporze miedzy indywidualizmem a holizmem ontologicznym,
a zatem okreslenia, czy nosnikiem badanego zjawiska sa jednostki, czy tez
wigksze calosci spoleczne. Na przyktad, gdy méwimy o interesach — czy ich
no$nikami sg grupy (interesy grupowe), czy tez tylko jednostki, nalezace
ewentualnie do grup traktowanych jako zbiory w sensie dystrybutywnym.
Analogicznie nalezy rozstrzygna¢ np. w badaniach réznych form swiado-
mosci spolecznej (czy istnieje swiadomo$é grupowa?), strategii wyborczych
(czy strategie te przynalezg do ugrupowan wystawiajacych kandydatéw, do
samych kandydatéw, czlonkéw sztabéw wyborczych, poszczegélnych for-
mulujacych je doradeéw itp.?), kultury politycznej (czy istnieje np. kultura
polityczna polskiej klasy rzadzacej czy tylko poszczegdlnych jej czlonkéw?)

itd. Niezaleznie jednak od tego, jakie stanowisko zostanie przyjete, winno
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ono by¢ jasno wyrazone, za§ podmiotowe granice pola politycznego musza

by¢ wyrazone precyzyjnie i jednoznacznie.

c. Kryteria aspektowe

W badanych obiektach nie interesuje nas zazwyczaj wszystko, co
jest z nimi zwigzane, ale tylko niektdre, wybrane ich charakterystyki lub
aspekty funkcjonowania. Niezbedne jest zatem wskazanie, ktére z nich sg
w naszym kregu zainteresowania, przy zalozeniu, ze wszystkie pozostale
pozostaja poza nim. Dzigki temu badanie nie bedzie narazone na przypad-
kowo$¢ obserwacii, skutkujaca tym, ze rezultaty badawcze stajg si¢ raczej
zbiorem do$¢ luznych, nieuporzadkowanych spostrzezen i impresji. Jezeli
wigc przedmiotem naszego badania sg partie polityczne, to nie powinni-
$my stara¢ si¢ zaobserwowac wszystkiego, co jest z nimi zwigzane, ale na-
sza percepcja winna by¢ selektywna. Inaczej méwiac, musimy je traktowaé
aspektowo i bada¢ tylko to, co wezesniej zaplanowalismy, np. ich strukture
organizacyjng, profil ideologiczny, liczbe czlonkéw, uzyskane rezultaty wy-
borcze, charakter przywédztwa wewnatrzpartyjnego, strategie rywalizacji
itp., zas pozostale nasze spostrzezenia powinnismy pomina¢ jako nie nale-
zace do naszego pola badawczego.

Gdy badamy na przyktad programy ruchéw politycznych, mozemy in-
teresowac si¢ takimi ich aspektami jak: elementy zwigzane z trescig pro-
gramu (relacje programu z gléwnymi ideologiami politycznymi, rozlozenie
watkéw i akcentéw w programie, obszernosé programu, spéjnos¢ programu
itd.), elementy zwigzane z procesem jego powstawania (sposéb tworzenia
programu, osoby go tworzace, sposéb zatwierdzania, zakres i sposéb kon-
sultacji wewnatrzpartyjnych itd.), elementy zwigzane z procesem rozpo-
wszechniania programu (forma rozpowszechniania, jak na przykiad przez
Internet czy prase wewnetrzng, znajomos¢ programu wéréd czlonkéw par-
tii 1 wérdd elektoratu itd.) badz inne.

Tylko te aspekty, ktére zostaly wskazane przy zakreslaniu pola badaw-
czego powinny podlega¢ badaniu — ewentualne inne, cickawe obserwacje
winny by¢ raczej inspiracja lub materialem heurystycznym do nastepnych

badan, zas w tym konkretnym nie ma dla nich miejsca. Jest to warunek nie-
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zbedny do tego, by badanie mialo systematyczny i uporzadkowany charak-
ter, by bylo ono skoncentrowane na postawionym problemie badawczym
i jego rozwigzaniu, a nie stanowilo nieuporzadkowanej, zdroworozsadko-

wej obserwacji.
2. Kryteria przestrzenne

Kryteria przestrzenne odnosza si¢ do tego, na jakim wyodrebnionym ob-
szarze obowigzuja formulowane twierdzenia. W naukach spolecznych bar-
dzo rzadko udaje si¢ sformutowac¢ takie twierdzenia, ktére nie maja ogra-
niczen przestrzennych. Rzeczywistos¢ spoleczna z samej swojej istoty ma
w duzym stopniu arbitralny charakter, a co za tym idzie, wystgpowanie
wigkszosci zjawisk 1 mechanizmdéw zycia spolecznego nie jest uniwersalne,
ale ograniczone do okreslonych kultur. Oznacza to, Ze twierdzenia obowig-
zujace w jednej kulturze czesto nie beda sie sprawdzaly w odniesieniu do
innej, a co wigcej — réwniez i w obrebie tej samej kultury moze wystgpo-
waé w tym zakresie zréznicowanie. Dlatego badacz powinien wskaza¢ do
jakiego konkretnie obszaru przestrzennego (w przypadku badari politolo-
gicznych najezesciej bedzie to obszar geograficzny) odnosi si¢ jego badanie
i formufowane twierdzenia lub testowane hipotezy.

Najlepiej jest, gdy uda si¢ znalez¢ w tym celu kryterium abstrakeyj-
ne, majace dodatkowo uzasadnienie teoretyczne, na przykiad poprzez od-
wolanie do wspélnoty doswiadczenia historycznego mieszkaricéw danego
obszaru, wplywajacej istotnie na ksztaltowanie badanych obiektéw i zalez-
nosci. Bardzo dobrym przyktadem takiego wyodrebnienia — niestety, zbyt
diugim by go w tym miejscu przytoczy¢ — jest okreslenie przestrzennego
zakresu formulowanych twierdzen w ksigzce pt. ,Fantomowe ciato kréla”,
autorstwa Jana Sowy*. W przypadku wigkszosci badan politologicznych nie
ma jednak takiej potrzeby, specyfika rzeczywistosci politycznej dostarcza

+ Dla czytelnikéw cheacych zapoznaé si¢ z podanym przyktadem podaje dane
bibliograficzne: Sowa, . (2011). Fantomowe cialo kréla. Peryferyjne zmagania z no-

woczesng forma. Krakéw: Wydawnictwo Universitas, 15-18.
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nam bowiem czgsto gotowe, wyodrebnione catosci, na przyklad w postaci
obszaréw wydzielonych prawnie lub administracyjnie, takich jak: obszar
Unii Europejskiej, okreslonego kraju, okregu wyborczego, powiatu itd.
Sprawa jest wiec prosta, gdy badamy takie obiekty, jak system wyborczy,
elekcje parlamentarne (ze wzgledu na marginalne znaczenie glosowania
poza granicami kraju), krajowe elity polityczne, ustrdj polityczny itp. Bar-
dziej skomplikowana staje si¢ w przypadku badan nad zjawiskami prze-
nikajacymi granice administracyjne (np. terroryzm islamski, globalizacja,
dzialalno$¢ stuzb wywiadowczych) lub w przypadku badan poréwnaw-
czych (np. nad systemami wyborczymi). Wéwcezas nalezy poszukaé takich
kryteriéw, ktére pozwola wyodrebni¢ jednoznacznie zasigg geograficzny
badania i réwnoczesnie nie beda czynily tego w sposéb sztuczny, oderwany
od specyfiki badanego zjawiska. Bardzo dobry przyktad takiego wyodreb-
nienia — niestety, rowniez zbyt dlugi, by go tu przytoczy¢ w calosci — za-
warty jest w studium autorstwa B. Michalaka nad mieszanymi systemami
wyborczymis.

Ostatecznie, w przypadku trudnosci z abstrakcyjnym zarysowaniem
obszaru przestrzennego badania, mozna zdecydowac si¢ na enumeratywne
wymienienie jednostek administracyjnych nim objetych, np. ,badaniu pod-
dane zostang procesy transformacji systemowej w Polsce, Czechach, Sto-
wacji, Bulgarii i na Wegrzech”. Nalezy jednak wéwczas pamigtac o uzasad-
nieniu, dlaczego wlasnie to one zostaty wlaczone do tego zbioru (np. ,,...ze
wzgledu na podobienstwo kulturowe i podobne doswiadczenia historyczne
w okresie migdzy IT Wojna Swiatows a upadkiem bloku wschodniego” - to
uzasadnienie bardzo skrétowe, w praktyce warto bytoby je rozszerzy¢).

Solidne, najlepiej odwolujace sie do jakiej$ podstawy teoretycznej, uza-

sadnienie granic przestrzennych pola badawczego jest o tyle istotne, ze

5 Autor ten jako zasigg przestrzenny badania przyjmuje wszystkie systemy de-
mokratyczne z mieszanym systemem wyborczym, a nastepnie, postugujac sie po-
wszechnie uzywanymi skalami demokracji oraz teoretyczng konceptualizacja mie-
szanego systemu wyborczego, wskazuje, ktore kraje, w jakim okresie czasu nalezg

do zbioru w ten sposéb wyznaczonego. (Zob. Michalak, 2013, s. 93-95).
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wskazuje ono, iz przedmiot badania nie jest przypadkowy badz dobrany
na prostej regule dostepnosci, a wiec i wnioski z tego badania b¢da rzetelne

1 systematyczne.
3. Kryteria temporalne

Kryterium temporalne odnosi si¢ do czasu, jaki jest objety zakresem bada-
nia. W naukach humanistycznych i spotecznych wickszo$¢ twierdzen ma
zasieg ograniczony nie tylko przestrzennie, ale i czasowo. Jest to wynikiem
tego, Ze rzeczywisto$¢ spoleczna i polityczna jest uwarunkowana historycz-
nie i kulturowo, procesy w niej zachodzace i mechanizmy ja ksztaltujace
sa wigc wytworami historycznego rozwoju spoleczenstw. Jako takie nie sg
one ponadczasowe, ale maja swéj poczatek i koniec, jak réwniez podlegaja
zmianom na przestrzeni czasu.

Dla badacza oznacza to koniecznos¢ zakreslania temporalnych granic
pola badawczego, poprzez wskazanie, do jakiego okresu badanie si¢ odnosi.
Jest to zadanie przynajmniej z pozoru proste. Ze wzgledu na linearne poj-
mowanie czasu sprowadza si¢ ono najczesciej do wskazania jedynie dwéch
punktéw: poczatku oraz korica okresu, do ktérego odnosi si¢ badanie. War-
to jednak pamigta¢ przy tym o kilku kwestiach.

Po pierwsze, wybér zakresu temporalnego badania nie powinien by¢
dowolny, nalezy go bowiem odpowiednio uzasadnié. Niewystarczajacym
jest uzasadnienie np. poprzez odwolanie do wiasnych zainteresowari lub
poprzez wskazanie na dostepnos¢ danych. Winnismy si¢ odwolywac¢ ra-
czej do specyfiki badanego zjawiska lub specyfiki kontekstu, w jakim ono
funkcjonuje, wplywajacego istotnie na nie samo. Inaczej méwiac, badane
zjawiska i procesy powinny by¢ poddawane badaniu mozliwie komplekso-
wo 1w calej swojej rozcigglosci — na tyle, na ile sagdzimy, ze nie zmienita si¢
ich istota (za$ o tym, kiedy si¢ ona zmienia przesadza przyjeta konceptu-
alizacja teoretyczna). Przykladowo, gdy bedziemy bada¢ wybory parlamen-
tarne w Polsce, to takim punktem zmiany moze by¢ rok 1989, kiedy wybory
odbyly si¢ na radykalnie odmiennych zasadach i spelnily inne funkcje niz

wezesniejsze. Dla innego badacza takim punktem poczatkowym méglby

<14



OKRESLENIE POLA BADAWCZEGO

by¢ jednak rok 1991, gdyz wéwczas dopiero mielismy do czynienia z elekcja
w pelni wolng. Przy jeszcze inaczej postawionym problemie badawczym
i innej konceptualizacji teoretycznej granice temporalne moga by¢ posta-
wione gdzie indziej, np. w chwili wejscia w zycie istotnych zmian w ordy-
nacji wyborczej, w momencie tych pierwszych wyboréw, ktére odbyty sie
przy podobnej do dzisiejszej strukturze systemu partyjnego lub pierwszych
wyboréw przy zastosowaniu okreslonych narzedzi marketingu wyborczego,
np. od kiedy zaczgla by¢ prowadzona na szeroka skale kampania wyborcza
w Internecie. Wybér punktu granicznego przy wyznaczaniu pola badaw-
czego zalezy, jak widaé wigc, od tego, co nas w badanym zjawisku interesuje
i jaka w zwigzku z tym przyjelismy koncepcje teoretyczng. Tak czy inaczej,
jego dokonanie nie powinno sprowadza¢ si¢ do przypadku lub wygody ba-
dacza, ale winno mie¢ silne, wyrazone wprost uzasadnienie teoretyczne.

W historii spoleczenistwo istniejg czgsto takie daty, ktére maja zna-
czenie symboliczne, uznawane za ,naturalne” punkty przelomowe i przez
to czgsto sg wiec przyjmowane przez badaczy za punkty wyznaczajace
granice temporalne ich pola badawczego. Na przyktad dla XX-wiecznej
Polski takimi czgsto przyjmowanymi punktami sg lata: 1918, 1939, 1944/45,
1980/81,1989. Jest to rozwigzanie dogodne i zwykle si¢ sprawdza, ale nie za-
wsze wyznaczone w ten sposob punkty graniczne s3 adekwatne wzgledem
przedmiotu badania. Niekiedy warto si¢ zatem zastanowi¢, gdyz inaczej
wyznaczone ramy czasowe badania moglyby by¢ bardziej uzasadnione teo-
retycznie (zob. przyktad dotyczacy transformacji systemowej ponize;j).

Po drugie, badana rzeczywistos¢ zwykle ma charakter ciagly, za$ pro-
cesy i zjawiska si¢ na nig skfadajace nie rodza si¢ nagle i znikad (podobnie
nagle tez nie znikaja), ale maja swoje zrédta w poprzednich, s3 efektem ich
nawarstwiania i powolnych przemian. Wyodrebnienie ich poczatku i korica
zawsze wigc ma charakter umowny. Jednak chcae dochowaé postulatu teo-
retycznej adekwatno$ci powinni$my zastanowic sie, jak gleboko siegaja ko-
rzenie danego procesu lub zjawiska i tam ustawi¢ punkt poczatkowy swojej
analizy. Przykiadowo, wigkszo$¢ prac dotyczacych procesu transformacji
systemowej przyjmuje — raczej mechanicznie — za poczatek analizy rok

1989. Jednak zalazki tego procesu pojawily si¢ juz wezesniej, zas jego istota
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wynikala w duzej mierze z charakteru systemu go poprzedzajacego. Dla-
tego, jak wskazuje Z. Blok, uzasadnionym jest zakreslanie dalece szerszych
granic temporalnych przy badaniu procesu transformacji systemowej. Sam
6w badacz swojg analiz¢ rozpoczyna juz od momentu zaistnienia systemu
typu stalinowskiego w Polsce, wychodzac z teoretycznie uzasadnionego za-
lozenia, ze jego specyfika wyznaczyla istote i przebieg pézniejszych proce-
s6w transformacji systemowej, ktérych poczatek byl zreszta wezesniejszy
niz 1989 rok (Blok, 2006, s. 8-12). Jakkolwick tak szerokie zakreslenie pola
badawczego moze wydawac si¢ niektérym zbyt skrajne, to jest ono w tym
przypadku wyrazem godnego uznania namystu teoretycznego i $wiadome-
go, dobrze uzasadnionego wyboru.

Po trzecie wreszcie, pozostaje kwestia wyznaczenia granicy zamykaja-
cej okres objety badaniem. Tu pozostaja w mocy uwagi z dwéch poprzed-
nich punktéw: powinno to by¢ uzasadnione teoretycznie oraz uwzgled-
nia¢ ciaglos¢ i powigzania w ramach badanej rzeczywistosci. Pojawia sie
jednak w tym miejscu problem kolejny — zjawiska i procesy poddawane
badaniu czesto nie sg jeszcze zakoriczone, nadal trwaja i podlegaja dalszym
zmianom. Najbezpieczniejszym wéwczas rozwigzaniem jest wyznaczenie
zakresu poprzez zastosowanie frazy ,do dnia dzisiejszego” lub podobne;.
Bardziej ciekawym i warto$ciowym jest jednak zwykle pozostawienie tej
granicy otwartej lub préba sformulowania chociazby ograniczonych cza-
sowo przewidywan. Jest to oczywiscie rozwigzanie bardziej ryzykowne
niz dokonywanie jedynie analiz ex post, bo kazda prognoza moze si¢ nie
sprawdzi¢. Daje ono jednak badaczowi mozliwos¢ formulowania — jakze
pozadanej — teorii spelniajacej funkcje prognostyczne i weryfikowania jej
prawdziwosci w przysziosci.

Zarysowane powyzej kryteria pozwalaja na kompleksowe i precyzyjne
okreslenie pola badawczego w kazdym procesie badawczym. Nie zawsze
muszg by¢ one stosowane wszystkie réwnoczesnie, ani tez w tak uporzad-
kowanej, ,sformalizowanej” postaci. Czesto pole badawcze charakteryzo-
wane jest w spos6b bardziej opisowy, czasami niektére granice traktowane
s3 jako oczywiste i pozostawia si¢ je w domysle (co jednak nie jest najlep-

szym rozwigzaniem, niekiedy jednak dopuszczalnym, np. dla uproszczenia
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lub ograniczenia rozmiaru publikacji), bywaja trudnosci z oddzieleniem
poszczegdlnych typéw kryteriéw itd. Niezaleznie od tego istotne jest jed-
nak, by pole badawcze bylo wyznaczone w sposéb swiadomy, uzasadniony
oraz mozliwie precyzyjny i jednoznaczny. Od tego bowiem zalezy w duzym

stopniu warto$¢ naukowa badania i jego rezultatéw.



Problem badawczy — istota i typologie®

Wprowadzenie

stalenie czym w istocie jest problem badawczy wymaga przygoto-
wania obszernego opracowania. Wystarczy przypomnienie, ze juz
tylko refleksja dotyczaca odmiennosci problemu badawczego od
celu badawczego musi by¢ bardzo rozbudowana. Co wigcej, jako konieczne
jawi si¢ uwzglednienie relacji pomiedzy problemem badawczym a tezg i hi-
poteza badawczymi. Na zupelnie innej plaszczyznie warto odpowiedzie¢ na
pytanie, czym rézni sie problem badawczy od problemu spolecznego, o czym
bardzo szczegétowo pisat Janusz Sztumski (2005). O ile jednak do rozwia-
zywania problemu spolecznego niezbedne jest dzialanie — i to najczesciej
zespolowe albo wieloosobowe, a niekiedy masowe, to problem badawczy
mozna rozwigzywac gléwnie poprzez aktywnos¢ intelektualng. W dodatku
najczesciej ma ona charakter samotniczy, chociaz zawsze cennym wspar-
ciem jest dyskusja, a doktadniej: wspélne watpienie i zbiorowa refleksja.
Generalnie mozna stwierdzi¢, ze problem jest pytaniem odnoszacym

si¢ do pewnego wycinka stanu niewiedzy — chce si¢ co$ pozna¢, wyjasnié

¢ Tekst ten jest znacznie przeksztalcong wersja artykutu, ktéry ukazal si¢ w kwar-

talniku , Politeja”, nr 36/2015, s. 155-164.
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czy zrozumie¢. Bez zaciekawienia, zaintrygowania, a moze i pasji, zapewne
akurat dany drobny fragment z oceanu niewiedzy nie zostalby wybrany
przez danego badacza.

Tym samym trzeba uswiadomi¢ sobie istnienie tego okreslonego stanu
niewiedzy i wyrazi¢ uprzednio zinternalizowang potrzebe jego uzupelnienia
wiedza. Najlepiej, jesli zrobi si¢ to w formie pytania. Warto jednak zwrdcié
uwage, by w tym celu uzywaé poje¢ intersubiektywnie komunikowalnych,
jednoznacznie zdefiniowanych, o bardzo dokladnie okreslonych polach se-
mantycznych, poniewaz, miedzy innymi, im mniejsza jednoznacznos¢ de-
finicyjna, tym wyzszy poziom niepewnosci uzyskanych rezultatéw. Nalezy
tez pamietac o dyrektywie nieformutowania pytan normatywnych. Jednakze
najwazniejsza sprawg jest to, aby problem badawczy nie dotyczyt z jednej
strony kwestii banalnych, calkowicie oczywistych, a z drugiej — takich, na
ktére nie da si¢ odpowiedzie¢. W tym ostatnim przypadku nie oznacza to,
ze formulowanie nierozstrzygalnego problemu badawczego nie ma sensu.
O wiele wazniejsze jest natomiast uswiadomienie sobie, ze przynajmniej
w tym czasie, przy wykorzystaniu dostgpnych zasobéw, nie da si¢ go rozwig-
za¢. Formulowanie probleméw badawczych dla przysztych pokoleri moze
by¢ inspirujace dla rozwoju nauki. Niemniej, w danym momencie istnieje ko-
nieczno$¢ uwiadomienia sobie, ze w takich warunkach koricowym osiagnie-
ciem bedzie wylgcznie przedstawienie problemu badawczego (por. Rys. 1.).

Podczas projektowania badania uzyteczne moze okaza¢ si¢ wyartykulowa-
nie gléwnych i szczeg6towych, czy tez nawet pobocznych, probleméw badaw-
czych. Jednoczesnie nalezy pamigtad, ze zawsze ich rudymentarnym zadaniem
bedzie umozliwienie i utatwienie analizy, a nie jej redundantne skomplikowanie.
Oznacza to, ze trzeba zawsze okresli¢ czy proponowane problemy szczeg6towe
lub poboczne odpowiadaja potrzebom badawczym oraz potrafi¢ prawidlowo
uzasadnic role kazdego z nich — ale takze probleméw giéwnych — w badaniu.

Na tym etapie rozwazar trzeba jednak zadac sobie kluczowe pytanie: jakie
s3 rodzaje probleméw badawczych? I tu pada szereg odpowiedzi, czasami fan-
tasmagorycznych. Wydaje sie, ze mozna méwic o kilku podstawowych typach
—w zaleznosci od rodzaju pytania, jakie si¢ zadaje. Warto im si¢ blizej przyjrze¢,

aby oceni¢ poziom ich uzytecznosci do badan w zakresie nauk spolecznych.
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Rys. 1. Cechy problemu o znikomej wartosci badawczej

banalnosé

problem o niewielkiej
niejasnosé¢

warto$ci badawczej

Zrédlo: opracowanie wlasne

1. Problemy fundamentalne

Fundamentalny rodzaj problemu badawczego to pytanie dotyczace faktéw.
Co, kto, kiedy, gdzie, jak, czym, dlaczego to siedem podstawowych pytan nie
tylko kryminalistyki, ale tez i dziennikarzy. Mozliwe jest tez dodanie innych
pytan: z jakim efektem oraz z kim. Pytania tego typu mozna mnozy¢. Czym
jednak rézni si¢ badacz od prokuratora, dziennikarza czy zazdrosnej zony?
Precyzjg i dociekliwoscia pytari> Smiemy watpié. Pasjg i zaangazowaniem?
Ilez to seriali kryminalnych udowadnia, ze nie ma wickszej pasji niz policyj-
na. Réznic zatem tak jakby nie bylo. W rzeczywistosci jednak odnoszg si¢

one gléwnie do odmiennych przedmiotéw zainteresowania. Astronomowie
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szukaja kolejnych planet przy coraz dalszych gwiazdach. Mediewisci i sta-
rozytnicy coraz dokfadniej datuja poszczegdlne wydarzenia. Policjanci po-
siadaja coraz doskonalsze urzadzenia do wykrywania sprawcéw przestepstw.
Wystarczy wyobrazi¢ sobie konsekwencje analizowania zapiséw z samocho-
dowych GPS-6w dla wzrostu liczby mandatéw za przekroczenia predkosci.

Nie kwestionujemy znaczenia tego typu probleméw badawczych. Tym
bardziej, Ze pamigtamy o pytaniu zadanym przez patrona naszego uni-
wersytetu: co robi Storice? A przeciez nie wiemy czy réwnie znaczace, ale
zapewne bardzo wazne jest to, ktére jest zadawane przez wspélczesnych
fizykéw, mianowicie o istnienie czasteczki Petera Higgsa. Pytania o fak-
ty sa niestychanie wazne w naukach przyrodniczych. Zapewne s3 istotne
w jakims$ stopniu w naukach historycznych, ale tez i spolecznych. Pytanie,
na przyklad, o strukture elity decyzji w paristwach prerogatywnych wymaga
doskonalej znajomosci i bardzo umiejetnej interpretaciji zrédel — najczesciej
wtérnych. Tak jest tez wtedy, gdy badamy procesy decyzyjne, gdy nie ma
zrédet pierwotnych — i to niezaleznie od typu rezimu politycznego. Jed-
nakze we wspélczesnym $wiecie ogromna wigkszos¢ opiséw faktéw jest
powszechnie dostgpna i w dodatku wielokrotnie multiplikowana.

Tym samym niewatpliwie musimy sprawdza¢ poziom wiarygodnosci
opiséw faktéw. W przypadku chocéby czesciowej (a nie catkowitej) wia-
rygodnosci tego typu danych konieczne jest przeprowadzanie procedury
ich weryfikacji, ale w dzisiejszych czasach sprowadza si¢ to zazwyczaj do
kilku minut (o ile sprawa jest skomplikowana) umiejetnych poszukiwari
w internecie. Trzeba zatem stwierdzié, ze — z pewnymi nielicznymi wyjat-
kami — pytania dotyczace faktéw mozemy potraktowaé w naukach spolecz-
nych jako nieistotne ze wzgledu na ich wysoki poziom banalnosci. Méwiace
wprost — najczesciej nie ma sensu formulowaé probleméw o charakterze

taktograficznym w naukach spolecznych.
2. Problemy badawcze o charakterze klasyfikacyjnym

Wazng cezurg o charakterze metodologicznym w nauce bylo stworzenie

przez Karola Linneusza w XVIII wieku systemu taksonomicznego w na-
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ukach przyrodniczych. Uporzadkowanie materiatu faktograficznego nie
tyle w przystowiowe szuflady, co w roztaczne, peine i zamkniete zbiory
o hierarchicznej strukturze pozwolilo zapanowaé nad ogromna liczbg
informacji. Od tego czasu mozliwa jest jednoczesnie analiza holistyczna
i kazualna. Tym samym mamy do czynienia z problemami badawczymi
o charakterze klasyfikacyjnym.

W konsekwencji mozna do$¢ dokiadnie panowaé¢ nad Zrédlami. To
nie zrédia determinujg jezyk badari. Slownictwo badacza konstytuuje siat-
ka kategorii i poje¢ o charakterze abstrakcyjnym. Stad tez nieposiadajace
ksztaltu organizacyjnego ugrupowanie Pawla Kukiza, autoidentyfikujace
si¢ jako antysystemowe, politolog nazwie pro-systemowg partig protestu.
Do jakiej kategorii mozna zaliczy¢ rzadzaca od korca 2015 roku w Pol-
sce parti¢ Prawo i Sprawiedliwos¢? Tego typu problemy badawcze mozna
mnozy¢.

Pod wzgledem intelektualnym problemy klasyfikacyjne sa dos¢ proste.
Nalezy sprawdzi¢, czy dany byt, zjawisko badz fakt spelnia cechy istot-
nosciowe danej klasy bytéw, zjawisk lub faktéw i tym samym, czy zalicza
si¢ go do danego typu. Podczas projektowania badania klasyfikowanie po-
rzadkuje $wiat polityczny i nalezy do czynnosci podstawowych, ale trudno

uzna¢ je za najciekawsze.
3. Podstawowy rodzaj problemu badawczego

Pod koniec XIX wicku we Francji Emile Durkheim publikuje prace na
temat samobéjstw. Weryfikuje w niej teze o zalezno$ci pomiedzy stanem
grupy spolecznej, do ktérej nalezy jednostka, a samobdjstwami. Badanie re-
lacji migdzy zmienng zalezng a niezalezng staje si¢ podstawowym rodzajem
problemu badawczego w szeroko rozumianych naukach spolecznych. Od
tego czasu nie tylko socjologia, ale tez i politologia (i inne nauki spoleczne)
badaja relacje pomigdzy zmiennymi. Jednym z najbardziej znanych tego
typu probleméw jest na przyktad tzw. prawo (badz w pézniejszej wersji —
hipoteza robocza) Maurice’a Duvergera o zaleznosci pomigdzy ordynacja

wigkszosciows a kreowaniem systemu dwupartyjnego. Oczywiscie mozli-
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we jest podawanie wielu innych przykladéw. Analiza zaleznosci pomiedzy
pogoda (zmienng niezalezna) a wynikiem wyborczym (zmienng zalezng)
ma wymiar praktyczny, cho¢ wydawaloby sie, ze do$¢ banalny. Tak jednak
nie jest, jesli zaleznos¢ zostanie dokladnie okreslona liczbowo. Ten typ
probleméw badawczych (relacji miedzy zmiennymi) zmusza bowiem do
bardzo precyzyjnego okreslenia i operacjonalizacji kryteriéw i tym samym
do przeprowadzania badan ilosciowych. Jednakze nie sposéb (albo jest to
niestychanie trudne i obarczone ryzykiem popelnienia bledu) we wszyst-
kich przypadkach przeprowadza¢ badania ilosciowe. Czasami muszg to by¢
badania jakosciowe. Mozna jednak rozstrzygna¢ ten dylemat poprzez za-
stosowanie metody idealizacyjnej badz — inaczej méwiac — kategorii anali-

tycznej typéw idealnych.
4. Metoda idealizacyjna

Metoda idealizacyjna byta i jest wielokrotnie stosowana w naukach spo-
tecznych. Warto tutaj wspomnieé¢ chociazby o znakomitej szkole poznan-
skiej Jerzego Topolskiego — jednego z najwybitniejszych metodologéw hi-
storii. Najwazniejszy element tej metody stanowi typ idealny bedacy jedna
z podstawowych kategorii organizujacych myslenie socjologéw. Max We-
ber — twérca tegoz pojecia — opisal typy idealne biurokracji, przywédztwa
politycznego i postaw religijnych (Weber, 2012). Wedlug niego, jak pisze
Pawel Zaleski, typ idealny to pewien abstrakcyjny konstrukt sktadajacy sie
z najistotniejszych i w najpelniejszym wymiarze cech danego rodzaju zja-
wisk, bytéw czy proceséw (Zaleski, 2003, s. 1). Tym samym, typ idealny ma
charakter asymptotyczny i nie moze wystepowaé w rzeczywistosci. Przy-
ktadowo, jesli wyznaczymy typ idealny ruchu natywistycznego i wytonimy
na podstawie kryterium stosunku do wtasnej kultury antynomiczny wobec
niego typ ruchu autonegatywistycznego, to podczas badania empirycznego
z ich wykorzystaniem zauwazymy, ze zaden ruch spoleczny nie jest ani
w pelni natywistyczny, ani w pelni autonegatywistyczny, lecz kazdy — wy-
stepuje w pewnym okreslonym dystansie do tych ekstreméw. Nie ma bo-

wiem takiej mozliwosci, by jakiekolwiek zjawisko, byt badZ proces spelnial
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w pelni wszystkie istotnosciowe kryteria, ktére traktuje si¢ jako definicyjne
dla powyzej wymienionych epifenomendéw zycia spolecznego. Tak jak nie
ma caltkowicie idealnego mezczyzny ani calkowicie idealnej kobiety — i to
wedtug wszystkich najistotniejszych kryteriéw (piszemy o tym z duza daw-
ka samokrytycyzmu) — tak i nie ma takich mozliwosci w innych przypad-
kach.

Nalezy pamietaé, ze konstrukcja typéw idealnych wymaga twérczego
wysitku intelektualnego. Warto rozpoczaé go od krytycznego zapoznania
si¢ z najwazniejsza i najnowsza Swiatowq literatura przedmiotu. Oznacza
to koniecznos¢ ewaluacji wszystkich ujeé teoretycznych badanego zjawi-
ska, bytu, faktu czy procesu. W sytuacji, gdy dana kategoria teoretyczna
nie wystepuje w opracowaniach, przydatne moze okaza¢ si¢ przeanalizo-
wanie kategorii szerszych lub zblizonych. Na przyklad, jesli w literaturze
nie funkcjonuje typ idealny — wyodrebniony na podstawie kryterium sto-
sunku do wlasnej ojczyzny — antynomiczny wobec irredentyzmu, istnie-
je mozliwo$¢ wykorzystania szerszej kategorii ruchéw rewitalizacyjnych
w celu sformutowania wspomnianego typu. Zrédlem teoretycznej trans-
pozycji bedzie tutaj analiza tych sposréd ruchéw rewitalizacyjnych, kté-
rych istotg jest dezaprobata wlasnej ojczyzny. Umozliwi to zaproponowa-
nie nowej, oryginalnej, autorskiej kategorii kontrairredentyzmu. Natomiast
w przypadku dazenia do jak najbardziej precyzyjnego uchwycenia réznic
pomiedzy zjawiskami, bytami, faktami lub procesami okreslonego rodzaju,
bedacych przedmiotem analiz empirycznych, warto skoncentrowac si¢ na
rozbudowaniu typologii. Na przyktad w celu identyfikacji poziomu dywer-
syfikacji rozmaitych egzemplifikacji ruchéw irredentystycznych i kontrair-
redentystycznych mozna zaproponowac wezsze kategorie, ktére wypelnia
pola semantyczne kategorii nadrzednych, a jednoczesnie beda rozlaczne,
tak jak chociazby typy idealne irredentyzmu: idolatrycznego, melioryzuja-
cego, rewiwalistycznego i perpetuatywnego oraz antynomiczne wobec nich
— kolejno — typy kontrairredentyzmu: eksterminacyjnego, pejoratyzujacego,
ikonoklastycznego i tabuizujacego (Rak, 2015, s. 122-128).

Na tym etapie rozwazan nad typami idealnymi niezbe¢dne jest sformu-

towanie jeszcze jednego zastrzezenia. Otéz sama ocena istniejacych juz ujeé
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teoretycznych polega na ustalaniu poziomu ich stosowalnosci i uzytecz-
nosci do wlasnych analiz, a takze — wyodregbnianiu istotnosciowych cech
dystynktywnych. Podczas namystu nad nimi niezbedny jest bardzo wysoki
stopieri krytycyzmu polegajacy na wykazywaniu réznego rodzaju bledéw
oraz waloréw przedmiotu analizy teoretycznej. Zmierzaniu do calkowitego
wyeliminowania bledéw powinno towarzyszy¢ dazenie do ich poprawienia,
przy jednoczesnym zachowaniu tych wlasciwosci, ktére zostaly ocenione
przez badacza pozytywnie. Tylko takie podejscie umozliwia bowiem stwo-
rzenie oryginalnych, a jednoczesnie w jak najwyzszym stopniu funkcjonal-
nych pod wzgledem analitycznym typéw idealnych.

W $wiatowej politologii, szczegdlnie podczas prowadzenia badan ilo-
sciowych, traktuje si¢ kategori¢ typu idealnego jako podstawowy mecha-
nizm modelowania probleméw badawczych. Jako reprezentatywne jawi
si¢ tu migdzy innymi pytanie o stopief przynaleznosci danego systemu
do reziméw demokratycznych. Najczesciej prébuje si¢ w takim przypad-
ku ustala¢ kryteria istotnosciowe, na przyktad, demokracji, ktére nast¢pnie
mozna mierzy¢ na wiele sposob6w.

Nalezy podkresli¢, ze podejscie ilosciowe z jednym typem idealnym jest
bardzo czgsto niewystarczajace. Jezeli bowiem badamy dystans egzemplifi-
kacji od jednego typu idealnego, to tym samym nie jeste$Smy w stanie zloka-
lizowa¢ doktadnie miejsca danego epifenomenu na plaszczyznie teoretycz-
nej stanowiacej analityczne odwzorowanie badanej rzeczywistosci. Wiemy
tylko, ile wynosi jego przyblizona odlegtos¢ od punktu wyznaczonego
przez typ idealny, ale nie wiemy, w ktérym miejscu kola wyznaczonego
przez promien tej odleglosci on si¢ znajduje. Rozwigzaniem staje si¢ skon-
struowanie modelu dwdch wzajemnie antynomicznych typéw idealnych,
takich jak cho¢by wspomniane wezesniej: irredentyzm i kontrairredentyzm
czy natywizm i autonegatywizm. Kontinuum Iaczace ekstrema pozwala na
umiejscowienie wszelkich egzemplifikacji nalezacych do danego rodzaju
epifenomenu pomiedzy tymi dwoma przeciwstawnymi typami idealnymi.
Warto tu postuzy¢ sie jeszcze jednym przykladem dobrze obrazujacym
wywod. Mianowicie, mozna diagnozowaé miejsce, gdzie znajduje si¢ dany

mezczyzna czy dana kobieta pomigdzy idealnym jego/jej typem a jego/
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jej catkowitym zaprzeczeniem, o ile oczywiscie skonstruujemy adekwat-
ne kryteria. Te ostatnie muszg by¢ tak okreslone i zoperacjonalizowane, by
byly mierzalne. W tych konkretnych przypadkach mozliwe jest wymienie-
nie: stanu zdrowia, wielko$ci majatku, poziomu inteligencji itd.

W ten sam sposéb mozemy podejs¢ do kazdego interesujacego nas za-
gadnienia. Czy PRL byl panstwem totalitarnym? Pytanie to przetranspo-
nowal Roman Bicker w inne — bardzo podobne tresciowo, ale pozwalaja-
ce na precyzyjne zdiagnozowanie istoty rezimu politycznego, tj.: w jakim
miejscu kontinuum pomiedzy idealnym typem totalitaryzmu a autorytary-
zmu znajdowal si¢ PRL w danym momencie historycznym? (Bécker, 2011).
Na to ostatnie pytanie mozna juz odpowiedzie¢ bardzo precyzyjnie. W do-
datku, po uzyskaniu odpowiedzi na kilka badz kilkanascie tego typu pytan
dotyczacych réznych miejsc na linii czasu, mozliwe jest skonstruowanie
wektoréw i wielkosci ewolucji, w tym przypadku polskiego pojaltariskiego
systemu politycznego.

Model antynomicznych typéw idealnych doskonale nadaje si¢ do
badania epifenomenéw mysli politycznej. W jakim miejscu pomigdzy li-
beralizmem a solidaryzmem znajduje si¢ na przyklad obecny , Tygodnik
Powszechny” to o wiele ciekawsze pytanie niz hagiograficzne badz pote-
piajace opisy tego pisma. Jeszcze ciekawsze moze by¢ poszukiwanie od-
powiedzi na pytanie o lokalizacje sposobu myslenia reprezentowanego
przez redakcje ,Radia Maryja” na kontinuum pomig¢dzy mysleniem ide-
ologicznym a fundamentalistycznym. Tego typu przyklady mozna mno-
zy¢. Poziom stosowalnosci antynomicznych typéw idealnych nie ogranicza
si¢ — na plaszczyznie przedmiotowej — wylacznie do dyspozycji badania
mysli politycznej czy reziméw politycznych. Sg one bowiem stosowalne we
wszystkich subdyscyplinach i dyscyplinach nauk spolecznych — choc oczywiscie nie
we wszystkich przypadkach.

5. Uwagi konicowe

Podsumowujac, trzeba podkresli¢, ze przedstawiona powyzej typologia
probleméw badawczych (por. Rys. 2.) nie jest jedyna. Nie jawi si¢ jednak
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jako najwazniejsze to, aby zna¢ wszystkie typologie. Za istotne nalezy uzna¢
uswiadomienie sobie, ze bez stosowania probleméw badawczych lub cho-
ciazby posiadania tej elementarnej umiejetnosci, prowadzenie badan na-

ukowych moze by¢ w znacznym stopniu utrudnione, o ile w ogéle mozliwe.

Rys. 2. Typologia probleméw badawczych

- Problemy
roblemy o charakterze
fundamentalne

komunikacyjnym

Typy probleméw
badawczych

Problemy Problemy
sformulowane umozliwiajace
przy wykorzystaniu ustalania relacji
metody idealizacyjnej pomiedzy zmiennymi

Zrédlo: opracowanie wlasne



Hipotezy badawcze

Wprowadzenie

odzienne przypuszczenia dotyczace otaczajacego nas $wiata to
nic innego, jak stawianie hipotez bedacych werbalizacja naszych
refleksji. Hipotezy badawcze naleza do szerszego katalogu przy-
puszczeni, od hipotez rézni je jednak poziom ustrukturyzowania, odpo-
wiadajacy rygorowi metodologicznemu. Szczegélowe wyjasnienie, czym
sa hipotezy badawcze, niewatpliwie wymagaloby obszernego opracowania.
Celem autorki jest jednak ukazanie ich ogélniej istoty i sposobu tworzenia
zgodnie z metodologia nauk o polityce oraz wskazanie najwigkszych trud-

nosci, jakie moga powstawac w procesie ich formulowania.
1. Definicja i funkcje hipotezy badawczej

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze tworzenie hipotezy badawczej jest ele-
mentem procesu badawczego, ktéry pozwala na werbalizacje naszych przy-
puszczen odpowiadajacych na postawiony problem badawczy. Jest to wigc
»propozycja twierdzenia naukowego w obszarze bedacym przedmiotem
niewiedzy badacza. Przybiera ona posta¢ zdania twierdzacego, odpowie-

dzi na uprzednio sformulowane pytanie, ktére nie wystgpito do tej pory
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w nauce” (Kowalik, Szostak, 2007, s. 75). Charakteryzuje ja wicc przede
wszystkim innowacyjnos$¢. Wséréd podstawowych funkcji hipotez najcze-
$ciej wymieniane s3: zakreslenie obszaru niewiedzy, wyznaczenie pola ba-
dawczego, wskazanie na mozliwe uwarunkowania (przyczyny) badanych
zjawisk (Kowalik, Szostak, 2007, s. 75). Weryfikacja naszych zalozen (hi-
potez) przy pomocy narzedzi i dzialan badawczych moze doprowadzi¢ do
ich potwierdzenia — wtedy hipoteza staje si¢ ona teza — lub odrzucenia
przyjetych zalozer.

Hipoteza mimo, iz jest pewnym przypuszczeniem, otwartym stwier-
dzeniem, w ktérym badacz pokazuje, jak wedlug niego przebiega dane zja-
wisko lub w jaki sposéb badane zjawiska sa ze soba powigzane, to jednak
opiera si¢ ona na posiadanej wiedzy i informacjach o przedmiocie badania.
Zanim zatem zaczniemy formulowa¢ hipotezy, powinnismy dokonac prze-
gladu literatury i stanu wiedzy na podjety przez nas temat. Jak stusznie za-
uwaza Stefan Nowak, brak lub skapa wiedza badacza w zakresie podjetego
problemu moze doprowadzi¢ do stawiania bl¢ednych hipotez, zawezajacych
badany obszar poszukiwanych odpowiedzi (Nowak 1985, s. 35-37). Niekt6-
rzy badacze uwazaja, ze w przypadku braku wiedzy na dany temat lepiej
zaniecha¢ stawiania hipotez na poczatku procesu badawczego i poczekaé
na wyniki, jakie przyniesie badanie. Takie podejscie opiera si¢ na logice
indukeji — w ktérej, w przeciwienstwie do dedukeji, hipotezy prezentowane
sa dopiero po przeprowadzeniu badan.

Co do zasady jednak tworzenie hipotez jest elementem procesu ba-
dawczego i niewatpliwie ulatwia prowadzenie badania. Ponadto analiza
literatury i zdobycie wiedzy na podjety przez nas temat wydaje si¢ by¢
w wiekszo$ci podejmowanych probleméw koniecznoscig, nie tylko z uwagi
na formulowanie hipotez badawczych, ale takze — a nawet przede wszyst-

kim — okreslenie pola badawczego i problemu gtéwnego.
2. Proces formulowania hipotez

Inspiracji przy tworzeniu hipotez w przedmiocie podjetego tematu badacz

moze szuka¢ ze zgromadzonych Zrédel i literatury, obserwacji zjawisk po-
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litycznych, zrealizowanych dotychczas badan w zblizonym obszarze ba-
dawczym, dostrzezenia luki w rozumowaniu innych naukowcéw, a nawet
wlasnego problemu praktycznego napotkanego w zyciu. W celu wlasciwe-
go sformulowania hipotezy gtéwnej, w pierwszej kolejnosci nalezy okresli¢
problem badawczy pracy, a tym samym sformulowaé pytanie lub najlepiej
serie pytan (Johnson, Reynolds, 2005 s. 113). Odpowiedz na giéwne z nich
(problem badawczy) stanowi¢ bedzie podstawe dla hipotezy badania, nato-
miast odpowiedzi na pytania dodatkowe tworzy¢ beda hipotezy szczegélo-
we, ktére ustrukturyzuja nam sposéb prowadzenia badan.

Cechy, jakie powinny posiada¢ hipotezy badawcze to po pierwsze in-
nowacyjno$¢ — nie powinno si¢ powtarzac¢ hipotez, ktére stanowily przed-
miot analizy w innych, juz zrealizowanych badaniach, chyba ze badacz
ma uzasadnione powody, Zeby podwazy¢ sposéb weryfikacji tych hipotez.
Po drugie logiczno$¢ — hipotezy powinny by¢ wolne od sprzecznosci we-
wnetrznych, dotyczy to takze wszelkich zdan formulowanych przez ba-
dacza w calym procesie badawczym. Po trzecie spéjnos¢ — koniecznym
jest, aby poczynione zalozenia jednoznacznie odnosily si¢ do problema-
tyki badawczej — najlepiej, jesli konkretne hipotezy da si¢ przypisaé¢ do
konkretnych pytari (probleméw) z listy sformulowanej na wstepie ekspli-
kacji. Kolejng cechg jest zasadnos¢ — badacz powinien potrafi¢ wyjasnié
(a przynajmniej mieé¢ tego swiadomos¢), na czym opiera tak postawione
hipotezy, wzmacnia to teoretyczne podstawy procesu badawczego. Kolej-
ng istotna cechg hipotez jest ich weryfikowalnos¢ (sprawdzalno$¢) — tres¢
powinna sugerowad, jakie operacje empiryczne nalezy przeprowadzié, aby
mozna bylo rozstrzygna¢ o ich prawdziwosci badz falszywosci. Innymi
slowy powinno by¢ mozliwe i wykonalne uzyskanie danych, ktére pozwo-
la dokona¢ weryfikacji postawionych hipotez. Ostatnig istotng cechg jest
szczegélowosé. Hipotezy powinny cechowac sie stopniem szczegdélowosci
stosownym do poziomu i jednostek analizy, posiada¢ wlasny zakres wy-
jasniania.

Hipoteza precyzuje bowiem jednostke analizy badania (zwang takze
jednostka badawcza). Jednostka analizy to przedmiot badania, okresla, co

lub kto bedzie badane/y. W naukach o polityce jednostkami analizy najcze-
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Sciej sg aktorzy polityczni, paristwo, nardd, instytucja, grupa ludzi, wybory
(Babbie, 2007, s. 626). Jest to katalog otwarty, a jego ewentualne ograni-
czenia wynikaja wylacznie z dostgpnosci danej jednostki analizy oraz wy-
obrazni i determinacji badacza. Ponizej przyklady hipotez ze wskazaniem

ich jednostek analizy.

Im mniejszy zasieg terytorialny procesu wyborczego, tym wicksze

zwycigstwo wyborcze kobiet.
Jednostka analizy jest proces wyborczy.

Wraz ze wzrostem wieku, w jakim zawierane jest malzeristwo,
zmniejsza si¢ prawdopodobieristwo rozwodu w przeciggu

pierwszych g lat malzeristwa.
Jednostkami analizy sa rozwiedzione pary.
3. Rodzaje hipotez

Badacz powinien wiedzie¢, czy dana hipoteza ma charakter jednostkowy
czy ogdlny, jest bezwyjatkowa czy tez opisuje zaleznosci na jakims$ pozio-
mie prawdopodobienstwa. Sposéb sformutowania hipotezy sytuuje ja na
danym stopniu uzytecznosci zastosowania. Hipotezy odnoszace si¢ do pro-
bleméw normatywnych (zwanych takze egzystencjalnymi) — méwig o ist-
nieniu badz nieistnieniu zjawiska, odnosza si¢ do faktéw. Z uwagi jednak
na wspéliczesna powszechnos$¢ dostgpnosci do informacii, hipotezy te cha-
rakteryzuje wysoki poziom banalnosci, w zwiazku z czym, w wigkszosci
przypadkéw, hipotezy dotyczace faktéw nalezy potraktowaé w naukach
spolecznych jako nieistotne. Wlasciwie zwerbalizowane hipotezy powinny
przedstawia¢ pelen obraz zjawiska, tj. orzeka¢ o warunkach jego zaistnienia
i kierunkach zaleznosci, jakie w nim wystepuja (Kowalik, Szostak, 2007, s.
76). Tylko takie hipotezy posiadaja bowiem walory eksplikacji, a tym sa-

mym mogg stanowi¢ element naukowego projektu badawczego.
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Hipoteza gtéwna badania ma podstawowe znaczenie dla jego realizacji,
co do zasady powinna wyjasnia¢ pewne ogdlne zjawiska, a nie pojedyncze
zdarzenia. Wyjatek stanowi¢ moze prowadzenie badari na pojedynczym stu-
dium przypadku (case study), np. badajac wizerunek dyplomaty na przykladzie
dziatanii konkretnego aktora politycznego, wtedy duzo trudniej jest dokony-
waé generalizacji, mozemy jednak zbudowac konstrukt teoretyczny: typ ide-
alny badanego zagadnienia’. Z reguly hipoteza gléwna ma na tyle ogélny cha-
rakter, ze czgsto konieczne jest podzielenie jej na elementarne czesci (odrgbne
aspekty), ktérymi sa podrzedne hipotezy szczegélowe. Hipotezy szczegotowe
mogg mie¢ charakter dopelniajacych si¢ ze sobg stwierdzen rozwijajacych
wszystkie wazne watki hipotezy gtéwnej lub alternatyw wykluczajacych sie.

Hipoteza kierunkowa szczegélowo precyzuje zaleznos¢ miedzy co naj-
mniej dwiema zmiennymi, obrazuje relacje miedzy wlasciwosciami bada-
nych przedmiotéw (Johnson, Reynolds, Mycoff, 2010, s. 88). Ponizej zapre-
zentowane zostaly przyklady takich hipotez. Pierwsza z nich przewiduje
rodzaj zwigzku pomiedzy okreslonym typem systemu prawa wyborczego
(zmienna niezalezna) a wydatkami na kampani¢ wyborcza (zmienna zalez-
na). Druga za$ zaklada zalezno$¢ pomiedzy istnieniem szkét zawodowych

(zmienna niezalezna) a poziomem bezrobocia (zmienna zalezna).

Panstwa, ktére cechuje liberalny system prawa wyborczego,
odnotowujg wyzsze wydatki na kampanie wyborcze niz paristwa

Z konserwatywnym systemem prawa WybOI‘CZCgO.

Miasta, w ktérych s szkoly zawodowe, odnotowuja nizszy
wskaznik poziomu bezrobocia niz miasta, w ktérych znajduja sie

wylacznie licea ogélnoksztalcace.

Kierunek zwigzku migdzy pojeciami okresla si¢ mianem zaleznosci do-

datniej, kiedy przewiduje si¢, ze wartosci mierzacych je zmiennych beda

7 Szerzej na ten temat: ]. Rak, R. Backer w rozdziale Problem badawczy — istota

i typologie niniejszej publikacji.
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jednoczesnie rosna¢ lub male¢. Zalezno$¢ ujemna wystepuje natomiast, je-
§li przypuszczamy, ze wzrostowi wartosci zmiennej mierzacej jedno z po-
je¢ bedzie towarzyszyl spadek wartosci zmiennej mierzacej drugie pojecie
(Johnson, Reynolds, Mycoff, 2010, s. 88). Ponizej zaprezentowane zostaly

przyktady takich hipotez:
Im wyzsze wyksztalcenie osoby, tym wyzsze zarobki.
Zaleznoé¢ dodatnia.

Bogate dzielnice miast charakteryzuja si¢ nizszym wskaznikiem

przestepezosci niz dzielnice bogate.
Zalezno$¢ ujemna.

Hipoteza zerowa jest posrednig forma wnioskowania, najczesciej wyste-
puje wigc, gdy danej hipotezy nie mozna bezposrednio uzasadnié¢. Formutu-
jemy wéwezas konkurencyjna hipotezg zerows i poprzez obalenie jej ustala-
my warto$¢ (zasadno$¢) naszej hipotezy (Nowak, 1985, s. 308). Innymi stowy
w przypadku hipotezy kierunkowej przewidujacej wystgpowanie pewnych
zaleznosci, hipoteza zerowa przewidywac bedzie brak relacji lub znaczacej
réznicy pomigdzy grupami w odniesieniu do badanej zmiennej (Creswell,
2013, s. 152). Tworzac taka hipotezg zerowa mozna uzy¢ sformutowania ,nie

zachodzi réznica (lub zaleznos¢)” pomiedzy danymi zmiennymi.

4. Najczegsciej popelniane bledy metodologiczne zwigzane

z hipotezami badawczymi

Formutujac hipotezy, nalezy zwréci¢ szczegélng uwage na uniknigcie bigdu

tautologii. Jest to Iaczenie twierdzen, ktére oznaczaja w zasadzie to samo, np.:

Im wyzsze poparcie wyborcze, tym wyzsze zaufanie spoleczne.

Im lepsza druzyna, tym wigksze prawdopodobieristwo zwycigstwa.

<1591



METODOLOGIA BADAN POLITOLOGICZNYCH

W tautologii zmienna zalezna ma t¢ samg warto$¢ merytoryczng (po-
twierdza, méwi to samo) co zmienna niezalezna, stanowi wigc blad logicz-
ny. Przyczyna takiego stanu rzeczy moze by¢ zbyt duzy poziom ogélnosci
postawionej hipotezy lub bledne zrozumienie materii.

Blad ekologiczny polega na zastosowaniu danych zagregowanych, doty-
czacych zbiorowosci do badania zachowan jednostek. W szczegélnosci bied-
ne moze by¢ wnioskowanie o zaleznosciach pomiedzy cechami jednostek
na podstawie korelacji migdzy danymi opisujacymi zbiorowosci terytorialne,
tzn. usrednione cechy zamieszkujacych je populacji, np. okregéw wybor-
czych, samorzadéw terytorialnych, miast, itp. (Shively Phillips, 2001, s. 160-
161). Przyktadem bledu ekologicznego moze by¢ wykorzystanie wynikéw
badani dotyczacych poziomu przestepczosci w gminach poprzez wskazanie

gminy o najwyzszym odsetku przestepczosci w celu potwierdzenia tezy:

W gminach o najwyzszym odsetku przestgpczosci zamieszkuje
wigcej przestepcéw, niz w gminach o nizszym odsetku

przestepczosci.

Podczas gdy analizujac dane jednostkowe okazuje si¢, ze w gminie
0 najwyzszym poziomie przestepczosci tylko kilka oséb — jedna grupa
przestepcza, powielajaca swoje penalizowane zachowania odpowiada za
najwyzszy odsetek przestgpczosci, natomiast w gminach o nizszym od-
setku przestepczosci zamieszkuje zdecydowanie wiecej oséb, ktére obec-
nie lub w przesziosci dopuscily si¢ przestepstwa. W ten sposéb poprzez
wycigganie wnioskéw dotyczacych jednostek, na podstawie danych doty-
czacych zbiorowosci dopuszezamy si¢ bledu ekologicznego. To bowiem, co
jest prawda na poziomie zagregowanym, nickoniecznie musi by¢ prawda na

poziomie indywidualnym.
5. Podsumowanie

Konkludujac, tworzac hipoteze badawcza nalezy pamieta¢ o przedsta-

wionych w niniejszym tekscie wskazéwkach. Nie stanowig one katalogu
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zamknietego, a jedynie asumpt do dalszych rozwazani nad podjetym za-
gadnieniem, niemniej pozwola uniknaé¢ podstawowych bledéw w pracy ba-
dawczej. Nalezy pamigtad, ze prawidlowo sformulowana hipoteza umozli-
wia jej zweryfikowanie za pomoca testu empirycznego. W zwiagzku z czym
brak elementarnych umiejetnosci w tworzeniu hipotez badawczych moze
przysporzy¢ wiele probleméw zaréwno badaczowi, jak i odbiorcy, a nade
wszystko moze spowodowad, ze nasz wkiad w wiedze naukowsa bedzie mi-

nimalny.



Metody, techniki, narzedzia badawcze

ednym z najwazniejszych etapéw przygotowania badania jest wy-
bér odpowiedniej metody i techniki badawczej. Podjecie nieodpo-
wiedniej decyzji w tym zakresie powoduje, ze caly proces badawczy
t skazany na niepowodzenie. Specyfika poszczegélnych metod wyraza
si¢ bowiem mig¢dzy innymi w ich zdolnosci do rozwiazywania niektérych
probleméw badawczych, przy niezdolnosci innych; w mozliwosci zastoso-
wania na okreslonym, dostepnym materiale badawczym i niemoznosci na
innym; w réznym stopniu wiarygodnosci weryfikowania okreslonych hipo-
tez. Oznacza to, ze wybierajac metode badawcza, a nastgpnie w jej ramach
takze technike badawcza, musimy si¢ kierowac tym, jaki zostal postawiony
problem badawczy, jaki mamy dostepny material badawczy i mozliwosci
jego pozyskania, jakie postawilismy hipotezy. Majac wigc postawiony pro-
blem badawczy i hipotezy powinni§my doktadnie rozwazy¢, ktéra metoda
bedzie prowadzila najlepiej i w najbardziej wiarygodny oraz rzetelny spo-
s6b do ich rozwiazania i weryfikacji. Podstawowg zasadg jest zatem to, ze
metoda powinna by¢ dobrana zaleznie od postawionego problemu ba-
dawczego i rodzaju postawionych hipotez (a takze dostgpnego materiatu
badawczego). Wybér metody badawczej powinien poprzedzaé samo bada-
nie i prowadzi¢ do konsekwentnego jej stosowania w jego trakcie.
Przyktadéw zlego doboru metod mozna by poda¢ wiele, ograniczymy

si¢ jednak do jednego, nie odnoszacego si¢ do rzeczywiscie przeprowadzo-
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nego badania. Wyobrazmy sobie, ze celem badania jest okreslenie tego,
w jakim stopniu zapewnione sa wolnosci i swobody obywatelskie w réz-
nych krajach. Niejako ,naturalnym”, nachodzacym na mysl wielu politolo-
gom pomyslem bedzie w tym przypadku analiza zapiséw prawnych, maja-
cych te wolnosci gwarantowac. Beda oni zatem chcieli zastosowaé metode
instytucjonalno-prawna (tzw. formal-legal analysis). Jednak oparcie badania
na tej wlasnie metodzie bedzie prowadzito do uzyskania nieadekwatnych
wnioskéw, gdyz zapisy prawne majg charakter normatywny i jako takie
czesto nie majg pokrycia w rzeczywistosci (sa projektami tej rzeczywisto-
§ci, a nie jej opisem). Dla przyktadu, Konstytucja Polskiej Rzeczypospolite;
Ludowej z 1952 roku zawierala szereg zapiséw gwarantujacych bardzo sze-
rokie swobody obywatelskie (np. artykul 71 zapewniajacy wolnos¢ stowa,
zgromadzeni i manifestacji czy artykul 72 zapewniajacy wolno$¢ zrzeszania
si¢), jednak pozostawaly one jedynie pustymi zapisami i nie mozna w zad-
nym stopniu na ich podstawie stwierdza¢, ze w Polsce Ludowej (szcze-
golnie w pierwszej polowie lat 50.) istnialy na szeroka skal¢ rozbudowane
wolnosci obywatelskie. Zamiast metody instytucjonalno-prawnej nalezalto-
by zatem zastosowac inng, jak chocby metode statystyczna (np. w postaci
analizy danych statystycznych dotyczacych liczby wiezniéw politycznych)
czy metodg zrédiows (np. analiza akt sagdowych w procesach politycznych).
Mozna tez oczywiscie polaczy¢ kilka metod, jednak opieranie si¢ na insty-
tucjonalno-prawnej (w szczegolnosci stosowanie wylacznie jej) prowadzié
bedzie do zdecydowanie falszywych wnioskéw. Przyktad ten, jakkolwiek
by¢ moze przesadnie jaskrawy, wskazuje wigc, ze wybdr odpowiedniej me-
tody badawczej moze przesadzi¢ o wyniku badania i jego jakosci.

Samo stowo ,metoda” pochodzi z jezyka greckiego (methodos — spos6b
postepowania) i oznacza ogdlny schemat postgpowania badawczego pro-
wadzacego lub majacego prowadzi¢ do odpowiedzi na formulowane py-
tania badawcze, majacy charakter systematyczny, $wiadomy i powtarzalny.
Zdaniem Stefana Nowaka w przypadku nauk empirycznych przez meto-
dy rozumie si¢ przede wszystkim typowe i powtarzalne sposoby zbierania,
opracowywania, analizy i interpretowania danych empirycznych, stuzace do

uzyskiwania maksymalnie lub optymalnie uzasadnionych odpowiedzi na
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stawiane w danej nauce pytania. Wedlug Jana Sucha na metodg, rozumiang

jako systematycznie stosowany sposéb badania, wyznaczajacy kolejne etapy

uczonych w danej dziedzinie naukowej, skladaja si¢:

$wiadomy sposéb dzialania mozliwy do powtdrzenia we
wszystkich przypadkach danego rodzaju,

sposéb rozwigzywania probleméw teoretycznych lub zadan
praktycznych,

zespol czynnosci i srodkéw stosowanych w okreslony sposéb

dla danego celu poznawczego, np. rozwigzania problemu.

Niezaleznie od tego, ktéra definicje metody przyjmiemy, trzeba poto-

zy¢ nacisk na kilka elementéw:

Po pierwsze, metoda musi by¢ stosowana w sposéb celowy, sys-
tematyczny i zaplanowany — w trakcie badania czgsto pojawia
si¢ pokusa dokonywania spontanicznych spostrzezer i formu-
towania wnioskéw, ktére akurat si¢ narzucily. Jest to jednak
biad, gdyz pozyskane w ten sposéb wyniki beda nosily znamio-
na przypadkowosci, za$ konkluzje beda mialy charakter tzw.
wnioskowania ad hoc. Aby tego unikngé, zastosowanie danej
metody musi by¢ wczesniej szczegélowo zaplanowane, samo
badanie powinno mie¢ charakter jedynie wykonania zalozo-
nego wezesniej planu badawczego (pewne odstgpstwa od tego
sa mozliwe w badaniach jako$ciowych, jednak i tu nie mozna
moéwié o dowolnosci dziatania ze strony badacza).

Po drugie, metoda musi by¢ powtarzalna — tak, aby wyniki
badania mogly zosta¢ zweryfikowane przy jej ponownym za-
stosowaniu przez innego badacza. Jest to réwniez gwarantem
tego, ze wyniki te nie s3 przypadkowe i niezaleznie od tego,
kto prowadzi badanie, za kazdym kolejnym razem uzyskane
zostang podobne (réwniez i w tym przypadku 6w rygor jest
nieco rozluzniony w przypadku badan jakosciowych). Oznacza
to réwniez obowiazek jak najbardziej szczegélowego, precyzyj-
nego przedstawienia w publikacji wynikéw badan zastosowanej

metody badawczej oraz sposobu w jaki zostala ona uzyta. Zwy-
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kle stuzy temu odr¢bna cze¢$¢ pracy, zwana aneksem metodolo-
gicznym.

*  Po trzecie, metoda musi by¢ stosowana zgodnie z przewidzia-
nymi dla niej rygorami metodologicznymi — kazda metoda
badawcza zawiera w sobie bardziej lub mniej sprecyzowa-
ne wskazéwki na temat tego, jakie kroki, w jakiej kolejnosci
i w jaki sposéb nalezy podejmowa¢ przy badaniu. Jakkolwiek
w wigkszosci przypadkéw badaczowi zostawiony jest pewien
margines swobody dla wlasnej inwencji, to te wymogi, ktére
sa w ramach tej metody sprecyzowane, muszg by¢ w badaniu
dochowane. Przyktadowo, badacz stosujacy metodg analizy tre-
§ci musi przeprowadzi¢ wszystkie procedury badawcze przez
nig przewidziane (a wlasciwie przewidziane przez funkcjonu-
jaca w jej obrebie technike badawczg — w tym przypadku beda
to m.in. stworzenie katalogu kategorii kluczowych, okreslenie
jednostki analizy, budowa instrukeji kodowej, budowa korpusu
badawczego, kodowanie tekstow itd.), w odpowiedniej kolejno-
§ciizgodnie z regulami ich przeprowadzania. Bez tego badanie
bedzie praktycznie bezwartosciowe.

W badaniach politologicznych stosuje si¢ caly szereg metod badaw-
czych i trudno jest stworzy¢ ich wyczerpujacy katalog. Andrzej Faliriski
jako metody najbardziej charakterystyczne dla politologii wskazal: anali-
z¢ systemowa, metody behawioralne, metody poréwnawcze oraz metode
decyzyjng. Andrzej Chodubski pisze o nastepujacych metodach: analizie
systemowej, ujeciach ilosciowych i jakosciowych, metodzie poréwnawczej,
analizie instytucjonalno-prawnej, metodzie historycznej, behawioralnej,
symulacyjnej, decyzyjnej i innych (takich, jak np. leksykalnej, geograficznej,
genealogicznej, metodzie ekstrapolacji, refleksji, metodzie kolejnych zbli-
zeni). Tomasz Pawtuszko wymienia: metod¢ poréwnawcza, systemowa, hi-
storyczng, instytucjonalno-prawna, analizy tresci, analizy decyzyjnej i mo-
nograficzng. Barbara Krauz-Mozer, Pawet Scigaj i Piotr Borowiec przy
analizie metod badawczych stosowanych najczesciej stosowanych w pol-

skiej politologii wyréznili: metode poréwnawcza, systemows, sondazows,
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historyczna, instytucjonalno-prawna, analizy tresci, analizy decyzyjnej, mo-
nograficzng oraz studium przypadku. Pochodzacy z kregu badaczy anglo-
saskich Janet Buttolph Johnson, Henry T. Reynolds i Jason D. Mycoff kta-
da nacisk na takie metody jak: obserwacja, eksperyment, sondaze, analiza
danych zagregowanych, badania panelowe, modelowanie formalne, symu-
lacja, analiza Zrédel, analiza tresci, wywiad, a takze bardzo istotne dla nich
jest wykorzystanie narzedzi statystycznych do analizy danych ilosciowych.
Zadna z powyzszych propozycji nie jest wyczerpujaca, nie ma zresztg zad-
nych przeciwwskazan by politologowie nie mogli stosowa¢ dowolnych me-
tod zapozyczonych z innych nauk spolecznych i humanistycznych — o tyle,
o ile beda one dobrze dobrane do postawionych probleméw badawczych
i hipotez. Ostatecznie, w wielu procesach badawczych stosuje si¢ kilka me-
tod badawczych réwnolegle, uzyskujac w ten sposéb rezultaty o wigkszym
stopniu potwierdzenia i bogatsze, wzajemnie si¢ uzupelniajace wnioski.

Uszczegotowieniem metody badawczej jest technika badawcza (w ob-
rebie jednej metody funkcjonowaé moze wiele technik). O ile metoda jest
jedynie ogdlnym sposobem postepowania, to technika jest juz szczegélo-
wym wskazaniem sekwencji czynnosci badawczych, najczesciej w powig-
zaniu z okreslonego typu narzedziem badawczym. Metoda méwi ,jak si¢
czego$ dowiedzie¢/jak pozna¢ odpowiedz na dane pytanie badawcze?”,
a technika — ,w jaki sposéb powinien éw proces wyglada¢ oraz jakie narze-
dzia nalezy do tego zastosowa¢?”. Technika odnosi si¢ przede wszystkim
do etapu zbierania danych, chociaz specyfika danych zebranych okreslo-
ng technika w pewnym stopniu determinuje tez sposoby analizy danych,
mozliwos¢ weryfikowania okreslonych hipotez itd. Jan Lutyniski mianem
techniki badawczej okresla kompleks srodkéw i czynnosci wykonywanych
zgodnie z okreslonymi regutami, w wyniku ktérych uzyskuje si¢ dane nie-
zbgdne do dalszych czynno$ci badawczych.

W praktyce rozréznienie miedzy metodg badawcza a technika badaw-
czg jest nieostre. Mdwi sig, ze metoda jest czyms$ bardziej ogélnym niz
technika badawcza, ale granica miedzy tym, co ogdlne, a tym, co szczegd-
lowe, nie jest postawiona w jednym, precyzyjnie wyznaczonym punkcie.

Rozréznienie to jest w jakims stopniu intuicyjne, latwiej bedzie je zatem
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przedstawi¢ na kilku przyktadach. (Ostatecznie, mniej istotne jest to, czy
zastosowany w danym badaniu zestaw regul metodologicznych zostanie
nazwany metodg czy technika. Wazniejsze jest to, by zostal on zastosowany
poprawnie i zgodne z wymogami).

A zatem na przyktad: metoda badawcza bedzie metoda wywiadu, czyli
taka, ktéra polega na uzyskiwaniu informacji poprzez komunikacje sym-
boliczng z badang osobg. W jej ramach odbywa si¢ bezposrednie, celowe
i $wiadome przekazywanie komunikatéw przez t¢ osobg badaczowi (badz
osobie zbierajacej dla niego dane) w odpowiedzi na zadawane przez bada-
cza — mniej lub bardziej sformalizowane, zaplanowane wczesniej i sprecy-
zowane — pytania dotyczace interesujacych go kwestii.

Ale wywiad mozna prowadzi¢ na wiele sposobéw i w réznych formach.
W ramach tej metody mamy zatem do czynienia z szeregiem réznych tech-
nik badawczych, takich jak na przykiad:

* swobodny wywiad biograficzny,

 ustrukturyzowany wywiad poglebiony,

*  zogniskowany wywiad grupowy (focus group interview),

*  wywiad rodzinny (stosowany czesto np. w badaniach nad mi-
gracjami),

* wywiad telefoniczny z zastosowaniem komputera,

*  wywiad kwestionariuszowy,

+ ankieta (niektérzy uwazaja jednak ankiet¢ za osobng metode
badawcza, przede wszystkim ze wzgledu na brak interakeji
miedzy badaczem i badanymi; wéwczas technikami badawczy-
mi w ramach metody ankietowe]j bylyby np. ankieta pocztowa,
ankieta audytoryjna itd.).

Inne przykiady:

*  Metoda: eksperyment. Techniki w jej ramach: eksperyment na-
turalny, laboratoryjny, decepcyjny i inne.

*  Metoda: obserwacja. Techniki w jej ramach: obserwacja uczest-
niczgca, obserwacja nieuczestniczgca, obserwacja systematycz-
na bezposérednia, prosta obserwacja faktéw, obserwacja mecha-

niczna itd.
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Jeszcze wezszym pojeciem jest procedura badawcza. Pojecie to odno-
si si¢ do abstrakcyjnych schematéw pojedynczych czynnosci badawczych
badZ czynnosci skladajacych si¢ na jeden etap badania, np. problematy-
zacja, przeprowadzenie wywiadu, kodowanie danych, procedury analizy
statystycznej danych itd. Kazde badanie sktada si¢ zatem z calego szeregu
implementacji takich procedur badawczych, przewidzianych w ramach da-
nej techniki badawcze;.

W trakcie badania uzywa si¢ czesto narzedzi badawczych. Sg to wszel-
kiego rodzaju narzedzia stuzace do tego, by zebrad, utrwalié, ustrukturyzo-
wa¢ badz analizowaé dane. W waskim znaczeniu narz¢dziem badawczym
okreslamy przedmiot materialny, instrument stuzacy do przeprowadzenia
badari oraz gromadzenia i porzadkowania uzyskanych danych (moze by¢
to specjalnie do tego stworzony przedmiot, np. wydruk kwestionariusza
wywiadu; moze to by¢ jednak przedmiot, ktory nie zostal stworzony przez
badacza, ale jest uzywany do przeprowadzenia procesu badawczego, np.
magnetofon czy oléwek ankietera). W tym rozumieniu narzedziami ba-
dawczymi moga by¢ na przyktad: laboratorium badawcze, sala focusowa
(oraz znajdujace si¢c w niej lustra weneckie, kamery itp.), kwestionariusze
i testy, arkusze obserwacji, arkusze kodowe, matryce socjometryczne, na-
rz¢dzia pomiaru, komputery, sprzet audio i video, notatniki i inne. W zna-
czeniu szerszym jako narze¢dzia badawcze traktuje sie tez odpowiednie na-
rzedzia intelektualne, nie majace charakteru materialnego, czyli np. skale
(narzedzia pomiaru), modele teoretyczne (organizujace proces poznania
i sposobu strukturyzacji oraz interpretacji danych), indeksy czy wszelkiego
rodzaju narzedzia statystyczne (np. testy statystyczne, modele statystyczne,
miary — wspélezynniki korelacji itd.).

Najwigksze znaczenie maja (z punktu widzenia metodologii) dla nas
jako badaczy te narzedzia badawcze, ktére wytwarzamy samodzielnie, pro-
jektujemy pod katem okreslonego, konkretnego badania — czgsto s3 one

niepowtarzalne, maja duzy udzial pracy twérczej.



Budowanie kategorii teoretycznych
w naukach o polityce

Wprowadzenie

elem tego tekstu jest zaprezentowanie istoty stosowania kategorii

teoretycznych w pracy naukowej oraz formalno-logicznych regut

budowania kategorii w naukach o polityce. Na podstawie analizy
literatury przedmiotu i przeprowadzonego rozumowania nalezy ustali¢ 1)
czym jest i czym nie jest kategoria teoretyczna, 2) jaka jest jej formalna defini-
cjaijakie s kryteria uznania pojecia za kategorie, 3) jakie sa etapy procesu bu-
dowy (czyli rekonstrukgji lub adaptacji) kategorii politologicznych do badar
naukowych wraz z zasadami, ktére powinny by¢ wéwczas przestrzegane oraz
4) na jakie elementy tresciowe powinno si¢ zwraca¢ uwage w trakcie budo-
wania kategorii. Realizacja tego zadania powinna ulatwi¢ zrozumienie czym

s3 kategorie teoretyczne oraz prowadzenie owocnych analiz teoretycznych.
1. Znaczenie kategorii w badaniach naukowych

Swiadomie lub nie, kazdego dnia postugujemy si¢ uogélnieniami®, Wstaje-

my rano i wykonujemy czynnosci, ktére nazywamy zbiorczo poranng toale-

8 Kategoriami jeszcze nie teoretycznymi lub naukowymi.
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tg. W drodze do pracy mijamy sklepy opisane stowami artykuty spozywcze,
warzywa, odziez, itp. W ciggu dnia spotykamy osoby wykonujace rézne za-
wody i pelnigce rozmaite role spofeczne. Zauwazmy, ze wszystkie wyréznio-
ne slowa sa nazwami zbioréw sktadajacych si¢ z elementéw o podobnych
wiasciwosciach. Uzywamy ich gléwnie wtedy, kiedy wymienienie wszyst-
kich elementéw danego zbioru nie jest konieczne, a nazwanie ich jednym
wyrazem jest wystarczajace dla zachowania sensu wypowiedzi. W rozumie-
niu bardziej ogélnym, robimy tak, by porzadkowa¢ rzeczywistos¢ i utatwiaé
jej poznawanie.

Podobnie jest w nauce, w ktérej podstawowa rola kategorii pozostaje
taka sama, jak w Zyciu codziennym. Nie jest to jednak ich jedyna funkcja.
Stosowanie kategorii teoretycznych jest bowiem zabiegiem koniecznym do
uprawiania wybranej dziedziny nauki. Wynika to z zaloZenia, Ze posiadanie
przez jaka$ dyscypling naukowa swojego wyraznie zaznaczonego obsza-
ru badawczego, a przeto wiasnej palety kategorii, jest jednym z warunkéw
uznania tej dyscypliny za wzglednie samodzielng, a juz na pewno odr¢bng
od pozostatych (Karwat, 1981, s. 107-109). Wreszcie, mozemy tez zauwazyc,
ze wyb6r? i krytyczna analiza kategorii teoretycznej jest jednym z wazniej-
szych wyjsciowych elementéw procesu badawczego, zwlaszcza jesli zauwa-
zy¢, ze kiedy ,zachowanie elementéw tej samej klasy [tu: kategorii — przyp.
B.P.] wykazuje podobne prawidlowosci, czyli gdy odpowiednie terminy

klasyfikacyjne s3 istotne nomologicznie, to nadajg si¢ do formulowania

9 Gléwng kategorie pracy nie zawsze si¢ wybiera. Czgsto bywa tak, ze kiedy za-
interesujemy sie jakims fenomenem i postawimy dotyczacy go problem badawczy,
kategoria teoretyczna bedzie naturalnie ,wynika¢”z tresci tego problemu. W takim
przypadku, zadaniem badacza nie jest wybor, a trafna identyfikacja podstawowej
kategorii teoretycznej podejmowanej pracy. Wbrew pozorom nie jest to zadanie
tatwe. Z kolei rychte i prawidlowe uporanie si¢ z ta czynnoscig moze sygnalizowad,
ze badacz réwnie sprawnie poradzi sobie z okresleniem pozostalej czesci zakresu
merytorycznego pracy. Sprawa zupelnie osobna pozostaje to, ze w kazdej pracy
badawczej, jej gléwna kategorie teoretyczng nalezy poddaé rekonstrukeji, o czym

pisz¢ w dalszej czesci tekstu.
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praw” (Grobler, 2006, s. 161), czyli podstawowych elementéw budulcowych
kazdej teorii. Etap analizy kategorii teoretycznej jest nierozerwalnie po-
wigzany z konstruowaniem siatki pojeciowej, ktéra bedziemy postugiwac
si¢ w naszym badaniu, oraz ustaleniem zakresu pola badawczego pracy®.
Refleksja nad kategoriami teoretycznymi stanowi tym samym cz¢$¢ koncep-
tualizacji badania, w ramach ktérej odpowiadamy na poziomie teoretycz-
nym, czym s3 badane zmienne. To wlasnie w tym miejscu ustalamy, jaki jest
ich status ontologiczny oraz jakie sg ich cechy istotnosciowe. Jest to wazne
z co najmniej dwéch powodéw. Po pierwsze, co zauwazyl Stefan Nowak,
dobér wilasciwych wskaznikéw do badania interesujacych nas zmiennych
jest konsekwencja jakosci posiadanej przez nas wiedzy teoretycznej o bada-
nej rzeczywistoéci (Nowak, 2011, s. 51). Przyjecie przez nas, np. jakiej$ kon-
cepcji demokracji bedzie determinowalo zestaw zmiennych oraz wskazniki,
za pomocg ktérych bedziemy mierzy¢ te zmienne. Po drugie, ,przyjecie
pewnych zalozen o naturze zjawisk badanych w sposéb istotny rzutuje na
zasadno$¢ doboru okreslonej metody do rozwigzania danego problemu”
(Nowak, 2011, s. 53). Trafnym podsumowaniem powyzszego fragmentu jest
przekonanie Zbigniewa Bloka o tym, ze od jakosci uzywanych przez nas
pojec i kategorii ,zalezy to, co potrafimy zobaczy¢ w otaczajacym nas $wie-
cie oraz jaki bedzie nasz stosunek do tego $wiata. Wiedze o $wiecie (...)
czerpiemy nie przez przygladanie si¢ mu, lecz tworzac i udoskonalajac po-
jecia stuzace jego zrozumieniu” (Blok, 2011, s. 32). Innymi stowy, bez poje¢
teoretycznych nauka po prostu nie mogtaby istnie¢ (Blok, 2011, s. 32). Wi-
dzimy wigc, ze stosowanie kategorii w nauce jest nieodzowne, gdyz stanowi

jej podwaliny teoretyczne.
2. Definicja kategorii oraz formalne wymogi jej budowy

Mozna przypuszczaé, ze niestabilnos¢ zbioru kategorii teoretycznych da-

nej dyscypliny jest silnie skorelowana z dynamika przemian jej przedmiotu

©  Wymég analizy kategorii teoretycznej dotyczy takze badan empirycznych,

ktore muszqg by¢ silnie umocowane w teorii (Szewczak, 2012, s. 54).
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badawczego. W przypadku, gdy przedmiotem tym jest polityka, ktérej mo-
zemy przypisa¢ wysoki stopieri dynamiki zmian jej jakosci, istnie¢ bedzie
potrzeba nieustannego reinterpretowania kategorii nauk o polityce oraz
poszerzania ich katalogu o kolejne elementy. Jednakze, aby kategorie teo-
retyczne wiasciwie spelnialy stawiane przed nimi zadania, konieczne jest
stosowanie si¢ do kilku rygorystycznych regul metodologicznych wyzna-
czajacych formalne wymogi ich konstruowania.

Zacza¢ wypada od tego, czym sa i czym nie s kategorie naukowe. Jesli
przyjaé, ze definicja kategorii jest ,pojecie najbardziej ogdlne, o najwyz-
szym stopniu abstrakecji” (Karwat, 1981, s. 109), bedace w istocie logicznie
rozlaczng klasg abstrakeji wyodrgbniong na podstawie jakiegos (lub ja-
kichs) kryterium, to kategoriami nie sg #ypy zjawisk. Te ostatnie sg zbio-
rami, ktére w odréznieniu od kategorii powstaja w oparciu o cechy mie-
szane", czgsto laczne w sensie logicznym (Grobler, 2006, s. 162). Ponadto,
zaréwno typy, jak typologie, nie wyczerpuja w pelni swojej dziedziny
przedmiotowej. Moze bowiem zdarzy¢ si¢ tak, ze z powodu krzyzowania
si¢ kryteriéw, nie bedziemy mogli zaklasyfikowa¢ danego elementu do ja-
kiegokolwiek typu (Grobler, 2006, s. 162). Wniosek ogélny z tego ptynacy
jest wigc taki, ze nie kazda generalizacja cech danego zbioru zjawisk jest
kategoria, bo nie kazda generalizacja dotyczy zjawisk jednorodnych. Typy
i typologie sg najlepszym na to przyktadem, gdyz obejmuja elementy gra-
dualistyczne®.

Kategorii nie nalezy tez utozsamiaé ze zbiorem wszystkich poje¢ da-
nej dyscypliny, gdyz nie kazde pojecie ma status kategorii (Karwat, 1981,
s. 110). Za przyklad mozna wskazac obiegowe uzycie terminu ,kategoria”
w tekstach naukowych, przejawiajace si¢ w zwrotach takich, jak ,analiza
zjawisk spotecznych za pomoca poje¢ ekonomicznych, prawnych, politycz-

nych”, itp. We wszystkich tych przypadkach autorzy sygnalizuja przyjmo-

béd

Wyjatek stanowi weberowska koncepcja typéw idealnych.
2 W zaleznosci od tego, jaki rodzaj typéw wyréznimy, moga one stuzy¢ m. in. do
okreslania z jakim natezeniem wystepuje jakies zjawisko, w jakim stopniu dane zjawisko

spetnia cechy danego typu lub z jakim odchyleniem od wzorca przebiega dany proces.
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wang perspektywe badawczg oraz to, jaka terminologia beda si¢ postugiwac.
Zwykle nie ma to jednak zwigzku z postugiwaniem si¢ kategoriami w inte-
resujacym nas sensie formalnym.

Z powyzszych rozwazani wynika, ze aby méc uznaé jakies$ pojecie za
kategorie, musi spetnia¢ ono dwa warunki formalne: a) istnienia ontolo-
gicznego kryterium nadajacego temu pojeciu walor ogélnosei oraz b) musi
posiada¢ jakis$ stopien uzytecznosci w formulowaniu twierdzen. Sg to jed-
nak warunki niepelne, gdyz nie uwzgledniaja ¢) obejmowania przez kate-
gorie (swym znaczeniem) zjawisk jednorodnych. Ustalilismy zatem, czym
sa kategorie teoretyczne oraz potrafimy podaé juz pelng ich definicje. Sa
to pojecia najbardziej ogdlne, o najwyzszym stopniu abstrakeji danej klasy
zjawisk, bedace zbiorami logicznie rozlacznymi, wyodrebnionymi na pod-
stawie jednego lub wigcej kryteriéw. Postugiwanie si¢ tymi pojeciami jest
nieodzowne do konstruowania twierdzeri wyjasniajacych. Znajac te defini-
c¢je mozemy przystapi¢ do konstruowania kategorii.

Etap analizy kategorii teoretycznej jest nierozerwalnie powigzany z re-
konstrukcja siatki pojeciowej krytycznie analizowanych prac. Ma to swoje
przelozenie praktyczne na poczatkowych etapach procesu odtwarzania ka-
tegorii, ktory powinni§my rozpoczaé od sporzgdzenia listy terminéw, ktore
naszym zdaniem posiadaja potencjal bycia pojeciami lub kategoriami w da-
nym badaniu lub naukowymi w ogéles. Taki potencjal moze mie¢ wiele
z nich, dlatego szczegdlng uwage zwracamy na terminy, ktére pojawiaja
si¢ najczesciej oraz te, ktére odgrywaja najwicksza role w analizowanych
tekstach poprzez wystepowanie w ich zalozeniach, celach, problemach i hi-
potezach. Kolejnym krokiem jest uporzadkowanie sporzadzonego wyka-
zu poprzez ustalenie struktury hierarchicznej wyszczegélnionych terminéw.
Charakteryzujemy tu sp6jnos¢ wykorzystywanej przez autoréw terminolo-

gii oraz najczestsze korelacje™ wystgpujace miedzy wyréznionymi pojecia-

3 Krok ten wiaze si¢ z szerszym postulatem, aby analizujgc prace odtwarzac¢ ich
caly rys metodologiczny, co daje nam szanse na identyfikacje szerszego znaczenia
i kontekstu uzywanych w nich terminéw.

“  Na przyktad, pojecie x jest niezbedne do wyjasnienia pojecia vy, itd.
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mi. Warto w tym miejscu zwréci¢ uwage na relacje znaczeniowe i zakresowe
pojec oraz konsekwencje autoréow w postugiwaniu sie nimi. Na przyklad,
Michel Foucault w Nadzorowac i karac stosowal termin ,wladza” wobec
relacji migdzy ludzmi, mikrotechnik rzadzenia oraz instytucji sprawujacych
wladzg (co w politologii jest bledem przesunigcia kategorialnego, gdyz
wladza nie jest bytem, a pewnym rodzajem relacji spotecznej) (Foucault,
1993). Rezultatem przebrnigcia przez powyzsze etapy powinno by¢ co naj-
mniej wstepne okreslenie zakresu znaczeniowego analizowanej kategorii
i jej siatki pojeciowe;.

Krok kolejny jest centralnym momentem procesu konstruowania kate-
gorii. Dotyczy on rozstrzygniecia, czy w zbiorze poje¢ wyréznionych po-
jawiaja si¢ takie, ktérym mozna przypisa¢ status kategorii teoretycznych
(przydatna w realizacji tego zadania bedzie formalna definicja kategorii,
ktéra ustalilismy w jednym z poprzednich akapitéw). Oznacza to, ze be-
dziemy musieli na drodze &rytycznej analizy odkry¢ kryteria klasyfikacyjne,
jakimi postugiwali si¢ autorzy prac®. Jest to tez moment, w ktérym mozna
okresli¢ wlasne kryteria (znaczeniowe), na podstawie ktérych konstruuje
sie¢ nowa lub modyfikuje zastang kategori¢ teoretyczna, uzyteczna do pro-
wadzenia autorskich badan naukowych. Warunkiem sukcesu jest jednak
to, aby rezultat nie stal w sprzecznosci z wyzej wymienionymi wymogami
formalnymi. Jezeli wiec dostrzegamy w teorii lub praktyce politycznej ja-
kosci, na podstawie ktérych mozemy podaé zestaw kryteriéw prowadza-
cych do wykrystalizowania si¢ nowej kategorii teoretycznej, mozemy taka
kategorie stworzy¢, pod warunkiem, ze bedzie ona spéjna podstawa do
formutowania praw wyjasniajacych, a przeto kluczem do zrozumienia ge-

nezy, struktury, funkcji i tozsamosci danego zjawiska (Karwat, 1981, s. 116).

5 Nalezy pamigtad, ze nie kazde kryteria przyjete przez danego autora sg akcep-
towalne z metodologicznego punktu widzenia, tj. nie zawsze powoduja, ze dane
pojecie faktycznie zyskuje status kategorii. W zwigzku z tym ,procedura rekon-
strukeji z zalozenia winna mie¢ charakter krytyczny: nie przystepuje si¢ ,,z miejsca”
do reinterpretacji pojec¢ uznanych przez autora (...), ale stawia wpierw pytanie, czy

autor ten w ogéle i rzeczywidcie postuguje si¢ kategoriami” (Karwat, 1981, s. 116).
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Docieramy w tym miejscu do najwazniejszego wniosku ogélnego w tym
tekscie: aby jakakolwiek kategoria naukowa mogla by¢ wykorzystana do
wyjasniania naukowego, a wigc aby pelnila ro/g eksplanacyjng, musi by¢ po-
przedzona przyjeciem szeregu starannie okreslonych zafozer metodologicz-
nych postawionych na etapie budowy tej kategorii, gdyz przybranie okre-
slonego stanowiska teoretycznego (lub koncepcji) powoduje konsekwencje
na kazdym szczeblu prowadzonego badania (dobranych metod, technik,
wskaznikéw, zrodel, itd.). Wniosek ten mozna wzmocni¢ o spostrzezenie,
ze samo stawianie tych zalozen w pracy badawczej jest warunkiem jej na-
ukowosci.

Pozostaje kwestia ostatnia — ustalenia znaczenia tresci kategorii
teoretycznej, czyli, najprosciej méwiac, jej uzytecznosci badawczej. Po-
wiedzie¢, ze znaczenie kategorii nalezy okresla¢ tak, aby pozostawalo
w jak najblizszym zwiazku z przedmiotem badanym, byloby stwier-
dzeniem banalnym, co wigcej, nie narzucajacym wlasciwego rygoru ba-
dawczego, koniecznego do analizowania wieloplaszczyznowej rzeczy-
wistosci politycznej. Celem zdyscyplinowania tego zabiegu Miroslaw
Karwat (1981) zaproponowal uwzglednianie na tym etapie semantycz-
nego, metodologicznego oraz aksjologicznego kontekstu wystepowania
kategorii.

Kontekst semantyczny czgsto jest powigzany z mysleniem naukowym
danej epoki, lub $cislej: paradygmatem, jednak cenniejszym poznawczo
jest okreslanie znaczenia kategorii w ukladzie odniesienia do zalozen
klasyfikacyjnych, na bazie ktérych powstata. To swoiste ,uwiktanie”
kategorii dostarcza nam cennych informacji na temat potencjalnych
obszaréw jej zastosowania oraz zakresu obowigzywania. Kwestie te
mozna uzupelni¢ rozwazaniami nad historiag i etymologia terminu,
jego sensami w réznych dyscyplinach, obecnosciag w szerszym kontek-
§cie znaczeniowym i wreszcie, zasadno$cig przeniesienia na grunt nauk
o polityce.

Kontekst metodologiczny jest dopelnieniem kontekstu semantycznego
o takie elementy, jak cele poznawcze autoréw i specyfika uzycia danej ka-

tegorii do ich realizacji. Kiedy wigc autor, ktérego pracg analizujemy, nie
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sformulowal wprost zasad definiowania poje¢, mozemy podjaé prébe od-
tworzenia jego warsztatu metodologicznego. Jesli uda nam si¢ odkry¢ kry-
teria, jakimi postuzyl si¢ do stworzenia wiasnej kategorii, mozemy orzec
o ich jakosci i podja¢ z nim dyskusje. Jezeli odkryjemy jego ce/ badawczy,
bedziemy w stanie udzieli¢ bardziej wyczerpujacej odpowiedzi na pyta-
nie, czemu mialo stuzy¢ opracowanie analizowanej przez nas kategorii
i dzigki temu okresli¢ ,w jakim zakresie, przy jakich granicach modyfi-
kacji mozemy dang kategorie zaadaptowa¢ w naszym systemie kategorii,
[oraz — B.P.] w jakim kierunku winna p6js¢ jej eksplikacja i uscislenie, aby
zintegrowac ja z cala siatky” (Karwat, 1981, s. 118) reprezentowanej przez
nas dyscypliny.

Pewng miarg rzetelno$ci odtworzonego kontekstu metodologicznego
moze by¢ odkrycie kontekstu aksjologicznego (Karwat, 1981, s. 119). W prze-
ciwieristwie do celéw poznawczych (teoretycznych) zawartych w szkicu
metodologicznym, kontekst aksjologiczny determinuje cele polityczne
(praktyczne) stosowania proponowanej kategorii. Moze on wystgpowac
w kilku miejscach. Po pierwsze, moze by¢ wpisany w zalozenia meto-
dologiczne analizowanej kategorii. Po drugie, moze znajdowaé wyraz na
poziomie jej doboru oraz kryteriéw tresciowych wyznaczajacych jej za-
kres przedmiotowy. Po trzecie, moze pozbawia¢ kategorie neutralnosci
poznawczej poprzez przydawanie jej aspektu wartosciujacego. W kazdym
z wymienionych przypadkéw obecnos¢ kontekstu aksjologicznego (ide-
ologicznego) zakldca role eksplanacyjng kategorii teoretycznej. W proce-
sie adaptacji kategorii powinni§my zatem dazy¢ do wyeliminowania tego
elementu, ale tylko po uprzednim zasygnalizowaniu jego obecnosci na

etapie analizy.

3. Podsumowanie
Powyzej ustalono 1) czym jest i czym nie jest kategoria teoretyczna, 2) jaka
jest jej formalna definicja i jakie sg kryteria uznania pojecia za kategorie,

3) jakie sa etapy procesu budowy kategorii politologicznych wraz z zasa-

dami, ktére powinny by¢ wowczas przestrzegane oraz 4) na jakie elementy
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tresciowe trzeba zwraca¢ uwage konstruujac kategori¢ teoretyczna. Zapo-
znanie si¢ z trescig tych ustaleri powinno ulatwi¢ zrozumienie, czym sg
kategorie teoretyczne oraz moze poméc przy prowadzeniu samodzielnych

analiz teoretycznych.



Badania jako$ciowe

Wprowadzenie

onizszy tekst ma na celu wprowadzenie do tematu badan jakoscio-

wych, ma poméc w podjeciu decyzji dotyczacych przygotowania
projektéw jakosciowych w badaniach politologicznych. Tekst zawie-

ra tylko podstawowe informacje oraz odsyla do literatury umozliwiajac po-
szerzenie wiedzy. Zastosowane uproszczenia maja na celu pomaéc zrozumieé
potencjal i specyfike opisywanych badar i dostrzec mozliwe obszary rozwoju.
W pierwszej kolejnosci przedstawione beda kluczowe pytania, na ktére
odpowiedZ powinna poprowadzi¢ badacza w stron¢ wybrania odpowiedniej
strategii realizacji badan. Nastepnie zaprezentowane zostang podstawowe za-
lozenia podejscia jakosciowego. Trzecia czg¢s¢ tekstu bedzie poswiecona roli
badacza w procesie badari jakosciowych. Kolejny, bardziej obszerny fragment,
bedzie zawiera¢ wytyczne dla planowania projektu oraz realizacji badan jako-
$ciowych w wybranej strategii. Podsumowanie wyjasni najistotniejsze ograni-

czenia, z jakich musi zdawac sobie sprawe osoba realizujaca badania jakosciowe.
1. Dylematy procesu badawczego

Podstawa do podjecia decyzji o tym, jaki bedzie sposéb realizacji badan
jest wstepny obszar - przedmiot i tematyka badan i wstepne pytania ba-
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dawcze. Realizacja kazdego typu badari wymaga zapoznania sig z literatura
przedmiotu®. Nalezy sprawdzi¢, czy i jakie projekty, analizy byly juz w tym
obszarze zrobione, jaki jest stan wiedzy, jakie jeszcze pytania badawcze po-
zostaja bez odpowiedzi. Wszystko po to, zeby nie powiela¢ analiz, raczej
poglebiac i poszerzaé istniejaca juz wiedze.

Na badania ilo$ciowe zdecydowa¢ nalezy si¢ wtedy, gdy mamy wstep-
ne tezy lub hipotezy i chcemy je zweryfikowad, kiedy w literaturze poja-
wily sie wnioski, ktére warto sprawdzi¢ i interesuje nas ich liczbowy lub
geograficzny rozklad. Zatem gdy, w oparciu o literatur¢ lub wlasne prze-
myslenia, zastanawiamy sie, czy jest zaleznos¢ migdzy poparciem dla da-
nej partii politycznej a zmiennymi spoleczno-demograficznymi, np. czy
na partie X glosuja raczej kobiety czy mezczyzni, gdzie owi potencjalni
wyborcy mieszkaja, czy czgsciej w domach jednorodzinnych czy w miesz-
kaniach. Wtedy gdy interesuje nas rozklad procentowy, opinii mieszkan-
céw, o tym na ile Komisja Europejska wplywa na polityke paristw naro-
dowych w poszczegdlnych obszarach. Badania ilosciowe wybieramy tez,
gdy chcemy odpowiedzie¢ na pytania: jak duzy procent Polakéw studiuje
stosunki miedzynarodowe, jakie jest poparcie dla reformy systemu emery-
talnego wéréd dwudziestolatkéw a jaki wsréd szesédziesieciolatkéw oraz
ktéra partia polityczna cieszy si¢ najmniejszym zaufaniem? Zatem kiedy

z poznanej literatury wnioskujemy o zaleznosciach i chcieliby$my w sposéb

% Za wyjatek mozna uzna¢ zalozenia klasycznej teorii ugruntowanej, gdzie po-

stulowano unikanie przedzalozen i $wiadomos¢ wplywu wlasnej wiedzy na poste-
powanie badawcze i budowanie teorii (Barney G. Glaser, Anselm L. Strauss, The
Discovery of Grounded Theory: Strategies for QualitativeResearch, 1967 polskie
wydanie z roku 2009 pod tytulem: Odkrywanie teorii ugruntowanej. Strategie
badania jakoSciowego). W procesie rozwoju teorii ugruntowanej i wyodrebniania
si¢ poszczegdlnych nurtéw Glaser pozostal zwolennikiem tego podejscia, jednak
Strauss i Corbin skoncentrowali si¢ na swiadomosci przedzatozen i zachecali do
zapoznania si¢ ze stanem wiedzy. Autorka artykutu postuluje zapoznanie si¢ z li-
teraturg przedmiotu, ale zachowanie w czasie badan postawy podréznika opisanej

w dalszej czgéci artykulu.
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empiryczny zbadaé, na ile rzeczywisto$¢ jest zgodna z naszymi hipotezami,
zawsze w odpowiedzi na pytania zamkniete czy? jak wielu? jaki procent?
gdzie? kto? (Babbie, 2004; Creswell i in., 2013). W badaniach takich in-
teresuja nas wartosci liczbowe, chcemy bada¢ wielkie grupy np. Polakéw,
mieszkaricéw matych miast, mie¢ informacje o populacji (w uproszeniu
wszystkich przedstawicielach danej grupy) i generalizowaé¢ (np. wnioski
z naszych ankiet z 1200 osobami estymowaé — uogdlnia¢ na wszystkich
Polakéw).W efekcie takich badan uzyskujemy np. skale zaufania do partii,
wskazniki wplywajace na zaangazowanie w aktywnos¢ partii politycznych,
liczby studentéw, procent kobiet, okreslamy i potwierdzamy statystycznie
zaleznosci i korelacje lub okreslamy wspélwystepowanie.

Badania jakostiowe biorg si¢ z potrzeby uzyskania jak najwickszej ilosci
informacji o badanym wycinku rzeczywistoéci, rozpoznania danej grupy
lub procesu, znalezienia odpowiedzi na pytania otwarte, na ktére mozliwe
jest wiecej odpowiedzi (pytania zamknigte to takie, w ktérych mozliwa jest
ograniczona liczba odpowiedzi TAK/NIE lub zamknigta kafeteria). Pyta-
nia otwarte to np. dlaczego mieszkaricy miasta Q_glosuja na kandydatéw
niezaleznych, jaka jest opinia 0séb zaangazowanych w kampani¢ wyborczg
partii X na temat systemu wyborczego, jakie zmiany w ustawie o szkolnic-
twie wyzszym proponuja profesorowe, jakie pomysty przedstawiajg doktorzy
habilitowani, jakie zastrzezenia doktorzy, a jakie rozwigzania studenci da-
nej uczelni. Zeby dowiedzie¢ sie, z jakich powodsw studenci Uniwersytetu
Y wybieraja stosunki mi¢dzynarodowe jako drugi kierunek, jak konkretnie
postrzegany jest wplyw Komisji Europejskiej na polityke w poszczegdl-
nych parnistwach Europy Srodkowo Wischodniej, jakie sg opinie na ten temat
o0sob zaangazowanych w prace Komisji. Co oznacza dla badanych poparcie
dla konkretnej partii, Z7dre zalozenia partii sg kluczowe oraz, co motywuje
ich do oddania glosu w konkretnych wyborach.

Na badania o charakterze jakosciowym decydujemy si¢ zatem, kiedy
chcemy poglebi¢ nasza wiedz¢ na dany temat, dotrze¢ do opinii i moty-
wacji konkretnych grup, pozna¢ sposéb postrzegania konkretnej sprawy
w wyodrebnionej grupie lub spolecznosci. Szukajac poglebionego rozu-

mienia (Krauz-Mozer, 1992; Sztompka, 1973, s. 33; Nagel, 1970, s. 431-468;
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Sowinski, 1993; Klementewicz, 2011, s. 107-113; Gajda, 2015) i wyjasnienia
danego problemu, uzyskujemy opinie, motywacje, jezyk i sposéb komento-
wania charakterystyczny dla danego obszaru, grupy i podejmujemy prébe
odtworzenia obrazu $wiata przez badanych. Przyjmujemy, ze nasze odpo-
wiedzi majg charakter subiektywny i nie sa podstawa do generalizacji, ale
wykazujemy rozumienie kontekstu w danym czasie. Najprosciej rozréznic¢
te dwie mozliwosci realizacji badan zadajac sobie pytania:

*  Co mnie najbardziej w tym obszarze badari interesuje?

 Jakie informacje chce uzyskaé?

Gdy zaczynamy odpowiedz od stéw ile? jaki procent? kto bardziej?
gdzie? jak duzo? jak czesto? idziemy w strone podejscia ilosciowego. Kie-
dy wiec mamy jakie$ przypuszczenia, literatura generuje hipotezy warte
sprawdzenia, chcemy zweryfikowaé fakty, szukamy liczb i zaleznosci,
stosujemy badania ilo$ciowe. Natomiast kiedy interesuje nas bardziej to:
dlaczego? co to dla nich oznacza? co spowodowalo taki stan rzeczy? jakie
sa przyczyny/konsekwencje? co na to wplynglo? jak to si¢ stalo? co oni
o tym sadzg? idziemy raczej w strone podejscia jakosciowego. Kiedy cheemy
Jak najwigcej sig dowiedzied, po zapoxnaniu sig z literaturq przedmiotu wiemy
niewiele lub pojawiajg si¢ nowe pytania, interesujq nas opinie, motywacye, sto-
sujemy badania jakosciowe.

Autorka niniejszego artykulu stoi na stanowisku niezbednosci obu po-
dejs¢ do rzetelnej analizy $wiata spolecznego i uwaza, ze potrzebne jest po-
szukiwanie odpowiedzi na oba typy pytan w ramach wspétpracy zespoléw
badawczych. Jednak dla dobrej wspélpracy zespoléw niezbedne sg ugrun-
towane kompetencje badawcze i zrozumienie obu strategii. Dalsza czes¢

artykulu koncentruje si¢ na podejsciu jakosciowym.

2. Wstepne zalozenia
Przedmiotem artykulu jest podejscie jakosciowe, inaczej strategie jakosciowe
jako ogélne zasady okreslajace sposéb postrzegania swiata i zatozenia doty-

czgce jego badania (zbi6r podstawowych przekonan kierujacych postepowa-
niem badacza (Guba, 1990, s.17.)). Dla niniejszego artykulu mozemy przyjaé,
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ze istnieje kilka strategii jakosciowych, ktére sa rozbudowanymi metodami,
w ramach ktérych mozemy stosowa¢ zréznicowane metody zbierania danych
i rézne techniki. Calosciowe ujecie technicznych aspektéw zbierania danych,
stosowanych narzedzi, zbieranych wytworéw i ich analizy — to metoda ba-
dawcza. Pojecie metody odnosi si¢ do powtarzalnego sposobu postgpowania
badawczego prowadzacego do udzielenia odpowiedzi na pytanie badawcze.
W znacznym uproszeniu badania jako$ciowe to praktyka stosowania metod
jakosciowych w ramach strategii interpretacyjnych. W omawianiu badari ja-
kosciowych uzywane beda pojecia: zeorii” i metody dla metody teorii ugrunto-
wanej, metody dla metody etnograficznej i biograficznej — w ramach ktérych
istnieja konkretne wytyczne co do realizacji badan (zechniki).

Badania jakosciowe maja najczgsciej charakter eksploracyjny, ich celem
jest odkry¢ i rozpoznaé¢ nowy obszar badan lub inaczej na niego spojrzec.
Umozliwiajg badanie wycinka rzeczywistosci, fragmentu procesu, wybranej
grupy. Stosuje si¢ je jako samodzielng strategie lub jako cz¢s¢ wigkszego
projektu, np. przed badaniami ilo§ciowymi, zZeby dobrze przygotowa¢ na-
rze¢dzie, dobra¢ probe i zaplanowaé badania lub po badaniach ilosciowych,
kiedy chcemy dobrze zinterpretowaé zaskakujace wyniki. Calos¢ wyzwan
opisanych powyzej wynika z przyjmowanych przez badaczy, cz¢sto bez-
wiednie i nieswiadomie, zalozeni ontologicznych i epistemologicznych.
To, w jaki sposéb postrzegamy istnienie $wiata (ontologia) spolecznego,
wplywa na sposéb w jaki chcemy, mozemy i prébujemy go badaé (episte-
mologia). Zalozenia te warto sobie uswiadomi¢ przed podj¢ciem badar,
poniewaz determinujg one decyzje wazne z perspektywy realizacji badan
(Krauz-Mozer, 1992; Marsh i in., 2006).

John Creswell méwi o $wiatopogladzie lub metodologii badan, ktére
kieruja postepowaniem i wyznaczajg strategie dziatari badawczych (Cre-
swell, 2013, s. 31-37). W literaturze przedmiotu nie istnieje podzial, ani

zamknieta lista strategii czy metod jakosciowych (Gajda, 2015, s. 96-100).

7 W literaturze przedmiotu uzywa si¢ pojecia feoria ugruntowana (grounded

theory), stowo ,teoria” ma tutaj jednak nieco inne znaczenie niz w ujeciu ,trady-

cyjnym’”.
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Metody w ramach odejscia réznig si¢ ze wzgledu na przedmiot, sposéb ba-
dania, ale tez na usytuowanie geograficzne i kulture, w jakich dany badacz
funkcjonuje.

Mimo wewngtrznego zréznicowania strategii, mozna wymieni¢ kilka
cech wspélnych dla strategii jakosciowych (Dyjas-Pokorska, s. 204-205;
Marsh iin., 2006, s.19-20). Po pierwsze, zalozenie antynaturalizmu identy-
fikujace czlowieka jako odrebny przedmiot badari. Po drugie, zalozenie on-
tologiczne, ze $wiat spoleczny nie istnieje, ale jest spolecznie konstruowany
lub rekonstruowany (Tamze), przedmiot badan jest dynamiczny i ma cha-
rakter procesu. Trzecie zalozenie to odrzucenie ,zwigzkéw przyczynowych
miedzy zjawiskami” (Tamze). Po czwarte, podejscie interpretacyjne kadzie
nacisk na rozumienie, ktére ,jest podstawa wszelkiej interpretacji rzeczywi-
stosci (nie pomiar, a opis)” (Tamze). Pigte zalozenie méwi: ,Wiedza w sfe-
rze humanistyki w duzej mierze zalezy od badacza” (Tamze), ktéry jest
jednoczesnie interpretatorem i cze¢scia badanego $wiata. Po széste, wiedza
uzyskana za pomocg badan jakosciowych ma charakter aspektowy i frag-
mentaryczny (Krauz-Mozer, 1992, s. 32), nie daje prawa do uogdélnien. Po
siédme, niezbedna jest znajomos¢ i uwzglednienie kontekstu, ktéry prawie
we wszystkich badaniach o charakterze jakosciowy odgrywa ogromng role
(Hammersley i in., 2000, s. 224-225).

W pewnym uproszeniu w zaleznosci od przedzalozeri wspomnianych
powyzej oraz przedmiotu, pytari badawczych, celu, sposobu zbierania da-
nych, doswiadczenia badacza mozna realizowaé badania jakosciowe przy
pomocy nastepujacych strategii®:

1. [Etnografi¢ — metod¢ etnograficzna (ethnography) stosujemy, gdy
chcemy rozpoznaé jaka$ wybrana grupe, spolecznosé, poznaé¢ cha-
rakterystyczne dla niej wzory zachowania, przejawy kultury takie,
jak jezyk, obrzedy, tradycje. Czasami takze, kiedy chcemy spojrze¢ na
jakas$ postac¢ lub wydarzenie jak na zjawisko odmiennej kultury i zro-

zumieé jak konkretne zachowania, przedmioty, sytuacje interpretuja

8 Zaprezentowane strategie to wybrane sposoby realizacji badan, nie wyczerpuja

jednak obszernego katalogu metod. Uporzadkowanie ma charakter przykladowy.
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uczestnicy oraz jak omawiaja przebieg zjawiska. Nalezy wtedy wy-
zby¢ si¢ odniesient do wlasnej kultury, doswiadczeri oraz wiedzy i sta-
raé sie odtworzy¢ znaczenia, jakie nadaja obserwowanemu zjawisku
inni. Przyktady badar to: Andrzej Lepper w polskiej polityce (Droz-
d-Piasecka, 2001), opinie gérali o polityce oraz potoczne rozumienie
demokracji (Malewska-Szatygin, 2002, 2005, 2008).

Jakoéciowa analiza tresci (Szczepaniak, 2012; Babbie, 2004, s.
342-353) (etnographic/word-based/ qualitative content analysis
(Bryman, 2001, s. 180, 381)) jest jedng z metod w obszarze anali-
zy zawartosci przekazéw, popularng w obszarze socjologii i po-
litologii, korzysta z istniejacych tekstéw. Metoda ta koncentruje
si¢ na sieci poje¢ i znaczeniu stéw, na warstwie jawnej tresci,
nie odnosi si¢ do kontekstu. Stuzy przede wszystkim do anali-
zy tekstéw pisanych aktéw prawnych, przeméwien, programéw
partii itd. Analiza tresci o charakterze jakosciowym ma charak-
ter systematyczny i moze wymagaé wstepnego zanalizowania
tekstu pod wzgledem ilo$ciowym, a nast¢pnie celowego dobra-
nia proby oraz okreslenia kategorii (Makowska, 2013, s. 125-194).
Mimo pozoréw latwosci metoda jest niezwykle trudna w reali-
zacji i wymaga posiadania $wiadomosci ontologicznej dla tekstu
ijego roli w rzeczywistosci spotecznej. W tym ujeciu wypowiedz
w pewnym sensie staje si¢ faktem. Analiza tresci w aspekeie ilo-
$ciowym moze by¢ bardziej obiektywna, w ujeciu jakosciowym
ma wymiar subiektywny — to badacz decyduje o kategoryzacji
tekstu. Analizujac tres¢ przekazéw mozna skorzystaé tez z ana-
lizy pola semantycznego (Klosiniski, 1994, s. 252).

Analiza dyskursu® (Rapley, 2010) (discourse analysis) utozsamiana
jest czasami z jakosciows analizg tresci (eznographic/word—based/qu-
alitative content analysis (Fierke, 2004)), ale mimo kilku podobieristw
jest jednak odmienng metoda. Koncentruje si¢ ona na analizie wy-

odrebnionych proceséw komunikacii, ktére w zalozeniu tworzg rze-

9

Strategia ta nie bedzie szeroko analizowana w ramach niniejszego artykutu.
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czywisto$¢é. Wymagane jest w niej poglebione okreslenie kontekstu
dla powstania tekstu, kontekstu w jakim dziala autora i pojawia sie
jego publikacja. Tutaj wazne jest, aby byly przynajmniej dwie strony
komunikacji i aby obie zabraly glos. W ramach tego podejscia wy-
odrebni¢ mozemy analiz¢ dyskursu: krytyczna, lingwistyczng i so-
cjologiczng oraz np. podejscie SEP (Czyzewski i in., 2010). Analiza
dyskursu zwraca uwage na konstrukcje rozméw i na stosowane za-
biegi lingwistyczne (Gajda, 2010). Krytyczna analiza dyskursu stawia
sobie za cel odkrycie ukrytych w dyskursie zalozen. Decydujac si¢ na
uzycie analizy dyskursu nalezy precyzyjnie zdefiniowaé samo poje-
cie i dobra¢ wlasciwy do swojego problemu badawczego typ analizy
dyskursu oraz zapozna¢ si¢ z literaturg z tego obszaru (Grzymata-
-Kaztowska, 2004; Jabloriska, 2006; Czyzewski i in., 1997). W tym
nurcie odnalez¢ mozna takze analiz¢ konwersacyjng (conversational
analysis), ktéra ma nieco odmienne cele (Wooffitt, 2005), poniewaz
ma swoje zrédlo w etnometodologii. Koncentruje si¢ na bardzo
skrupulatnej transkrypcji rozmowy tekstu, w ktérym kazda sekunda
ciszy jest informacja (Rancew-Sikora, 2007, 2008, s. 131-141). Analiza
konwersacyjna (Frei, 2012, s. 35-52.) stanowi¢ moze osobna galaz ba-
dan, poniewaz ma odrebne cele niz analiza tresci i nie wykorzystuje
lingwistyki i retoryki. Przykladem badan dyskursu politycznego jest
tekst dotyczacy konstruowania tozsamo$ci narodowych i europej-
skich autorstwa Michala Krzyzanowskiego oraz tekst Piotra Capa
dotyczacy retoryki wojny w Iraku i zjawiska legitymizacji (Duszak
iin., 2008).

Metoda biograficzna (oral history) koncentruje si¢ na zyciu da-
nej osoby lub/i grupy oraz jej postrzeganiu konkretnych wydarzen
i proceséw. Opiera si¢ ona na biografiach jednostek i grup. Biogra-
fie te mozna analizowa¢ w rozmaitych kontekstach: z perspekty-
wy historii, socjologii, politologii, ekonomii. Metoda biograficzna
taczy sie z tematem pamieci zbiorowej, a ze wzgledu na powsta-
jace w Polsce archiwa oral history daje szansg¢ na realizacje badan

i analiz o charakterze poréwnawczym. Wymaga jednak wiedzy
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o specyfice ludzkiej pamieci i tworzeniu narracji. Dane z badan
biograficznych najlepiej pokazuja, ze wypowiedz nie jest faktem.
Metode wykorzystuje si¢ w badaniu proceséw spolecznych, wy-
darzeni politycznych, sytuacji politycznej, aktywnosci politycznej
doswiadczen, ktére mogly zawrze¢ si¢ w biografii jednostki i grup.
Przyktady zrealizowanych przez Kaje Kazmierska badan to m.in.
Biograficzny, spoleczny i historyczny wymiar powrotu do ojczyzny
prywatnej, Granice w wyobrazeniach i dzialaniach spolecznosci lokal-
nych wschodniego pogranicza Polski w przededniu integracji z UE™
(Kazmierska, 2013).

5. Metoda teorii ugruntowanej (grounded theory) to wewngtrznie
zréznicowana strategia badawcza, ktéra jednak jest odpowiedzia
na potrzebe uporzadkowania jakosciowego procesu badawczego
i nadania mu pewnych ram. Strategia ta w ocenie autorki artyku-
tu moze by¢ pomocna przy planowaniu pierwszych projektéw pod
okiem mentora — promotora lub pracownika naukowego. Stuzy do
eksploracji nowych obszaréw, pozwala na budowanie teorii na pod-
stawie zbieranych danych. Ma za zadanie w czasie badan odnalez¢
powigzania i kategorie pozwalajace na rozumienie i wyjasnienie zja-
wisk. Przyktadéw projektéw badan zrealizowanych w oparciu o teo-
ri¢ ugruntowang poszukiwa¢ mozna gtéwnie w socjologii (Konecki,
2008), spotyka si¢ takze projekty z elementami teorii ugruntowane;j*.

W ramach badan terenowych takich, jak etnografia, teoria ugrunto-
wana i metoda biograficzna wykorzystujemy metody takie, jak obserwacja
i wywiad oraz rézne ich techniki (Jemielniak, 2012; Wodak i in., 2011; Gaj-
da, 2014).Wszystkie wymienione strategie s3 wewnetrznie zréznicowane,

czasami laczy sie techniki z poszczegdlnych strategii, Zeby uzyskaé bardziej

2 Wiecej: http://www.eksoc.uni.lodz.pl/is/kazmierska.html.

* Przyktad projektu badan: Diagnoza stanu wspélpracy organizacji pozarzado-
wych w Matlopolsce. Pozyskano z: https://www.efs.2007-2013.gov.pl/analizyrapor-
typodsumowania/baza_projektow_badawczych_efs/documents/raport_z_badan_

diagnozastanuwspolpracymalopolska.pdf.
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poglebione wyniki, dla przyktadu, badania etnograficzne zorientowane na

dyskurs (Oberhuber i in., 2011).
3. Rola badacza

Charakterystyczne dla podejscia jakosciowego jest to, ze strategie sg dos¢
elastyczne, nie zawieraja sztywnych procedur, daja badaczowi duza swobo-
de podejmowania decyzji i dowolnos¢ w realizacji procesu badawczego, co
wymaga od niego niezwyklego kunsztu aby unikna¢ relatywizmu i chaosu
(Gajda, 2015, s. 224). ,Przedstawiciel nauki jest par excellence narzedziem
badawczym” (Hammersley i in., 2010, s. 13, 318) i to on odpowiada za wia-
rygodnos¢ i rzetelno$¢ swoich analiz. Dlatego ponizej wskazano kilka cech,
zachowan badacza, ktére wplywaja na jako$¢ procesu.

Dla wszystkich metod wspélna jest wymagana od badacza postawa:
»musi by¢ zainteresowany, zatem perspektywa badanego, jego opinia o rze-
czywistosci/sytuacji politycznej powinna by¢ wazna dla osoby realizujacej
badania. Zobaczymy bowiem tylko to, co rzeczywiscie nas interesuje”>.
Czasami realizujac badania, rozpoczyna si¢ od zaplanowania metody ob-
serwacji i ilosci wywiadéw, nie biorac pod uwage myslenia o paradygma-
cie. Warto jednak przed rozpoczgciem badari zapoznaé si¢ z literaturg
przedmiotu, zeby mie¢ przynajmniej swiadomos¢, jakie ukryte zalozenia
przyjmujemy wybierajac konkretne obszary badan i metody. Pozwala to
ograniczy¢ pézniejsze watpliwosci co do przebiegu badan, analizy danych
i wnioskowania. Badacz podejmuje decyzj¢, jak jego zdaniem istnieje
lub jest konstruowany $wiat, stara si¢ zrozumied, jak §wiat postrzegaja
badani. W badaniach jako$ciowych nie estymuje si¢ wnioskéw na calg
populacje, poniewaz wyniki badar s3 jedynie fotografia wybranej grupy/
sytuacji/spolecznosci w danym momencie. Badacz musi przyjaé¢ na siebie
odpowiedzialno$¢ za wyniki i wskazane interpretacje. W aspekcie etycz-

nym musi dba¢ o bezpieczenstwo badanych, rzetelnos¢ realizacji badan

2 Granice naszego zainteresowania sa granicami naszego $wiata, parafrazujgc

stowa L. Wittgensteina, (Gajda, 2015, s. 164-165).
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oraz wiarygodno$¢ analiz. Jak wskazuje Steinar Kvale (2010, s. 53-54), ba-
dacz moze by¢ w swojej pracy gérnikiem lub podréznikiem. Jako badacz
jakosciowy ma przewage, gdy jest podréznikiem, poniewaz jest otwarty
na poznawanie rzeczywistosci, stara si¢ jak najwigcej o niej dowiedzie¢,
rozmawia z ludzmi, stucha ich i obserwuje — kieruje nim ciekawos¢.
W relacji, jaka tworzy z badanym, jest zawsze réwnorzednym partnerem.
W badaniach jakosciowych mniej wazny jest badacz, gtéwna role odgry-
wa badany, ktéry ze swoim §wiatem znaczen, opiniami ma wplyw na ba-
dacza (Hammersley i in., 2010, 5. 30). W proces badari zaangazowany jest
$wiat badacza — jego poglady, czas, osobowos¢, odrzucone przedzaltoze-
nia, nowe informacje — przez te wszystkie doswiadczenia postawa bada-
cza wobec przedmiotu w trakcie procesu tez si¢ zmienia (Kaufmann, s.
145.). Przeksztalca si¢ jego, nastawienie do badan, podejscie do wynikéw,
przezywa etapy fascynacji, zaskoczenia, buntu po dojrzalos¢ i uporzad-
kowane wnioski z nieuporzadkowanego $wiata (Gajda, 2015, s. 224-225).
Badacz musi by¢ swiadomy tych proceséw i uwzgledniaé ich przebieg
w swoich analizach. Literatura zaklada wynikajace z powyzszych wyzwari
oczekiwania wobec badacza, ktéry podejmuje si¢ obserwacji i wywiadéw,
w uproszeniu oczekuje si¢, ze bedzie podsiadal:
»zdolnosci jezykowe — komunikacyjne,

*  szczegdlng wrazliwosc,

*  dobrg pamigé,

* zamierzong naiwnos¢,

*  umiejetnosci pisarskie (Angrosino, 2010, s. 111)”.
4. Planowanie badan

Po analizie wlasnych kompetencji z pelng swiadomoscia swoich mocnych
i stabych stron badacz moze podejmowa¢ analizy. Wtedy przychodzi mo-
ment zastanowienia si¢ nad planowaniem badan. Ponizszy plan dotyczy
opisywanej metody teorii ugruntowanej i badan etnograficznych. Badacze
jako$ciowi czesto wskazujg, ze nie ma sensu planowaé badan, poniewaz

w badaniu jakosciowym nie da si¢ wszystkiego precyzyjnie okresli¢. Jednak
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literatura® i doswiadczenie sugeruje, ze poczatkujacy badacz powinien za-
czg¢ od planu badan i i$¢ krok po kroku do zalozonego wstepnie celu.

W badaniach jakosciowych nie ma jasnej Sciezki — dobry szlak wy-
znacza préba pogodzenia podejscia jakosciowego z procedurami, czyli
metoda teorii ugruntowanej**. Narzedziami teorii ugruntowanej sa: teo-
retyczny dobdr préby, kodowanie, teoretyczne nasycenie, ciagle poréwny-
wanie, natomiast rezultaty to: teorie, koncepty, wlasnosci, kategorie, hipo-
tezy (Bryman, 2001, s. 403-404). Niniejszy fragment bedzie opieral si¢ na
strategii teorii ugruntowanej, ktéra ,miata wypetni¢ luke¢ pomig¢dzy teoria
a empirig” (Konecki, 2000, s. 131). Teoria ugruntowana to odpowiedz na
krytyke wobec badan jakosciowych zwiazang z brakiem sztywnych pro-
cedur, zagrozeniem potocznoscia i dzialaniami niezgodnymi z pozytywi-
styczna wizja naukowego podejscia. Realizujac badania jakosciowe nalezy
zaczaé bez zalozen, okresli¢, ze chcemy: poznaé, dowiedzie¢ sig, zobaczy¢.
Jesli wige wszystkie powyzsze dylematy oraz decyzje zostang rozwiazane
i podjete, badacz dochodzi do wniosku, ze tak chce si¢ dowiedzie¢, szuka
rozumienia danych probleméw, podejmuje decyzje o planowaniu bada-
nia. Jak juz wspomniano wczesniej nie ma zgody badaczy jakosciowych
co do potrzeby planowania. Jednak brak planowania to pewna wirtuozeria
i zdolnosci improwizacji w ramach badan jakosciowych, a zeby méc byé
mistrzem improwizacji, nalezy wpierw zdoby¢ i ¢wiczy¢ warsztat. Kiedy
wiec podejmuje si¢ plan badan jakosciowych, warto spisa¢ go w doku-
mencie zwanym projektem badan, ktéry powinien zawiera¢ przynamniej
elementy opisane ponizej.

Cel badan — jasno zarysowany powéd dla jakiego prowadzi si¢ badania
i przynajmniej naszkicowany oczekiwany skutek. Jest to wymiar trudniej-
szy w badaniach jako$ciowych niz ilosciowych. Jest to najbardziej widoczne
w czasie pisania projektéw grantowych, poniewaz badacz jakosciowy nie
moze napisaé, jakie beda wskaznikowe rezultaty badan. Moze tylko wska-

zaé, ze celem bedzie eksploracja problemu nieuczestniczenia w wyborach

3 Wigcej w cytowanych powyzej publikacjach: Cresswell, Lofand lub Hamamersley.
*  Wigcej na ten temat w ramach pracy doktorskiej (Gajda, 2015).
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parlamentarnych w grupie 18-25 i uzyskanie przyczyn nieglosowania oraz
odtworzenie procesu podejmowania decyzji o glosowaniu lub nie.

Pytania badawcze — zapisanie przynajmniej podstawowych, wstep-
nych pytari badawczych, ustalenie, czego chee si¢ dowiedzie¢ od moich
badanych. Tutaj pojawia si¢ kolejne wyzwanie, poniewaz eksploracja ma
to do siebie, ze nie ma jasnych granic miedzy tym, czego si¢ chce dowie-
dzie¢ a tym, czego dowiem si¢ przy okazji. Jest tez o tyle zaskakujace, ze
moze calkowicie zmieni¢ nasz sposéb patrzenia na problem. Tak jak ob-
serwacja (na danym etapie badan) musi mie¢ jasno okreslony przedmiot
obserwacji, tak okreslone pytania badawcze pozwalaja dobraé¢ najlepszych
informatoréw. Zatem znowu podstawowe pytania badawcze: to czym sa
dla badanych wybory, co powoduje, ze ludzie nie chodza do wyboréw, co
robig w czasie wyboréw i dlaczego? Jak wyglada proces podejmowania tej
decyzji, jakie sa skojarzenia badanych z wyborami, co ich zdaniem znie-
checa ludzi do wyboréw, co ich zdaniem wplywa na to, ze ludzie chodza
do wyboréw, co powinno, mogloby si¢ staé, zeby poszli do wyboréw, co
ich wyréznia — jakie maja wspdlne cechy? W obszarze zainteresowania
badacza moga by¢ tez cechy wspélne dla oséb, ktére maja konkretne ka-
tegorie pogladéw, wigc w czasie realizowanych wywiadéw warto uwzgled-
ni¢ obserwacje np. miejsca zamieszkania, wystroju, sposobu ubierania sie,
sposobu komunikowania sig¢, pasji, zainteresowan, sposobéw spedzania
wolego czasu. Zatem zbiera¢ nalezy nie tylko dane jakosciowe, ale tez
ilosciowe. Pytania badawcze pozwalaja na szerokie zarysowanie tematu,
poglebienie go, odnalezienie nowych $ciezek i péjscie za tropem bada-
nych, za ich sposobem pojmowania $wiata w odrzuceniu swoich zalozen
wynikajacych z wiedzy i doswiadczenia. Pytania badawcze sa wige tylko
podstawowym zalozeniem, czego chcemy si¢ dowiedzie¢. W przypadku
teorii ugruntowanej jest jeszcze silniejszy nacisk polozony na otwartosé
badacza, poniewaz wskazuje mu sie, Ze pytania badawcze doprecyzowuje
dopiero w toku badan.

W pytaniach i celu badan bardzo wazne jest zeby wzia¢ pod uwage,
ze badacz nie moze zaklada¢, iz wie, jaka jest odpowiedz na pytanie, nie

moze tez da¢ si¢ zwie$¢ prostym odpowiedziom, ktére sa zgodne z jego
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dos$wiadczeniem, musi zobaczy¢ badany problem z perspektywy badanych
— zrekonstruowac ich sposéb rozumienia tego procesu.

Dobér préby — ma charakter celowy i co wazne nalezy dobraé naj-
lepszych informatoréw (Gajda, 2015, s. 202), czyli takie osoby, ktére beda
mialy badane przez nas doswiadczenia, wspomnienia, dzialania, swoja opi-
ni¢ na ten temat i cheg si¢ nig podzieli¢. Warto natomiast zwréci¢ uwage,
ze nie mozna polega¢ tylko na informacji oséb, ktére chetnie dzielg sie
swoimi opiniami, ale czesto trzeba tez pracowaé z osobami, ktére méwia
nieco mniej, trudno im wyraza¢ publicznie swoje zdanie. Préba w bada-
niach jako$ciowych musi by¢ tak dobrana, by badani mogli dostarczy¢ jak
najwiecej informacji i réznych punktéw widzenia. Taka grupa musi by¢
dobrana ze wszystkich kategorii oséb, ktére moga ewentualnie mie¢ inne
zdanie w danej kwestii. Wynika to z tego, ze we wstepnej eksploracji (kil-
ku wywiadach, obserwacjach, analizie innych badan) nalezy okresli¢, jakie
zmienne moga wplywaé na zréznicowanie opinii w badanym przez nas
obszarze i dobra¢ uczestnikéw badania, ktérzy beda reprezentowac wszyst-
kie kategorie. W badaniach jakosciowych nie da si¢ jasno okresli¢, czy 15
wywiadéw wystarczy, aby uzyskaé pelne informacje (Hensel i in., 2012, s.
92-93). Generuje to pewne trudnos¢ przy aplikowaniu o $rodki na realiza-
cje badan, gdzie nalezy okresli¢ koszty. Nie ma bowiem wytycznych co do
wystarczajacej liczby uczestnikéw wywiadéw i powigzania miedzy iloscia
respondentéw a wynikami badari. De Paulo (2000) wskazuje, ze minimalna
liczba wywiadéw to 30, co pozwala nie poming¢ waznych kwestii. Jego zda-
niem lepiej zrobi¢ o kilka wywiadéw wigcej, potwierdzi¢ uzyskane wyniki,
niz mie¢ braki w informacjach i nie uwzgledni¢ wszystkich, ktérych nale-
zaloby zbada¢. Dzialanie takie jak rekrutacja do badan moze przysporzy¢
wielu nieoczekiwanych wyzwan i probleméw. Jest to jedno z kluczowych
elementéw projektu i nie mozna go traktowac jako dzialania administra-
cyjnego. Zle zrealizowana rekrutacja utrudnia uzyskanie ,dobrych” danych,
a analiza ,ztych” danych nie pozwala uzyska¢ wartosciowych wynikéw. Re-
krutacje¢ i motywowanie uczestnikéw do badania warto czasem powierzy¢
wyspecjalizowanej agencji, aby uzyska¢ szybki dost¢p do okreslonych ty-
p6éw badanych.
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Wybrane metody i techniki oraz narzedzia — nalezy zaplanowad, ja-
kie bedg najlepsze — najbardziej efektywne metody techniki, ktére pozwo-
la uzyska¢ odpowiedz na pytania badawcze, ale takze beda odpowiednie
do tematyki badan i specyfiki oraz dostgpnosci respondentéw. Narzedzia
przygotowywane s3 najczesciej w nastgpujacy sposéb: przygotowanie
wstepnego zestawu pytan, scenariusza realizacji wywiadéw, wstgpnego ar-
kusza obserwacji, nast¢pnie realizacja kilku wywiadéw i obserwacji oraz
dopracowanie narzedzia, dalsza realizacja badan, uszczegélawianie narze-
dzia. Zawsze z mysla o tym, ze techniki i narzedzia maja by¢ wsparciem dla
badacza, gléwnym motywatorem dziatan jest cel badan. Jesli projekt badan
nie przewiduje wywiadéw, tworzy si¢ na tym etapie narzedzia, takie jak
klucze kodowania, klucze kategoryzacyjne, analiz¢ pola semantycznego itd.

Harmonogram realizacji badan — w tym miejscu projekt powinien za-
wiera¢ rozpisany harmonogram dzialania z momentem rozpoczecia i osta-
teczng datg ukoriczenia konkretnych zadan, datami i osobg odpowiedzialng
za dane zadania wraz ze wskazaniem, co nalezy przygotowa¢, aby mozna
je bylo zrealizowaé. Harmonogram nalezy przygotowaé w formie pisemnej

np. wg ponizszej tabeli:

Czas | Czas Czego Osoba
Zadanie Co mam?
od do potrzebuje? odpowiedzialna
Realizatorzy,
umdwienie
Wstepny

i potwierdzenie

Np. realizacja 10 scenariusz, dostep
terminéw, wydruk

wywiadéw do informatoréw
scenariuszy

1.08 | 10.10 | pogtebionych z —zgoda urzedu i Joanna Gajda

i metryczek,

przedstawicielami dane kontaktowe,
dyktafony, baterie,

Urzedu X wstepne szkolenie
listy

dla realizatoréw.

z podzigkowaniami
dla uczestnikéw.
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Rozpisanie planu dzialan w powyzszy sposéb pozwala na przeanali-
zowanie, czy zachowana zostala logika dzialani. Czy najpierw bierze si¢
pod uwagg przygotowanie poszczegdlnych elementéw (czego potrzebuje),
a potem realizacj¢ kolejnego zadania. Ustalenie oséb odpowiedzialnych
za poszczegblne elementy dzialania ulatwia tez koordynacje badan i ich
sprawny przebieg. Drugi aspekt jaki tutaj nalezy uwzgledni¢ to budzet.
Badania jakosciowe moga by¢ znacznie taisze, niz badania ilo$ciowe, ale
i w tym przypadku warto skalkulowaé koszty. W ramach badan jako$cio-
wych najwigkszym kosztem jest czas uczestnikéw, zaréwno badaczy, jak
i badanych, a takze koszty zwigzane obrébka i analiza danych. Nalezy wigc
uwzgledni¢ przygotowanie projektu badan, rekrutacje uczestnikéw, realiza-
cje badan, konsultacje zespolu (miejsce badan, wynagrodzenie, podarunki
dla uczestnikéw, dojazdy, noclegi, itd.), przygotowanie danych do anali-
zy (scenariusz, sprz¢t, nagrania, transkrypcje), analiz¢ (kodowanie danych,
program, miejsce do wymiany i przechowywania danych — nosniki, serwe-
ry, ochrong danych), faz¢ wnioskowania i tworzenia podsumowan (Hen-
sel i in., 2012). Realizacja badari jest tym etapem, w ktérym prowadzenie
dzialani przeplata si¢ z doborem préby, analiza i wycigganiem wnioskéw.
W badaniach jakosciowych nie rozdziela si¢ etapu zbierania danych od eta-
pu analizy. Trwaja one réwnoczesnie.

Analiza danych — w zaleznosci od wybranej strategii badan wyste-
puja w analizie réznice, jednakze kluczowym elementem badan jest czy-
tanie. Robienie notatek i dyskusje w grupie badaczy to wazne elementy
na tym etapie. Wnioskowanie $cisle polaczone z analiza jest poszuki-
waniem wyjasnienia rozumiejacego. Wyciaga¢ wnioski mozna tylko
w odniesieniu do badanej grupy. Nalezy konsultowaé¢ wnioski, aby byly
mozliwie rézne perspektywy, by dostrzec wiele aspektéw danej sprawy.
Najwazniejsze wnioski nalezy testowaé¢ w trakcie badan tzn. kolejnych
wywiadéw. Warto zwréci¢ uwage, ze procedura teorii ugruntowanej
jest rzetelnie opisana w kilku dostepnych na polskim rynku pracach,
wazne s3 tam dzialania takie jak (Gajda, 2015, s. 201-224): teoretyczne
pobieranie prébek, procedury kodowania, metoda cigglego poréwnywa-

nie, analiza przypadkéw odstajacych, identyfikacja kategorii centralnej
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(rdzenia), zbieranie danych i prowadzenie notatek, uzyskanie nasycenia,
wnioski i teoria, nowe pytania badawcze. Jak wynika z zalozen, analiza
danych jest dzialaniem, ktéry stale towarzyszy procesowi badar i jest
kluczowe dla tej strategii jakosciowej. Jak wskazuje ponizszy schemat,
kazda aktywnos¢ badawcza Iaczy sie¢ z analiza danych, jest ona wazna na

wszystkich etapach.

Schemat aktywnosci w ramach procesu badan jako$ciowych, na ktérych

realizowane s3 dzialania analityczne. Opracowanie wlasne.

Pr zygotowanie

badan, wstepne
rozpoznanie

Szar! a A
obszaru) Prowadzenie badari —

ania zbieranie danych
By (realizacja, dopracowanie
badawcze/no oL o
we obszal narzedzi 1 poglebienie
Ty rozumienia)

Nowe

Dokumentowanie

Wyniki prowadzenia (notatki

i raport An allza terenowe, dziennik

(odpowie(;lzi d h badari, pogtebienie
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5. Wyzwania w badaniach jakosciowych?

Etyka w badaniach jakosciowych jest wyzwaniem zwigzanym z duza ela-
styczno$cig strategii, metod i technik, wiaze si¢ takze z rolg badacza w pro-
cesie. Kiedy jednak wiemy, Ze nasze wyniki sg dobre, kiedy mamy pewnos¢,
ze wnioski sg wlasciwe, ze nie ma bledéw? Odpowiedz jest prosta: badacz
jakosciowy nie moze powiedzie¢: mam/y uniwersalng odpowied? na bada-
ny problem, wiem/y jakie sq jedyne wlasciwe odpowiedzi na wszystkie pytania
badawcze. Musi zalozy¢, ze jego wiedza o rzeczywistosci jest tymczasowa
i jezeli z najwyzsza solidnoscig zrealizowal badania, uzgodnil ostateczna
wersje z rzetelnym zespolem badawczym, przestrzegal zasad etycznych
(Gibbs, s. 179), jasno okreslit problemy i wyzwania w realizacji badar, to
wtedy moze powiedziec: ofo moje/nasze wyniki i odpowiedzi na pytania ba-
dawcze, proszg o informacjg zwrotng.

Spotka¢ si¢ mozna takze z pytaniem, skgd ja wiem, Ze moje wnioski sq
stuszne i ze mam wystarczajaca ilo§¢ danych? Po pierwsze nalezy odrzu-
ci¢ zatozenie o stusznosci sadu (Maison, s. 244), jest on zawsze prawdo-
upodobniony, jest wspomniang juz fotografig, wiec odpowiedz na pierwsze
pytanie dla badan jakosciowych zawsze brzmi: Twdj sgd nigdy nie ma prawa
do stusznosci (Gajda, 2015, s. 226). Pytanie drugie, czyli uzyskanie nasyce-
nia teoretycznego® jest mocno subiektywnym, ale odczuwalnym i bardzo
cieckawym doswiadczeniem w realizacji badari. Natomiast znowu jest to
decyzja badacza, czasami na skutek projektowania badania, budzetu pro-
jektu, ale zawsze jest to decyzja. Dla autorki artykulu wskaznikiem uczu-

cia nasycenia jest spotkanie zespotu badawczego, w ktérym rozmawiajacy

% Obszar ten analizowany jest szeroko w ramach stworzonej przez autorke pracy
doktorskiej. Niniejszy fragment dotyczy tylko kilku najwazniejszych probleméw.

*  Jak opisuje to zjawisko Konecki (2000, s. 31): ,Nasycenie oznacza, ze nie ma
juz zadnych dodatkowych danych i socjolog moze juz opracowywaé wlasnosci ka-
tegorii. Staje si¢ on empirycznie przekonany, ze kategoria jest nasycona, poniewaz

widzi ciagle pojawianie si¢ podobnych przyktadéw”.
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badacze méwig np.: 4 w Twoim wywiadzie pojawialo si¢ takie rozumienie
problemu i ten argument jak w moich rozmowach. To zastandwmy sig, jakie
mamy przypadki odstajgce, innie myslgcych ludzi, wiemy, co lgczy tych ludzi.
Jezeli natomiast badacz potrzebuje pewnosci, potwierdzenia, to warto, aby
w ramach projektu zaplanowat tez badania ilosciowe. Badacze jako$ciowi
maja kilka sposobéw weryfikacji uzyskanych wnioskéw, jednym z nich jest
powrét do badanych z pakietem roboczych wnioskéw i uzyskanie ich opi-
nii na ten temat. Mozna tez odnies¢ si¢ do literatury i poszuka¢ teorii, ktére
moglyby by¢ spéjne z wynikami analizy danych. Natomiast najcenniejsze
bylyby informacje zwrotne od innych badaczy oraz zastosowanie wynikéw
w praktyce zgodnie z zalozeniem, ze teoria ugruntowana uzyskana z badan
powinna pracowaé (Tamze, s. 28).

Realizujac badania jakosciowe badacz powinien przyjaé¢ swiadomy su-
biektywizm, prawdoupodobnienie i niepewnos$¢ wynikéw. Uznaé potrzebe
konsultacji procesu i wnioskéw oraz wspélprace za state elementy realizacji
badan jakosciowych. Badacz musi chcie¢ dostrzec $wiat, jaki konstruuja/
rekonstruuja badani. Ma do dyspozycji otwarty i szeroki katalog metod
i technik: teoria ugruntowana w przynajmniej szesciu réznych koncep-
c¢jach, nowe nurty z wykorzystaniem technologii on-line, nowe podejscia
w oparciu o storytelling, shadowing i analize ponowng, pozwalajace poznaé
efekty i prze¢wiczy¢ analize danych. Przed badaczem jakosciowym stoja tez
liczne wyzwania i problemy oraz wiele zaskoczen. Idealistycznie ma szansg
pozna¢ nowe obszary i wiele si¢ dowiedzie¢ w ramach tej podrézy, jesli

bedzie otwarty na poznanie oraz swiadomym szans i zagrozen.



Mieszane schematy badawcze

Wprowadzenie

adanie zjawisk spolecznych, a w tym politycznych jest zadaniem
niezwykle wymagajacym przede wszystkim dlatego, iz obiekty
naszych badan — ludzie (jednostki, grupy i spoleczenistwa), relacje
miedzyludzkie i ich wytwory, takie jak idee czy instytucje pozostaja z sobg
w dynamicznych relacjach, innymi slowy sa z sobg zwiazane i zmieniaja
si¢ pod wzajemnym wplywem. Aby je opisac i wyjasniaé, takze aby méc
trafnie prognozowa¢, wykorzystuje si¢ miedzy innymi mieszane schematy
badawcze. To innymi stowy takie scenariusze badan, ktére pozwalaja odpo-
wiedzie¢ jednoczesnie na pytania o charakterze ilosciowym (co?, jak?, ile?)
i te o charakterze jakosciowym (dlaczego?, po co?). Mieszane schematy ba-
dawcze takze czesto wyrastaja na gruncie praktyki spolecznej, gdzie opisuje
si¢, wyjasnia czy prognozuje w celu znalezienia praktycznego rozwigzania
jakiego$ problemu czyli bezposredniego wplywu na rzeczywistos¢. Najcze-
Sciej jednak w mieszanych schematach badawczych zestawianie danych
o réznym charakterze stuzy triangulacji, czyli sprawdzeniu poprawnosci
wezeséniej uzyskanych odpowiedzi.
Mieszane schematy badawcze w naukach spolecznych nie sg niczym

nowym, powstawaly w ciagu pierwszych szes¢dziesieciu lat XX wieku na
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gruncie antropologii kulturowej i socjologii, cho¢ okreslenia ,,metody mie-
szane” zaczgto uzywaé duzo pézniej. W literaturze przedmiotu wyréznia
si¢ kilka etapéw rozwoju badari o charakterze mieszanym. Pierwszy z nich
przypada na lata 1900-1950, kiedy przeprowadzano uznawane za klasyczne
socjologiczne projekty mieszane — Iaczace obserwacje i wywiad z ekspery-
mentami spolecznymi. Kolejny etap ma miejsce w latach 1950-1970, kiedy
realizowane projekty badawcze sa po raz pierwszy okreslane jako muliti-
metodyczne czy mieszane. Mowa m.in. o badaniach z zakresu psychologii
i psychologii spotecznej, gdzie w celu wyjasnienia wynikéw badan ekspery-
mentalnych uzyto obserwacji (Sherif, 1961). W latach 1970-1990 w wyniku
rozwoju podejscia jako$ciowego, pojawily sie z kolei badania z dominujaca
rolg interpretacji narracji. Kolejny okres, przypadajacy na lata 1990 i nastep-
ne dal poczatek szeregowi publikacji metodologicznych, w ktérych podej-
mowano temat mieszanych projektéw badawczych, ich klasyfikacji i oceny
(Kasprowicz i in., 2013, 5. 479-499).

Jak widag¢, zastosowanie mieszanego schematu badawczego moze mieé
wiele zalet, nalezy jednak pamigtaé, ze na tle innych bedzie to przedsieg-
wziecie najbardziej zlozone i bardziej pracochlonne, wymagajace od ba-
dacza starannego przygotowania, namyslu, duzej ostroznosci oraz meto-
dologicznego rygoryzmu. Dlatego zanim przedstawimy sposoby laczenia
réznych typéw danych w jednym projekcie badawczym, przypomnijmy

pokrétce, skad pochodzg oraz jakie przekonania badawcze za nimi stoja.

1. Wojna (i pokéj) paradygmatdéw, czyli pragmatyzm na tle
innych $wiatopogladéw naukowych

Paradygmat, inaczej ,naukowy §wiatopoglad”, ktéry rozumiemy jako zbiér
podstawowych przekonari kierujacy naszym postepowaniem (E. Gubaiin.,
1990, s. 107), sktadaja si¢ na niego przekonania co do natury rzeczywisto-
éci (ontologia), mechanizméw jej poznania (epistemologia) oraz organiza-

¢ji procesu badawczego (metodologii)”. Paradygmaty sa wazne o tyle, ze

7 Teoretyczng koncepcje paradygmatéw zaproponowal Thomas S. Khun, ktéry
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wplywaja na ogdlne spojrzenie na $wiat i na nature¢ dociekan naukowych
badaczy. Wplywaja takze na dobér metod oraz sposéb analizy pozyski-
wanych danych. Warto takze wspomnie¢, iz naukowe swiatopoglady sa
wypadkows swoistej uniwersyteckiej socjalizacji, w ktérej wazna rolg od-
grywaja: sama dyscyplina, naukowe autorytety czy wlasne doswiadczenia
badawcze. Mozna wige okredli¢ je mianem metodologicznego wyznania
wiary, z ktérego kazdy badajacy powinien zdawaé sobie sprawe i ktére,
rzutujac na ksztalt pracy z materig badawcza, powinny by¢ przez badacza
ujawnione i ukazane na tle alternatyw. Jest to szczegélnie wazne, ponie-
waz na gruncie badawczym mozemy zaobserwowaé symboliczng ,wojng
paradygmatéw”, co oznacza np. iz nie wszyscy badacze majacy pozytywi-
styczng wizje $wiata uznaja zasadno$c¢ i wiarygodnos¢ wynikéw badari pro-
wadzonych innymi niz ilo§ciowe metodami i odwrotnie, niektérzy badacze
zwigzani z podejsciem interpretatywnym uwazaja, ze jedynie wewnetrzna
perspektywa jednostki pozwala nam opisa¢ $wiat spoleczny i rzadzace nim
mechanizmy*. Obecnie funkcjonuje wiele naukowych paradygmatéw, aby
wyjasni¢ zasady rzadzace mieszanymi schematami badawczymi, opisane

zostang cztery z nich: postpozytywistyczny, konstruktywistyczny, aktywi-

uznawal, Ze istnienie paradygmatu jest oznaka dojrzalosci danej dyscypliny nauko-
wej, ale takze, Ze paradygmaty s zastgpowane przez nowe w ramach rewolucyjne-
go rozwoju nauki (Khun, 1968).

®  Wyrazne rozgraniczenie na metody ilosciowe i jakosciowe, a nawet przeko-
nanie o ich niekompatybilno$ci w ostatnich latach krytykowali m.in. E. GubaiY.
Lincoln (1990). Wspomniany antagonizm mig¢dzy podejsciem ilosciowym i jako-
$ciowym traktujg oni jako ,nieproduktywny”i ,sztuczny”. Argumenty przemawia-
jace za kompatybilnoscia odmiennych modeli badawczych znajdujemy, méwiac
obrazowo, po obydwu stronach barykady na froncie wojny paradygmatéw. Przykia-
dem moze by¢ D. Silverman, propagator badari o charakterze jakosciowych, ktéry
pisze: ,(...) nie wolno nam dokonywaé zbyt ostrego rozréznienia badan iloécio-
wych i jako$ciowych. Badanie jakosciowe moze mie¢ wiele réznych znaczen, moze
taczy¢ szeroka game metod, a jego zaplecze moga tworzy¢ réznigce si¢ migdzy

sobg modele”.
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styczny (paradygmat uczestnictwa) oraz najwazniejszy — pragmatyczny
(Creswell, 2013, 5. 31-36).

Swiatopoglad naukowy okreslny mianem postpozytywistycznego
wywodzi si¢ z tradycyjnego nurtu badan, poddaje w watpliwos¢ weze-
$niejsze — pozytywistyczne przekonanie o absolutnej prawdzie wiedzy
naukowej (okreslany jest tez mianem antyfundamentalizmu). Wyraza-
jacy go badacze sg ,krytycznymi realistami”, czyli uznaja, ze systema-
tycznej obserwacji i pomiarom podlega $wiat ,istniejacy zewngtrznie”,
ale jednoczesnie ludzka wiedza jest koniekturalna — oparta (jedynie)
na przypuszczeniach (Denzin i in., s. 285). Co za tym idzie, ze dowody
uzyskane z badain mogga by¢ niedoskonale i powinny podlega¢ ciagtej
weryfikacji (post-pozytywizm). Stad twierdzenia proponowane w nurcie
postpozytywistycznym s3 nieustannie testowane i czesto zastgpowane
innymi — lepiej uzasadnionymi. Badacze wywodzacy si¢ z tej szkoly naj-
czgsciej prowadzg badania ilosciowe opierajac si¢ na zalozeniu, ze okre-
slone skutki s3 wywolywane przez konkretne przyczyny (determinizm).
Innymi stowy, przypuszcza sie, jakie relacje zachodza migdzy zmiennymi
(wyjasniajacymi i wyjasnianymi), czy sa wzajemnie powigzane, jak i z jaka
sila, a w toku systematycznej obserwacji badz eksperymentu weryfikuje
te przypuszczenia. Aby bylo to mozliwe badania postpozytywistéw pro-
wadzone s3 na podstawowym poziomie, cechuje je redukcjonizm, czyli
»sprowadzanie idei do jej elementéw skladowych, poddajacych si¢ we-
ryfikacji, takich jak zmienne zawarte w hipotezach i pytaniach badaw-
czych” (Tamze).

Swiatopoglad ten sprawdza si¢ szczegolnie w sytuacji, gdy chcemy
zweryfikowaé badZ zinterpretowaé istniejaca teori¢ lub kiedy badanie za-
gadnienie wymaga prognozy — przewidzenia wynikéw badz okreslenia, ja-
kie czynniki wplywaja na okreslony stan, ewentualnie kiedy potrzebna jest
interwencja.

Drugim z waznych metodologicznych podejs¢ jest konstruktywizm
spoleczny, ktéry uzewnetrznia si¢ przede wszystkim w badaniach ja-
kosciowych, a ktérego prekursorem byl Karl Mannhein (Berger i in.,

1983). Kluczami do zrozumienia tego podejscia badawczego sa cztery
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terminy — rozumienie, spoleczne konstruowanie rzeczywistosci, inter-
pretacja oraz budowanie teorii (Creswell, 2013, s. 32). W przeciwieri-
stwie do orientacji postpozytywistycznej, konstruktywisci nie daza do
uzyskania maksymalnie obiektywnego i uniwersalnego rozwiazania
problemu, odkrycia charakteru zaleznosci przyczynowo-skutkowych.
Odwrotnie, w ich przekonaniu jednostki daza do zrozumienia $wiata
i robig to ,na swéj sposéb”, to znaczy, ze otaczajaca nas rzeczywisto§é
jest postrzegana i rozumiana na rézne sposoby, a ta wielo$¢ znaczen jest
gléwnym obiektem zainteresowania badacza. Subiektywne znaczenia sg
takze konstruowane w procesie spolecznych interakeji, takze i one sa
poddawane analizie, uwzglednia si¢ takze wplyw kultury i historii na
zycie jednostek. Celem badan konstruktywistéw jest wigc interpretacja
wyobrazeni innych ludzi o $wiecie poprzez odkrywanie ich Zrédel. Jest
to mozliwe dzigki otwartemu charakterowi pytan badawczych i relacji
podmiot-podmiot, w ktérej badacz szuka zrozumienia. Na ostateczng
interpretacje pozyskanego materialu wplywa takze doswiadczenie
wlasne badacza (ktérego sposéb postrzegania rzeczywistosci tez nie
jest obiektywy). Pytania stawiane badanym maja pozwoli¢ na swobodna
ekspresj¢ podgladéw, nie odnoszg sie do tezy, ktéra badacz chcialby udo-
wodni¢ badz obali¢, ale pozwalaja na wykrycie znaczen, a w efekcie tego
indukcyjnego toku postgpowania — mozliwe staje si¢ zaproponowanie
tezy.

Naturalng konsekwencja takiego podejscia jest priorytet wykorzysta-
nia go w przypadku badan, kiedy naszym celem jest eksploracja stabo roz-
poznanego pojecia czy zjawiska, kiedy nie mamy pewnosci, jakie zmienne
(czynniki wyjasniajace) stoja za danym zjawiskiem, innymi stowy kiedy nie
mamy naukowego punktu odniesienia w postaci teorii — temat jest nowy
lub niepoglebiony — np. nie byt badany w odniesieniu do okreslonej grupy
lub gdy istniejace teorie nie znajdujg zastosowania w danej prébie.

Trzecig opcja jest podejscie aktywistyczne, w ktérym na pierwszy
plan wysuwa si¢ zaangazowanie i uczestnictwo badajacych, kladzie
nacisk na potrzebe¢ zwigzku mi¢dzy badaniami naukowymi a polityka

ijej spolecznymi skutkami. Termin zaproponowany zostal przez K.
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Lewina, psychologa, ktéry badal grupy mniejszosciowe, cho¢ wspéi-
czesnie ten paradygmat stuzy przede wszystkim szeroko zakrojonym
badaniom na polu edukacji (Lewin, 1946, s. 34-46). Wynika to z prze-
konania prekursoré6w aktywizmu, ze badania powinny mie¢ wymiar
praktyczny, tymczasem postpozytywistyczne, ale tez konstrukty-
wistyczne nie sluzg w wystarczajacym stopniu pomocy jednostkom
marginalizowanym czy szerzej — zmianie spolecznej. Paradygmat
aktywizmu zawiera postulat badan w celu tworzenia rozwigzan, pro-
ponowania kierunkéw zmian, konkretnych projektéw reform, w tym
nurcie mieszg si¢ studia feministyczne, dyskursy rasowe czy teoria
krytyczna. Badacz realizujacy postulaty aktywizmu wychodzi od kwe-
stii spolecznych (probleméw spolecznych, dla ktérych nie znaleziono
satysfakcjonujacego rozwigzania) i aktywnie dziala na rzecz ich roz-
wigzania. Co wigcej, takie badania zakladaja uczestniczenie w nich
samych badanych (wspéitworza kazdy z etapéw projektu). O ile w po-
przednich ujeciach rola i wplyw badacza maja zosta¢ maksymalnie
ograniczone, w aktywizmie jest odwrotnie — badacz angazuje siebie
i innych, przekonuje do lepszej wizji przyszlosci i prowadzi ,do” lub
podsuwa rozwigzania probleméw. Ich celem jest wywolanie dyskusji
(takze politycznej) oraz emancypacja badanych w tym sensie, iz same
badania i ich rezultaty pomagaja w zmianie spolecznego statusu, ,wy-
rwania si¢” z szeroko rozumianego marginesu spotecznego (Creswell,
2013, $. 36-37).

Co wiec mozna powiedzie¢ o metodologicznym pragmatyzmie na tle
innych paradygmatéw? Méwiac obrazowo jest to przykiad swiatopogladu
badawczego ponad podzialami w tym sensie, ze pragmatyzm w centrum
stawia problemy badawcze, ktére stara si¢ wyjasni¢ stosujac wszelkie
mozliwe dzialania, niezaleznie od tego, po ktdrej stronie we wspomina-
nej ,wojnie paradygmatéw” si¢ lokuja. W przeciwieristwie do postpozy-
tywizmu nie rozwija si¢ na gruncie przyjetych zalozen, ale dziatan i ich
konsekwencji. W przeciwienstwie do konstruktywizmu nie uznaje znaczen

nadawanych przez jednostki jako kluczowego Zrédla wiedzy o $wiecie. Nie
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jest takze poddany imperatywowi wywolania zmiany spolecznej dla grup
wykluczonych. W podejsciu pragmatycznym:

Za prawdziwe uznaje si¢ to, co w danym czasie jest skuteczne.
Nie zaktada si¢ dualizmu miedzy rzeczywistoscig niezalezng od
umystu a istniejaca w umysle. (...) Stosuje si¢ dane ilosciowe jak
i jakosciowe, poniewaz pozwala to lepiej wyjasni¢ problem. (...)
Pragmatyzm otwiera droge do réznorodnosci metod, wielorakich
$wiatopogladéw 1 zréznicowanych zalozen oraz rozmaitych
sposobéw gromadzenia i analizowania danych (Creswell, 2013, s.

36-37).

Wyznacznikiem przyjmowania ktéregos z opisanych wyzej podejs¢
jest cel badawczy. To on dyktuje metodologiczny scenariusz, a wszystko
po to, by w jak najwickszym stopniu osiggnaé naukowe zamierzenie.
Przez niektérych badaczy metody mieszane okreslane s3 mianem ko-
lejnego podejscia badawczego, a nawet czwartego paradygmatu, cho¢
w tym zakresie nie ma w §rodowisku naukowym zgody Johnson i in.,
2007, s. 112-133). Argumentéw, ktére wedtug A. Tashakkori i C. Teddlie
(autoréw szeregu publikacji i podrecznikéw dotyczacych schematéw
mieszanych) przemawiajg za uznaniem tego faktu jest kilka. Pierwszym
z nich jest zgoda wéréd badaczy na uzycie metod jakosciowych i iloscio-
wych do odpowiedzi na pytania o réznym charakterze (zamknigte, zo-
rientowane na uzyskanie informacji maksymalnie zobiektywizowanych
i otwarte), druga kwestia jest uznanie przez cz¢$¢ srodowiska akade-
mickiego za mozliwe laczenie réznych podejs¢ badawczych i orientacji
w trakcie konstruowania pytania badawczego (eksploracyjnego, wyja-
$niajacego, potwierdzajacego), przyjmowania metody badawczej (dobo-
ru préby, sposobu zbierania danych, techniki ich analizy) czy wniosko-
wania. Kolejnym faktem istotnym dla ukonstytuowania si¢ trzeciego,
mieszanego podejscia badawczego jest uznanie szeregu wyplywajacych
z praktyki pytari badawczych, na ktére mozna odpowiedzie¢ tylko przy

pomocy mieszanych projektéw badawczych. W koncu, istotne (i uda-
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ne zdaniem tych autoréw) sa préby uzyskania wspélnego stanowiska
w grupie badaczy zajmujacych si¢ analiza projektéw mieszanych lub je
realizujacych, co do faktu czym jest mieszany projekt badawczy (Tasha-
kkori, i in., 2003).

Metodologiczni pragmatycy wierzg zaréwno w $wiat istniejacy nieza-
leznie od obiektu, jak i rzeczywisto$¢ tkwigca w umysle, réznig si¢ w po-
dejsciu do sposobu zbierania i analizy danych, wykorzystuja podejscia ja-
kosciowe i ilosciowe w réznych konfiguracjach, korzystajg takze z bogatego
instrumentarium, czyli réznych metod i technik powstalych na gruncie
poszczegdlnych $wiatopogladéw, innymi stowy korzystaja z mieszanych

schematéw badawczych. Czesto stosowane przyklady przedstawia poniz-

sza tabela.
Tabela 1
Tlo$ciowe Jakosciowe Mieszane
Eksperymenty (spoteczne) Badania narracji Sekwencyjne
Techniki nie-eksperymentalne Fenomenologia Zbiezne (réwnolegte)
np. kwestionariusz ankiety Etnografia
Teoria ugruntowana
Studia przypadkéw

Opracowanie wlasne na podstawie: Creswell, 2013.

2. Kiedy stosowa¢ mieszane schematy badawcze?

Jak juz wspomniano, pragmatyzm metodologiczny skupia uwage badacza
na celu — problemie badawczym i jego rozwigzaniu. Decyzja o zastosowa-
niu mieszanego schematu badawczego powinna wigc wynika¢ z namystu
nad sednem problemu, jego charakterystyka. Aby odpowiedzie¢ na pytanie,
czy schemat mieszany jest najlepszym mozliwym scenariuszem dla rozwia-
zania naszego problemu badawczego, takze warto pamigtac o jego podsta-

wowych zaletach i wadach.
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Podstawg do przyjecia mieszanego projektu sg takie problemy badaw-
cze, w ktorych np. jedno zrédlo danych jest niewystarczajace, wyniki badan
muszg zosta¢ wyjasnione, eksploracyjne wyjasnienia muszg zosta¢ podda-
ne generalizacji ‘Creswell i in., 2007, s. 8). W latach 70. i 8o. prekursorami
nawolujacymi do taczenia metod oraz stosujacymi to podejscie w praktyce
byli m.in.: G. B. Rossman i B. Wilson oraz J. C. Greene 2006, s. 93-98).
Wyréznili oni pig¢ powodéw uzycia metod mieszanych:

*  mozliwos¢ triangulacji, inaczej walidacji wynikéw,

*  komplementarno$¢ (rozumiana jako mozliwoéé rozwiniecia
ilustracji czy wyjasnienia wynikéw badan przy pomocy innego
podejscia),

* cksploracja (wyniki uzycia jednej metody sa podstawa dla uzy-
cia innej),

*  mozliwos¢ odkrycia paradokséw (rozbiezno$¢ wynikéw w efek-
cie prowadzi do zmiany pytania badawczego),

*  rozwdj (tworzenie nowych, unikalnych projektéw badawczych,
ktérych realizacja bylaby niemozliwa przy uzyciu jednego pa-
radygmatu).

Ogélnie rzecz biorgc, najwazniejsza zaleta mieszanych projektéw
badawczych podkreslang w ostatniej dekadzie jest mozliwo$¢ neutra-
lizacji ograniczenn odpowiednio, podejscia ilosciowego i jakosciowego.
Podczas gdy podejscie jakosciowe realizowane na malej prébie nie daje
mozliwosci generalizacji czy oceny sily relacji miedzy zmiennymi, ba-
dania ilo$ciowe nie pozwalaja na eksploracje pola badawczego, uzyska-
nia wewnetrznej perspektywy. Zebranie i analiza danych ilosciowych
i jako$ciowych w celu odpowiedzi na to samo gléwne pytanie badawcze
ma pozwoli¢ na zniwelowanie wspomnianych slabych stron pojedyn-
czego podejscia.

Dodatkowo mieszane projekty badawcze okreslane s3 mianem praktycz-

nych. Przywolywani juz Creswell i Plano Clark wyjasniaja to nastepujaco:

Mieszane projekty badawcze sg o tyle praktyczne, ze pozwalaja na

uzycie wszystkich dostgpnych metod w celu rozwigzania problemu
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badawczego, w tym celu badacz posluguje si¢ zaréwno liczbami
jak i stowami, Iaczy myslenie indukcyjne i dedukcyjne, rozwija
umiejetnosci obserwacji oraz rejestracji interesujgcego go fragmentu
rzeczywistosci. Stad dla jednostki prowadzacej badanie oczywistym
moze okaza¢ si¢ podejécie mieszane, jako sposéb na rozumienie

otaczajacej go rzeczywistosci (Plano Clark i in., 2008, s. 13).

Istotna jest takze mozliwos¢ odpowiedzi na pytania badawcze, ktére
mozna okresli¢ mianem ,mieszanych”, na ktére udzielenie odpowiedzi nie
byloby mozliwe przy uzyciu danych i metod jakosciowych czy ilosciowych.
Przyktadem moze by¢ pytanie badawcze: W jaki sposob mozna wprowadzic
zmienng niezalezng (wyjasniajgeq) w grupie eksperymentalnej?, Jak dane ze-
brane podczas wywiadow ttumaczg wyniki badai ilosciowych?, lub Czy infor-
macje bedgce wynikiem obserwacyi i przeprowadzonego kwestionariusza ankie-

ty potwierdzajq sig czy sq rozbiezne?
3. Projektowanie mieszanego schematu badawczego

Jesli uznamy, ze stojacy przed nami problem badawczy wymaga polaczenia
podejs¢, zadania réznych typéw pytan, a w efekcie zebrania réznych ro-
dzajéw danych, w nastepnej kolejnosci nalezy zadecydowad, jak beda ukta-
da¢ si¢ ich wzajemne relacje, na ile i ktére dane bedg bardziej przydatne
w rozwigzaniu stojacego przed nami problemu. Czy wyniki kilkunastu wy-
wiadéw poglebionych lub obserwacji beda stuzyly nam w drugiej fazie do
budowy kwestionariusza ankiety, ktérym przebadamy reprezentatywng dla
populacji grupe? A moze wrecz odwrotnie, czy zaskakujace wyniki badar
ilosciowych np. analizy korelacji stang si¢ punktem wyjscia do zadania, juz
tylko wybranej grupie, pytari poglebionych (dlaczego taka relacja wyste-
puje? jaka jest jej dynamika? Co na nig wplywa? itd.). A moze zbieranie
danych bedzie przebiegalo réwnolegle i niezaleznie od siebie, wszystko po
to, by w trakcie analizy poréwnaé wyniki i zweryfikowaé¢ ich wiarygod-
nos$¢? Oprocz kolejnosci gromadzenia danych o réznym charakterze,

nalezy takze wzia¢ pod uwage ich znaczenie w rozwiazywaniu proble-
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mu badawczego. I tak, w badaniach gdzie dominuje podejscie jakosciowe,
np. najwazniejsze sa dla nas wyniki grupowych wywiadéw poglebionych,
metryczka — czyli krétki kwestionariusz ankiety dostarczy nam danych
dodatkowych, uzupelniajacych. I tak, informacje na temat plci, wieku czy
wyksztalcenia mogg by¢ przydatne jako dane dodatkowe wzgledem opinii
i wzordéw relacji, ktére ujawnily sie¢ w wywiadach.

Oczywiscie kwestie te s3 przedmiotem wielu kontrowersji, a w literatu-
rze juz sama réznorodno$¢ definicji wyklucza zgodg wéréd badaczy co do
faktu, czy realizacja mieszanego schematu badawczego oznacza laczenie
tradycyjnie ilosciowego i jakosciowego podejscia w dowolnych konfigura-
c¢jach i w dowolnym momencie procesu badawczego, czy tez moze koniecz-
ne jest ich Iaczenie na wszystkich etapach. Co wiecej, mieszane projekty
badawcze s3 uznawane zaréwno, jesli taczenie podejscia ilosciowego i ja-
kosciowego odbywa si¢c w sposdb z gory zaplanowany (fixed mixed metods
design) lub wynika z potrzeby, ktéra pojawia si¢ w trakcie badania (emer-
gent mixed metods design) Morse, 2010, 5. 189-203). Warto bowiem pamietac,
ze mieszane schematy jako najbardziej zlozone przedsiewzigcia badawcze
w trakcie realizacji dostarczaja wielu niespodzianek co do natury proble-
mu badawczego i uzytecznosci przyjetych metod i technik analizy, dlatego
korekta poszczegdlnych czesci schematu badawczego (zalozeri, konkret-
nych narzedzi) w czasie realizacji badan nie jest niczym dziwnym, co wigcej
moze okaza¢ si¢ konieczna.

Mieszane schematy badawcze dziela si¢ na dwie grupy — sekwen-
cyjne i zbiezne, w kazdej z grup z kolei rozrézni¢ mozemy kilka pod-
typéw (Creswell i in., 2005, s. 224-235). Ogélne zalozenie wszystkich
trzech typéw modelu sekwencyjnego jest takie, Ze zebranie i analiza da-
nych ilo$ciowych i jakosciowych nastepuje w kolejnosci (sekwencyjnie).
W przypadku modelu sekwencyjnego wyjasniajacego — w pierwszej ko-
lejnosci zbieramy i analizujemy dane ilosciowe, w nastepnej jakosciowe.
Co wigcej, priorytet (w rozumieniu ilosci zebranych danych, ale takze
ich waznoséci w punktu widzenia sformutowanego na poczatku pytania)
majg dane ilosciowe. W projekcie badawczym korzystajacym z tego typu

modelu — dane jakosciowe zebrane w kolejnej fazie najczesciej stuza do
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poszerzania (liczby i wartosci) posiadanych danych ilosciowych. Analiza
danych jest czesto polaczona, a integracja nast¢puje najczesciej w fazie
interpretacji wynikéw. Model ten uzywany jest najczesciej w poglebionej
analizie relacji oraz w celu wyjasnienia wynikéw (zwlaszcza gdy sa one
zaskakujace).

Sekwencyjny model eksploracyjny zaklada zbieranie i analiz¢ danych
w odwréconej kolejnosci — priorytetem (kolejnosé, ilosé, waga) sa dane ja-
kosciowe, do ktérych dolaczamy dane ilosciowe zebrane i przeanalizowane
w drugiej fazie badari. Analiza danych jest czgsto polaczona, a integracja
nastepuje najczesciej w fazie interpretacji wynikéw. Model ten uzywany
jest najczesciej do okreslania kierunku i sily relacji migdzy nowo wpro-
wadzanymi zmiennymi, konstruowaniu ilo§ciowego narzg¢dzia badawczego
oraz generalizacji wynikéw jakosciowych uzyskanych w pierwszej fazie ba-
dan. Przyktadem takiego projektu jest badanie, podczas ktérego wykonano
eksploracje (nowego) tematu dzigki uzyciu metody jakosciowej np. badari
grup fokusowych, a nastepnie dokonano generalizacji tych ustaleri zbierajac
dane ilo$ciowe przy uzyciu kwestionariusza ankiety.

Wyjasnienie ostatniego z typéw modelu sekwencyjnego (transforma-
cyjnego) jest nieco bardziej ztozone, jego wykorzystanie w praktyce oznacza
stworzenie projektu badawczego, w ktérym sekwencyjnie zbieramy dane
ilosciowe i jakosciowe w dowolnej kolejnosci. Réwniez priorytet moze zo-
sta¢ nadany przez badacza danym jakosciowym, jak i iloSciowym. Moga
one réwniez by¢ traktowane réwnowaznie. Szczegdlng cechg dystynktywna
transformacyjnego modelu sekwencyjnego jest wyrazna deklaracja bada-
cza we wstepnej fazie procesu badawczego (ustalenie obszaru badawczego,
szczegotowych pytann badawczych oraz wyboru dalszych procedur dobo-
ru proby oraz zbierania danych i ich analizy) co do przyjmowanego para-
dygmatu badawczego (feministycznego, paradygmatu konfliktu, etc.). Ten
pryzmat ma pozwoli¢ na lepsze rozumienie zjawisk, ktére moga zmieniaé
si¢ pod wplywem badania.

Ogoélne zalozenie drugiej grupy modelu zbieznego i wszystkich jego
trzech typéw jest gromadzenie danych ilosciowych jakosciowych réwno-

legle, w rozumieniu dla wyjasnienia tego samego fenomenu. W ramach
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tego modelu przewidziano réwniez trzy typy: triangulacje¢, model zbiezny
zagniezdzony oraz zbiezny transformacyjny.

W zbieznym modelu triangulacyjnym dane jakosciowe ilosciowe
zbierane s3 w tym samym czasie. Maja tez taki sam priorytet jesli chodzi
o ich ilo$¢ i wage. Co jest istotne, to fakt, ze analiza tych danych odbywa
si¢ niezaleznie za$ Iaczenie (mixing) odbywa si¢ na etapie interpretacji wy-
nikéw. Interpretacja danych w ramach triangulacji dotyczy zakresu w ja-
kim osiagniete w trakcie analizy jakosciowej i ilosciowej wyniki s3 ze soba
zbiezne czy wzajemnie potwierdzajace. Triangulacja jako termin funkcjo-
nuje niezaleznie, nie przynalezy wylacznie do debaty na temat mieszanych
projektéw badawczych. Poniewaz jest to najczesciej stosowany mieszany
schemat badawczy, poswig¢my mu nieco wigcej miejsca, wyjasniajac mozli-
we niescistosci zwigzane z tym terminem.

W wyjasnieniu tej kwestii pomdéc moze oryginalne znaczenie termi-
nu triangulacja, ktérego twoércg byl N. Denzin. W tym tradycyjnym ro-
zumieniu odwoluje si¢ do koniecznosci walidacji wynikéw. Innymi stowy
triangulacja metod badawczych ma zapewni¢ wyzszg jako$¢ prowadzonych
badan i ograniczenie biedu pomiaru. Polega na zbieraniu danych za pomo-
cg réznych metod, a nastgpnie poréwnywaniu i laczeniu wynikéw w celu
badania tego samego zjawiska. Denzin wyréznil jej dwa typy: triangula-
cje wewnetrzng (within-method triangulation) i triangulacje migdzy me-
todami (inter-methods triangulation). Triangulacja wewngtrzna zaklada
uzycie roznych podejé¢ w obrebie tej samej metody (jakosciowej lub ilo-
$ciowej) np. obserwacja ukryta i uczestniczaca lub uzycie dwéch technik
statystycznej analizy danych (Denzin, 2000, s. 85-86). Triangulacja migdzy
metodami to proces uzycia dwéch podejs¢ ilosciowego i jakosciowego, np.
uzycie dwéch rodzajéw zrédel: danych statystycznych i materiatu z wywia-
déw. Ten ostatni sposéb na polepszenie jakosci badan przez Denzina byt
szczegolnie preferowany Denzin, 2000, s. 14). Relacje miedzy oryginalnym
znaczeniem tego terminu i jego zastosowaniem w mieszanych projektach
badawczych trafnie podsumowujg Tedllie i Tashakkori: ,pomimo ze uzy-
wanie kombinacji podejsé: ilosciowego i jakos$ciowego w ramach jednego

projektu badawczego jest relatywnie ugruntowane w naukach spolecznych,
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w wiekszosci badan s3 one raczej zestawiane niz Iaczone. W konsekwen-
cji, proces badawczy [obejmujacy zbieranie i analize danych jakosciowych
iilosciowych — D.K.] przebiega niezaleznie (réwnolegle lub sekwencyjnie),
a wyniki s3 laczone (mixed) w ostatniej fazie (triangulacja). Uwazamy te
przedsiewzigcia za jak najbardziej celowe, zwlaszcza jesli pamigtamy o sze-
regu ograniczen, z ktérymi stykamy si¢ w czasie badan — czasu czy rézne-
go warsztatu metodologicznego badaczy. Z drugiej strony, alternatyws dla
triangulacji ex post jest integracja dwéch podejsé i ich taczenie (mixing) na
wszystkich etapach projektu badawczego™.

Kolejnym typem modelu zbieznego jest model zbiezny zagniezdzony.
Ilosciowe i jako$ciowe dane zbierane sa réwnoczesnie cho¢ niekoniecznie
réwnolegle. Model zagniezdzony zaklada nadanie priorytetu jednemu ty-
powi danych oraz réwnoczesne zbieranie danych drugiego typu. Przykla-
dem moze by¢ uzycie kwestionariusza ankiety oraz umieszczenie w nim
pytania lub pytan o charakterze otwartym, celem pozyskania i dalszej ana-
lizy danych jako$ciowych. Ten typ badania zostal zakwalifikowany jako
uzyteczny w osiagnigciu szerszej perspektywy w badaniu danego tematu
oraz przy badaniach réznych grup czy pozioméw w ramach jednego pro-
jektu badawczego.

Ostatnim typem jest model zbiezny transformacyjny, ktéry analogicz-
nie do trzeciego typu sekwencyjnego charakteryzuje si¢ wyrazng deklaracja
badacza co do uzycia konkretnej perspektywy badawczej (feministycznej,
teorii konfliktu etc.). Dane jako$ciowe i ilociowe zbierane sg i analizo-
wane réwnoczesnie. Priorytet moze zosta¢ nadany komponentowi zaréw-
no ilosciowemu jak i jakosciowemu, moga one by¢ réwniez traktowane
réwnowaznie. Mieszanie (mixing) nastepuje w trakcie analizy danych, kie-
dy zostajg one przeksztalcone (np. dane jakosciowe zakodowane w sposéb
odpowiedni do dalszej analizy ilosciowej) lub na etapie interpretacji. Po-
dobnie do sekwencyjnego modelu transformacyjnego, model zbiezny ma
stuzy¢ przede wszystkim lepszemu rozumieniu zjawisk, ktére moga zmie-

nia¢ si¢ pod wplywem badania.

»  Handbook of Mixed methods in social and behavioral research, s. 671.
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Typologi¢ obrazuj¢ przy pomocy ponizszego schematu:

Schemat 2. Typologia mieszanych projektéw badawczych

A. Model sekwencyjny (sequential model)

A1l Model sekwencyjny
wyjasniajacy

QUAN—>qual

A2 Model sekwencyjny
eksploracyjny

QUAL — quan

A3 Model sekwencyjny
transformacyjny
Perspektywa metodologiczna
QUAN—QUAL,
QUAN — qual,

QUAL —3 quan

B. Model zbiezny (concurrent model)

B1 Model zbiezny
triangulacyjny

QUAN + QUAL

v\

wynik

B2 Model zbiezny

zagniezdzony

B3 Model zbiezny
transformacyjny
Perspektywa metodologiczna

QUAN + QUAL | \
[ ‘

Y\

wynik ——

Zrédto: oprac. whasne na podstawie: Creswell i in., 2005, 5. 224-235.




Badania sondazowe

Wprowadzenie. Badania sondazowe jako metoda badan

ilosciowych

adania sondazowe s3 metoda badan ilosciowych. Wykorzystuje

sie je przede wszystkim do badania duzych populacji, o ktérych

chcemy zdoby¢ jakas wiedze. Wykorzystujac sondaze mozemy

bada¢ cale spoleczenistwa, mieszkaricow okreslonych miast czy studen-

téow jakiego$ uniwersytetu oraz inne duze zbiorowosci. Starannie i po-

prawnie metodologicznie dobierajac probe* otrzymujemy taka grupe

respondentéw, ze wyniki badan w niej uzyskane mozemy generalizo-

wacé na calg badang populacj¢. Dobrze przygotowane, zestandaryzowane

i przeprowadzone kwestionariusze ankiet dostarczaja danych w tej samej

formie od wszystkich respondentéw, dzieki czemu sg one latwo poréw-
nywalne.

Badania sondazowe, tak jak i inne metody badan ilosciowych, opisu-

ja rzeczywisto$¢ odpowiadajac na pytania o czestotliwo$¢ wystgpowania

jakiego$ zjawiska czy popularnos¢ jakiegos pogladu, przekonania albo

postawy w populacji. Badania te takze wyjasniaja rzeczywisto$¢ spolecz-

s Dobér probabilistyczny.
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ng poprzez poszukiwanie praw i regul nig rzadzacych oraz ujmowanie
jej w kategoriach przyczynowo-skutkowych (Mider, Marcinkowska,
2013, s. 48). Sg rzetelng i latwo weryfikowalng metoda pomiaru postaw,
przekonan i pogladéw respondentéw na okreslone sprawy. To badania
sondazowe, przeprowadzane w okreslonych odst¢pach, pozwalaja takze
mierzyé, w jaki sposéb te postawy, przekonania i poglady zmieniajg si¢

W czasie.
1. Rodzaje badan sondazowych

Rodzajéw badan sondazowych jest kilka. Moga to by¢: kwestionariu-
sze do samodzielnego wypelnienia przez respondenta — poczynajac od
niegdys$ bardziej popularnej, a teraz wlasciwie nie stosowanej ankiety
pocztowej, w ktérej to badacze wysylaja poczta do respondentéw kwe-
stionariusze i proszg o zwrot na podany adres®, poprzez ankiete audyto-
ryjna, w ktérej zgromadzeni w jakim$ miejscu respondenci, np. studenci
na sali wykladowej czy czlonkowie partii politycznej podczas zebrania
kota (Winctawska, Brodzifiska-Mirowska, 2016) proszeni sa o wypelnie-
nie kwestionariusza, do coraz bardziej popularnej ankiety internetowej.
Bardziej popularng metoda prowadzenia badania sondazowego sa wy-

wiady. Moga one by¢ przeprowadzone bezposrednio przez ankietera (face

3 Zob. na przyktad badania Katarzyny Sobolewskiej-Myslik, Beaty Kosowskiej-
-Ggstot i Piotra Borowca (2010).

#  Ankiety internetowe przeprowadzane sg zaréwno przez profesjonalne osrod-
ki badania opinii publicznej, w Polsce na przyktad przez SMG KRC, czy TNS,
a takze przez badaczy czy studentéw do prac dyplomowych. W sieci dostepne sa
strony, ktére bezplatnie badz za niewielka oplata pomagaja technicznie badaczo-
wi przygotowaé kwestionariusz ankiety, przeprowadzi¢ go w formie elektronicznej
na platformie www. Pomagaja takze przeprowadzi¢ proste analizy, przygotowacé
wykresy, albo pozwalajg na eksport otrzymanych danych do innych programéw, ta-
kich jak Excel czy przeznaczony do analizy danych statystycznych program SPSS.

Przyktadem takiego portalu jest www.surveymonkey.com.
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to face), ktéry zadaje respondentowi pytania i zapisuje je na wydrukowa-
nym kwestionariuszu (PAPI — pencil and paper interviewing) albo uzywa
do tego komputera ze specjalnym oprogramowaniem (CAPI — compu-
ter-assisted personal interviewing). Popularng metodg zbierania danych
sondazowych sg takze wywiady telefonicznie (CATI — computer-assisted
telephone interviewing). Ankieterzy znajdujacy si¢ w centrum obstugi te-
lefonicznej (call centre) dzwonia do wylosowanych respondentéws i pro-
wadzg z nimi wywiad przez telefon. Odpowiedzi respondentéw wprowa-
dzane s3 do komputera.

Zalety wywiadéw face to face jest mozliwo$¢ bezposredniej rozmowy
ankietera z respondentem, obserwacja badanego oraz wigksza szansa na
przeprowadzenie wywiadu od poczatku do korica, gdyz w takiej bezpo-
sredniej interakeji trudniej jest badanemu przerwaé wywiad, niz w czasie
rozmowy telefonicznej. Wadg jest ich wyzszy koszt oraz dluzszy czas trwa-
nia badania, gdyz trzeba dotrze¢ do respondentéw nieraz zamieszkujacych
w odlegltych miejscach. Przy wywiadach bezposrednich w wickszym stop-
niu wystepuje ,efekt ankietera”, czyli wplyw, jaki ankieter moze nieswiado-
mie wywiera¢ na respondenta, gdy ten odpowiadajac zastanawia si¢, jakich
odpowiedzi badacz oczekuje i w taki sposéb stara si¢ odpowiadaé. Badania
prowadzone przez telefon sg tansze i szybsze w realizacji, fatwiej jednak
respondentowi jest odméwi¢ wziecia udzialu w badaniu oraz przerwac je
w dowolnie wybranym przez siebie momencie odkladajac stuchawke tele-

fonu.
2. Badania wyborcze
Politologowie i socjologowie wykorzystuja badania sondazowe do po-

znania preferencji i zachowan wyborczych spoleczenstwa. Aby je pozna¢

prowadzone sa nie tylko pojedyncze sondaze, badajace preferencje wy-

3 W wywiadach telefonicznych czesto numery telefonéw respondentéw genero-
wane s3 losowo przez programy komputerowe. Sg to zaréwno numery telefonéw

stacjonarnych, jak i komérkowych.
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borcé6w w danym momencie, ale takze zakrojone na szersza skale duze
projekty badawcze, jak na przyktad Polskie Generalne Studium Wybor-
cze. Prowadzi si¢ takze badania w dniu wyboréw. Sg to badania exiz poll
oraz late poll. Dzi¢ki nim wiemy zaraz po zamknigciu lokali wyborczych,
jakie sg przyblizone wyniki wyboréw, ale takze, co szczegdlnie cenne dla
politologéw, ktére grupy oséb w podziale na kategorie spoleczno-de-
mograficzne jak glosowaly. Dzigki tym badaniom wiemy na przyklad,
ze w wyborach parlamentarnych 2015 roku osoby mlodsze chetniej glo-
sowany na ugrupowania Kukiz 15 1 KORWIN niz osoby starsze, a osoby
lepiej wyksztalcone na PO i Nowoczesng niz osoby gorzej wyksztal-
cone. W badaniu exit po// w dniu wyboréw przed starannie wybranymi
lokalami wyborczymi staja ankieterzy i co ktéras osobe pytaja o sposéb
glosowania oraz o cechy spoleczno-demograficzne (np. wyksztalcenie,
sytuacje materialng). Dane te na biezaco wysyltane sa do centrali o§rodka
badawczego, wprowadzane do komputera i analizowane. Dzigki temu
zaraz po zamknieciu lokali wyborczych oglaszane sg sondazowe wyniki
wyboréw. Badanie late poll prowadzi si¢ kilka godzin pézniej. Ankie-
terzy wracaja do lokali wyborczych, przed ktérymi w ciagu dnia pytali
respondentéw o sposéb glosowania i patrza, jakie s3 rzeczywiste wy-
niki wyboréw, ktére komisja wyborcza wywiesita na drzwiach lokalu,
przesylaja te informacje do centrali, ktéra na tej podstawie weryfikuje
poprzednio uzyskane wyniki badania exiz po// i podaje je do publiczne;j
wiadomosci.

Na podstawie badan exiz poll z poprzednich elekcji, trendéw z sondazy
wyborczych, ktére duze firmy prowadza co miesiac oraz wiedzy eksperc-
kiej o zachowaniach wyborczych elektoratu, politolodzy oraz socjologowie
przed wyborami przygotowuja prognozy wyborcze. Sg to poglebione ana-
lizy i przewidywania wyniku wyboréw. Wyniki dobrze przeprowadzonych
badan exiz poll czy prognoz wyborczych zazwyczaj niewiele si¢ r6znig od

wynikéw wyboréw, co pokazuje wykres 4.

3 Wigcej na ten temat zob. Maria Winctawska (2012).
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Wykres 1

Wybory parlamentarne 2011

45

w0 3 3018

35

" Prognoza
= Exit poll
"'Wyniki wyboréw

10,3 10,1 10,02

18 22219

PO PiS SLD PSL RP PIN

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie prognozy wyborczej zamieszczonej w ,Gazecie
Wyborczej” w dniu 7 pazdziernika 2o011. Wyniki badania exiz po// pochodzg z wieczoru
wyborczego TVN w dniu 9 pazdziernika, a wyniki wyboréw z ogtoszenia PKW,

dostepnego na stronie www.pkw.gov.pl.

Sondaze sg czesto i chetnie wykorzystywang metoda badawcza do po-
znania opinii i preferencji duzych zbiorowosci spolecznych, a takze calych
spoleczeristw. Prowadzone s3 przez politologéw, socjologéw, psychologéw,
ekonomistéw i innych badaczy z zakresu nauk spolecznych i humanistycz-
nych, w celach poznawczych, naukowych, ale takze na zlecenie firm chca-
cych poznaé np. preferencje klientéw lub ich oceny wprowadzonego na
rynek produktu i produktéw konkurencji.

Sondaze dotyczace zagadnient polityki prowadzone s3 przez badaczy
w osrodkach akademickich albo przez wyspecjalizowane firmy badawcze
na zlecenie. Najczesciej zlecane sg przez media — i sg to sondaze publiczne,

gdyz ich wyniki s3 w tych mediach publikowane. Na przyktad sa to sonda-
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ze poparcia dla partii politycznych, zamawiane i publikowane w pewnych
regularnych odstepach czasowych w okresie migdzywyborczym i zdecydo-
wanie czgéciej w okresie przedwyborczym, badania oceny pracy instytucji
publicznych: rzadu, prezydenta czy parlamentu lub badania zaufania do
0s6b publicznych i instytucji. Firmy wykonujg takze sondaze dotyczace in-
nej problematyki politycznej, ktére zamawiane i publikowane sa zazwyczaj
ad hoc towarzyszac jakiemu$ wydarzeniu w sferze publicznej. Na przyktad
badania dotyczace poparcia i udzialu w demonstracjach organizowanych
przez Komitet Obrony Demokracji czy poparcia dla Trybunatu Konsty-
tucyjnego w sporze z rzagdem Beaty Szydlo. Wyniki tych sondazy czesto
zwracajg uwage opinii publicznej, a nie raz wywoluja emocje, dyskusje
i ostre spory zaréwno wsréd politykéw, jak i opinii publicznej (Winclaw-
ska, 2012). Sondaze dostepne opinii publicznej s3 wykonywane takze przez
Centrum Badania Opinii Spolecznej. Osrodek ten jest pafistwows funda-
¢ja, ktéra ustawowo jest zobowigzana do prowadzenia badan na uzytek pu-
bliczny. Rocznie publikuje okolo 200 raportéw, w tym realizowany cyklicz-
nie sondaz ,Aktualne problemy i wydarzenia”. Raporty CBOS doste¢pne sa
nieodplatnie na stronach Osrodka www.cbos.pl. Mozna pobra¢ je w pliku
.pdfi, podajac zrédlo, wykorzysta¢ do swojej pracy badawcze;.

Drugim rodzajem sondazy o problematyce politycznej sa badania pry-
watne, najczgsciej wykonywane na zlecenie partii politycznych lub instytu-
¢ji, instytutéw powigzanych z partiami. Sondaze prywatne przygotowywa-
ne s3 na uzytek podmiotéw politycznych, a ich wyniki nie s3 dostgpne dla
opinii publicznej. Na podstawie tych badan partie przygotowuja strategie
komunikacyjne oraz taktyki postepowania np. w czasie kampanii wybor-

czej.

3. Metody doboru préby w badaniach sondazowych
Aby formulowaé, z okreslonym prawdopodobieristwem, generalizacje
na temat badanej populacji, wyniki badan sondazowych musza by¢ dla

niej reprezentatywne. Aby to osiagnaé, prébe do badania nalezy dobraé

w sposéb losowy. Mozna to zrobié, gdy jestesmy w posiadaniu operatu
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badawczego, tj. pelnego spisu wszystkich jednostek badanej populacji.
Takim operatem badawczym na przyktad dla populacji studentéw jest
elektroniczny system obslugi studentéw, a dla populacji Polski jest baza
numeréw PESEL. Dobry operat badawczy musi spelnia¢ kilka warun-
kéw: po pierwsze by¢ wyczerpywalny, czyli obejmowaé wszystkie jed-
nostki, nalezace do populacji, ktérg chcemy badaé. Po drugie powinien
by¢ wylaczny, co oznacza, ze kazda z oséb wystepuje w nim tylko raz
(wracajac do przykladu badania studentéw oznacza to, ze nawet jesli dany
zak studiuje dwa lub wigcej kierunki wystepuje w systemie tylko raz — ma
jeden numer indeksu). Po trzecie, powinien by¢ aktualny, czyli nie zawie-
ra¢ jednostek, ktére nie wchodzg juz w sktad badanej populacji (obronity
prace dyplomowe, przebywaja na urlopach dziekarnskich itd.). Wreszcie
kazda osoba musi by¢ mozliwa do identyfikacji. To znaczy badacz musi
mie¢ informacje¢ o niej, na podstawie ktérej bedzie mégt sie z taka jed-
nostka skontaktowa¢. Moze to by¢ adres mailowy, numer telefonu czy
adres zamieszkania.

Majac operat badawczy, ktéry spetnia powyzsze kryteria mozemy przy-
stapi¢ do losowania préby, czyli do wylonienia tych jednostek, ktére bedzie-
my bada¢. W naukach spolecznych stosuje si¢ kilka typéw losowania. Mozna
zastosowa¢ mechanizm losowania prostego. Wyobrazmy sobie, ze wrzucamy
do szklanej kuli piteczki z nazwiskami (numerami indekséw itd.) wszystkich
0s6b z badanej populacji, dobrze mieszamy i losujemy okreslong ich liczbe
— na przyktad 1oo — do naszego badania. Mozemy takze przeprowadzi¢ lo-
sowanie systematyczne, czyli z listy oséb dobra¢ co ktéras osobe do naszego
badania (np. co 84). Badacze stosuja takze metody losowania warstwowego,
dzielac najpierw badang populacje na warstwy wedlug jakiego$ kryterium
(np. wojewédztwa w ktérym mieszkaja), a potem losujac okreslona liczbe
0s6b z kazdej warstwy i losowanie zespotowe, gdy z badanej populacji losuje
si¢ okreslone grupy (zespoly osob), ktére sa do siebie podobne — na przyktad
klasy w szkole i przeprowadza si¢ badanie ze wszystkimi jednostkami z da-

nego zespolu (Babbie, 2003; Szreder, 2010, s. 68-104).

5 Wiele polskich uczelni korzysta z systemu USOS.
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Badacz nie zawsze jednak dysponuje albo ma dostep do operatu ba-
dawczego i moze wylosowaé prébe do badania, ktéra bylaby najbardziej
pozadana. W takim wypadku dobiera prébe do badania w inny sposéb. Na
przyktad postuguje si¢ préba kwotows. Préba kwotowa jest préba niepro-
bobalistyczng. Celem takiego doboru jest uzyskanie préby, ktéra bedzie
odzwierciedlata okreslone — zalozone przez badacza — cechy — najczesciej
socjodemograficzne, badanej populacji. Na przykiad chcac przeprowadzié
badanie sondazowe mieszkancéw Torunia musimy najpierw pozna¢ ich
strukture spoteczno-demograficzng. To jest dowiedzie¢ si, ilu Torun liczy
mieszkancéw, ile jest kobiet, a ilu mezczyzn, w jakim sa wieku i jakie maja
wyksztalcenie. Drugim krokiem jest dobranie takiej liczby respondentéw

z okreslonych kategorii, aby odzwierciedlali strukture mieszkaricéw miasta.

Tabela 1 — Mieszkarcy Torunia w podziale na podstawowe: ple¢

i wyksztalcenie

Wyksztalcenie

Podstawowe |36,25%

Srednie  [38,05%

Wyzsze  [25,70%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS oraz danych ze spisu

powszechnego 2011 roku.

Z danych wynika, ze w Toruniu mieszka 53,78% kobiet i 46,22% mez-
czyzn, 36,25% mieszkancéw ma wyksztalcenie podstawowe, 38,05% srednie,
a 25,7% wyzsze. Takie proporcje plci oraz oséb z odpowiednim poziomem
wyksztalcenia powinny by¢ odzwierciedlone w prébie respondentéw do-
branej do badania. Przyklad pokazuje tylko dwie cechy spoleczno-demo-

graficzne, ale mozemy — jesli taki jest cel badania oraz mamy taka wiedzg
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o badanej populacji, podzieli¢ ja takze wedtug innych kryteriéw, np. wieku,
osiedla, na ktérym mieszkaja, sytuacji zawodowej, zarobkéw, liczby posia-
danych dzieci itd.

Inne nieprobabilistyczne metody doboru préby to miedzy innymi: do-
bér celowy, gdy chcemy obja¢ badaniem okreslong kategorie oséb, ktére
nie s3 ujete w zadnym spisie, wigc nie mozna préby ani wylosowaé, ani
nawet dobra¢ kwotowo. Na przyklad gdy chcemy przeprowadzi¢ bada-
nia wsréd oséb czytajacych ksigzki, do naszej préby wiaczymy tylko te
jednostki, ktére czytaja, a poza préba zostawimy te, ktére nie siegaja po
literature. Jezeli chcemy uzyska¢ wiedzg na temat jakiego$ zjawiska od
ekspertéw, wtedy szukamy oséb, ktére zawodowo zajmujg si¢ danym za-
gadnieniem i ich prosimy o wypelnienie kwestionariusza (ankieta eks-
percka). Dogodnosciowy sposéb doboru préby polega zas na badaniu
dostepnych nam jednostek, ktére spelniaja nasze wymagania ze wzgledu
na temat badania, a ktére akurat mamy okazje znac czy spotka¢ w okreslo-
nym miejscu w czasie prowadzenia badania. Jest to de facto przypadkowy
dobér respondentéw do badania’. Pamigta¢ jednak musimy, ze ani kwo-
towy dobér préby, ani dobér celowy, ani dogodno$ciowy nie uprawniaja
nas do generalizowania wynikéw badan przeprowadzonych na prébie na

calg populacje!
4. Kwestionariusz ankiety — narz¢dzie badania sondazowego

Narzedziem do prowadzenia badania sondazowego jest kwestionariusz an-
kiety. Prawidlowo skonstruowany kwestionariusz sktada si¢ z czterech pod-
stawowych czgdci: z tytulu, wprowadzenia, zestawu pytani oraz metryczki.
Pod wyréznionym tematem badan nalezy umiesci¢ wstep, w ktérym po-
winny znalez¢ si¢ informacje o celu badania oraz jego autorze, tutaj powin-
no si¢ takze zapewni¢ respondentéw o anonimowosci oraz poinformowaé

o sposobie wykorzystania wynikéw ankiety, np. czy bedzie ona wykorzy-

36

Wiecej na temat nieprobabilistycznych technik wyboru préby zob. Szreder
(2010, 5. 54-68).
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stana do celéw naukowych czy komercyjnych. We wstepie nie moze takze
zabrakna¢ instrukeji wypelnienia kwestionariusza.

Zasadniczg czgscig ankiety sg pytania. Najpopularniejszym formatem
pytan s3 pytania zamknigte, w ktérych respondent wybiera odpowiedz
z tych zaproponowanych przez badacza (z kafeterii), précz tego moga by¢
pytania otwarte, tabelaryczne, warunkowe, filtrujace, sprawdzajace, buforo-
we 1 inne. Przykladowe pytania znajduja si¢ w zalaczniku. Ostatnig czgdcia
kwestionariusza jest metryczka, w ktérej prosi si¢ respondenta o podanie
danych socjodemograficznych, takich jak ple¢, wielkos¢ miejscowosci,
w ktérej mieszka, wiek, wyksztalcenie, sytuacje zawodows i inne, w zalez-
nosci od tematu badania i postawionych hipotez.

Konstruujac kwestionariusz ankiety nalezy pamietac o kilku podstawo-
wych zasadach. Po pierwsze, ze kolejnos¢ pytari ma znaczenie. Na poczatek
powinni§my dawaé pytania latwiejsze i ogélniejsze — ,rozbiegowe”, aby re-
spondent od razu nie zniechecil si¢ do wypelnienia ankiety, postrzegajac ja
jako zbyt trudng dla siebie. Dlatego tez na poczatku nie powinno umiesz-
czaé si¢ pytani otwartych. Nalezy zwréci¢ takze uwagg, aby odpowiedzi na
pytania, ktére sa wyzej nie sugerowaly odpowiedzi na pytania, ktére sg nizej.

Takze jasne i klarowne sformulowanie pytan jest istotne, bowiem chce-
my, aby respondenci rozumieli je w taki sam sposéb, jak autorzy badania
i udzielali rzetelnych i miarodajnych odpowiedzi. Do najczestszych biedow
w formulowaniu pytan naleza: zadawanie pytan ztozonych, w ktérych de
Jacto pytamy jednoczesnie o wigcej niz jedng kwestie, np. Czy zgadzasz si¢
ze stwierdzeniem, ze sytuacjia w Syrii sig pogarsza i ze nalezy tam wystac woj-
ska NATO? W tym pytaniu zadajemy dwa pytania, pierwsze o oceng sy-
tuacji w Syrii, drugie o wyslanie wojsk NATO. Respondent moze zgodzié¢
si¢ albo nie zgodzi¢ z oboma twierdzeniami, ale takze moze twierdzié, ze
sytuacja w Syrii si¢ pogarsza, ale NATO nie powinno interweniowac, albo
odwrotnie, ze sytuacja w Syrii ulega poprawie i tym bardziej nalezy wysta¢
wojska NATO, aby t¢ poprawe pilotowaly. Inng kategoria blednie zada-
nych pytan s3 pytania reaktywne (sugerujace odpowiedz), np. Wigkszos¢ lu-
dzi uwaza, ze Polska powinna przyjgc walute EURO, czy zgadza si¢ Pan/Pani
z tq opinig? Sugerujemy tu naszym respondentom jakie sg poglady ,wick-
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szosci ludzi”, a to moze wplynaé na jego/jej odpowiedZ na zadane pytanie.
I wreszcie starajmy si¢ unika¢ pytan niejednoznacznych, zawierajacych ta-
kie pojecia, ktére moga by¢ réznie rozumiane przez réznych respondentéw.
Na przyklad Czy zgadza sig Pan/Pani z opinig, Ze ludzie mlodzi sq nieodpo-
wiedzialmi? Kim sg ludzie mtodzi? Oraz co to oznacza odpowiedzialnos¢?
Rézni respondenci moga te dwa pojecia definiowad inacze;.

Budowa dobrego kwestionariusza jest sztuka. Dlatego kazdy odpowie-
dzialny badacz nie uzyje tego narzedzia bez przeprowadzenia wezesniej
jego pilotazu na niewielkiej grupie respondentéw, podobnych do oséb, do
ktérych skierowany bedzie kwestionariusz wlasciwy. Pilotaz daje odpo-
wiedz, czy ankieta jest dobrze sformulowana i zrozumiala dla badanych,
a takze daje nam — badaczom, jeszcze szans¢ na wprowadzenie ostatnich

poprawek.

5. Podstawowe kwestie analizy danych w badaniu

sondazowym

Aby podda¢ analizie badania sondazowe najlepiej uzyskane dane wprowa-
dzi¢ do komputera. Mozna do tego wykorzysta¢ program exce/ albo siggnaé
po bardziej profesjonalne oprogramowanie do analizy danych statystycz-
nych jak SPSS, Statistica, PSPP, czy srodowisko R%.

Analize danych rozpoczyna si¢ najczesciej od prostych analiz opiso-
wych, ktére pozwalaja na odpowiedZ na pytanie o czgsto$¢ wystepowania
danego zjawiska. Na przyklad ile oséb zgadza si¢ badz nie zgadza z twier-
dzeniem, ze Demokracja zawsze ma przewage nad innymi formami rzqdow.
Czgscia podstawowej analizy statystycznej jest takze obliczanie miary ten-
dencji centralnej — $redniej arytmetycznej, mediany czy dominanty, po-
réwnywanie podgrup, gdy poréwnujemy czgstos¢ wystepowania jakiego$

pogladu w dwéch badanych zbiorowosciach, np. wsréd kobiet i mezezyzn.

¥ Dwa ostatnie programy sg bezplatne i mozna je pobra¢ z Internetu (PSPP
—http://www.gnu.org/software/pspp/get.html oraz R - http://cran.r-project.org/

mirrors.html).
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W ramach statystyki opisowej mozna takze prowadzi¢ analizy dwuzmien-
nowe w postaci tabeli krzyzowych (zob. tab. 2.), w ktérej zestawione sg ze
sobg zmienne. Mogg to by¢ zar6wno zmienne nominalne, porzadkowe jak
i przedziatowe. Zestawiajac zmienne porzadkowe i przedzialowe mozemy
z tabel krzyzowych wyczyta¢ istniejace korelacje miedzy zmiennymi lub
brak takich korelacji (zob. tabela 3).

Tabela 2 — Przyklad tabeli krzyzowej zestawienie zmiennych
nominalnych
Czlonkowie partii politycznych podzieleni ze wzgledu na motywacje
przystapienia do partii w (%)

PO PiS SLD PSL
Ideolog 18,8 45 40,5 21,1
Lobbysta 12 0 0 25,4
Pragmatyk 45,9 36,6 27,6 225
Ambitny 153 3,1 12,9 11,4
Inne 18,8 15,3 19 19,7
SUMA 100 100 100 100

Zrédto: Winctawska, Brodziniska-Mirowska, 2016.

N=459

Z tabeli tej mozemy wyczytaé, ze czlonkowie partii politycznych réznig
si¢ miedzy soba ze wzgledu na motywy, ktére im przyswiecaly przy wste-
powaniu do partii politycznych. W PiS i SLD najczgstszym motywem byla
ideologia, w PO che¢ dziatania na rzecz szerszej zbiorowosci oraz bliskos¢
proponowanego programu partii z wlasnymi przekonaniami, a w PSL che¢
dzialania na rzecz konkretnej grupy zawodowej (rolnikéw) oraz chec dzia-

tania na rzecz szerszej zbiorowosci oraz blisko$¢ programowa.
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Tabela 3 — Przyklad tabeli krzyzowej zestawienie zmiennych nominalnej
i przedzialowe;j

Poparcie dla Platformy Obywatelskiej a stosunek do Donalda Tuska

Poparcie Stosunek do Donalda Tuska
dla PO
sympatia | obojetnos¢ | niecheé
tak 81,20% 26,90% 6,80%
nie 18,80% 73,10% 93,20%
suma 100% 100% 100%

Zrédto: Winctawska, 2010.

Tabela ta pokazuje, ze korelacje (wspétzalezno$é miedzy dwoma zmien-
nymi) miedzy stosunkiem do Donalda Tuska, a poparciem dla Platformy
Obywatelskiej. Osoby lubigce Donalda Tuska znacznie cze¢éciej popieraja
PO, niz osoby mu obojetne lub niechgtne.

Osoby bardziej zaawansowane w statystyce moga budowac¢ skale i in-
deksy oraz analizowa¢ dane za pomocg narzedzi statystyki matematycznej,
ktéra pozwala na okreslenie i zmierzenie korelacji migdzy zmiennymi, za-
leznosci czy nawet budowanie modeli.

Raport przedstawiajacy wyniki badania sondazowego zawiera zazwy-
czaj wiele tabel i wykreséw. Takie graficzne przedstawienie wynikéw po-
zwala czytelnikowi na lepsze i latwiejsze zrozumienie przeprowadzonych
analiz i interpretacje oraz weryfikacje uzyskanych wynikéw i wyciagnietych
wnioskéw.

Podsumowujac, przygotowanie badania sondazowego nie jest zada-
niem latwym. Wymaga znajomosci mechanizméw doboru préby, zbudo-
wania dobrego kwestionariusza oraz umiej¢tnosci analizy statystycznej

i interpretacji otrzymanych danych ilosciowych. Dostarcza za to rzetelnych
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i poréwnywalnych danych pozwalajacych wyjasnia¢ wybrany fragment rze-

czywistosci spolecznej czy politycznej.

6. Zamiast zakoriczenia
Kilka stéw na temat powoddéw rozmijania si¢ wynikéw

sondazy wyborczych z wynikami wyboréw

Z metodologicznego punktu widzenia sondaze przedwyborcze sg szcze-
go6lnym rodzajem badania opinii publicznej. Przede wszystkim dlatego, ze
jako jedyny rodzaj badania podlegaja szybkiej — w dniu wyboréw — wery-
fikacji. Jak pisze Antoni Sulek, wynikéw zadnych innych badari sondazo-
wych nie da si¢ w tak krétkim czasie i z taka precyzja sprawdzi¢ (Sulek,
2001, s. 21). Okazuje si¢ jednak, ze wyniki pojedynczego badania, nawet
przeprowadzonego w ostatnim mozliwym momencie przed wyborami
mog3 rézni¢ si¢ od wynikéw glosowania. Dlaczego? Powodéw jest co naj-
mniej kilka. Trzeba pamietaé, ze wyniki sondazu nawet przeprowadzone-
go na reprezentatywnej prébie, okolo 1ooo dorostych oséb, sa obarczone

biedem losowania wynoszacym +/- 3%38, a blad ten ,,nie uwzglednia [jesz-

% QOdsetek ten, najczgsciej podawany przez polskie osrodki badania opinii pu-
blicznej odzwierciedla tylko i wylacznie bigd losowania (sampling error), ktéry wy-
nika z niedoskonalosci samego mechanizmu losowania i jako taki jest on mozliwy
do w miare precyzyjnego oszacowania. Précz niego na wyniki badania maja wplyw
i inne bledy — biad pokrycia (gdy nie wszystkie jednostki badanej populacji maja
szans¢ znalezienia si¢ w probie) oraz blad braku obserwacji (gdy ankieter nie do-
tart do respondenta, ten odméwil udzialu w badaniu, albo nie odpowiedzial na
poszczeg6lne pytania), a takze bledy pomiaru. Wsréd bledéw pomiaru wyréznia
si¢ bledy mogace wynika¢ z cech badanego, albo relacji migdzy badanym a ankie-
terem (poziom konformizmu, obawg przed kompromitacja czy potrzebe aprobaty)
oraz bledy wynikajace z konstrukeji narzedzia badawczego (zadawane pytania, ich
kolejnos¢, wyczerpywalno$é i roztacznos¢ kafeterii, itp.). Na temat potencjalnych

bledéw zob. wigcej w pracy Lukasza Kubisza-Muly (2015, s. 70-96).
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cze] ani frekwencji, ani struktury rzeczywiscie glosujacych wyborcow”39.
Po drugie, ostatni sondaz przed wyborami przeprowadzany jest w czwar-
tek (tak aby w piatek — przed cisza wyborcza — mozna bylo opublikowaé
jego wyniki), a preferencje wyborcze do niedzieli ulegaja jeszcze zmianie,
szczeg6lnie, ze jest grupa wyborcow, ktéra dopiero nad urng decyduje,
na kogo odda swoéj glosgo. Po trzecie, czg¢$¢ ankietowanych wprowadza
w blad ankietera, np. deklarujac cheé udziatu w wyborach, gdy w rzeczy-
wisto$ci weale nie zamierzaja udaé si¢ do urny wyborczej albo na pyta-
nie o preferencje wyborcze wymieniajac ,pierwszg silng partie, ktéra im
przyjdzie do glowy”41 lub nawet celowo wprowadzajac ankietera w biad,
co do partii na ktérg zamierzaja glosowal. Jak ujmowal to Andrzej Ol-
szewski prezes TNS OBOP: ,mozna sadzi¢, ze dziala tu swoista psycho-
logia <<poprawnos$ci>>. Powoduje ona, ze niektérzy spos$réd wyborcéw
ugrupowan pietnowanych w dyskursie publicznym np. okreslanych jako
»populistyczne”lub z géry skazanych na porazke, w sytuacji badania twier-
dza, iz oddali [oddadza M.W.] glos na inng partie, np. na domniemanych
zwyciezcow wyboréw”42. Pamietajac o tym i potrafige czyta¢ wyniki son-
dazy, nie kwestionujmy, jak to czynia niektdrzy politycy, rzetelnosci i wia-

rygodnosci osrodkéw badania opinii publicznej. Wiemy przeciez, jakie s

»  Mirostaw Szreder, Buldozery opinii, , Tygodnik Powszechny”, nr 38, http://ty-
godnik.onet.pl/1547,1439904,dzial.html, (dostep 19 listopada 2007).

#  Mirostawa Grabowska, ,Gazeta Wyborcza”, 19 pazdziernika 2007, s. 4.

#  Ryszard Pierikowski, ,Gazeta Wyborcza”, 19 pazdziernika 2007, s. 4.

#  Zjawisko, o ktérym méwi Andrzej Olszewski zostalo zbadane i opisane
w literaturze politologicznej przez Elizabeth Noelle-Neumann pod poje-
ciem spirali milczenia. Zainteresowaly jg rozbieznosci miedzy sondazami
a wynikami wyboréw. Noelle-Neimann pokazuje, ze badani chcac by¢ ak-
ceptowanymi przez otoczenie chetniej powielaja opinie i poglady, ktére sa
w ich przekonaniu dominujace, a ukrywaja poglady wlasne (Noelle-Neu-
mann 2004).

Andrzej Olszewski. O badaniach wyborczych 2001, http://www.opoka.org.pl/biblio-
teka/X/XB/obadaniachwyborczych.html, (dostep 29 listopada 2007).
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ograniczenia badani sondazowych oraz ze wyniki pojedynczych badari sa

tylko wynikami sondazowymi, a nie prognoza wyborcza.



Zalacznik

Przykladowe formaty pytan+

Pytanie zamkniete:
Poziom swojego zainteresowania polityka okreslitaby/okreslitby Pani/

Pan jako:

a.  Wysoki

b. Umiarkowany

c. Niski

. W ogdle nie interesuje si¢ polityka

Pytanie otwarte:

Dlaczego Pan/Pani zapisal/a si¢ do partii?

Pytanie tabelaryczne:
Z jakich zrédel i jak czgsto korzysta Pani/Pan w celu zdobycia infor-

macji polityczne;j? (prosz¢ wstawic¢ ,X” w odpowiednie pole).

Codziennie

Zrédio

informacji

lub prawie
codziennie

2-3 razyw
tygodniu

Razw

tygodniu

Rzadziej niz
razw

tygodniu

W ogéle nie
korzystam

Telewizja

Radio

Prasa
(dzienniki,
tygodniki)

Internet

#  Pytania w zalaczniku pochodzg z kwestionariusza wykorzystanego do badania
,Partie polityczne w wojewodztwie Kujawsko-Pomorskim z perspektywy orga-
nizacyjno-komunikacyjnej”, finansowanego cze¢sciowo z grantéw Wydziatu Poli-
tologii i Studiéw Mig¢dzynarodowych UMK, o numerach 747 przeprowadzonego

przez dr Barbare Brodziniska-Mirowska oraz autorke tego rozdziatu.
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Pytanie filtrujace i pytanie warunkowe:

Jak czesto odwiedza Pani/Pan strony internetowe swojej partii?

a.
b.

C.

Co najmniej raz w tygodniu

Kilka razy w miesiagcu

Raz w miesigcu lub rzadziej

Kilka razy w roku lub rzadziej

W ogéle nie odwiedzam stron internetowych partii (pomin py-

tanie kolejne)

Czego Pani/Pan szuka przede wszystkim na stronach internetowych

partii? (mozna zaznaczy¢ dwie odpowiedzi)

a.

Informacji o biezacej dzialalnosci partii, podejmowanych ak-
cjach itp.

Rozrywki

Komentarzy, blogéw politykéw

Stanowiska partii w okreslonych sprawach

Trudno powiedzieé, po prostu czasami je przegladam



Badania terenowe

Wprowadzenie

naukach spolecznych, a zwlaszcza w politologii, zdefiniowa-

nie jednej z metod badawczych zwanej badaniami terenowy-

mi nie jest fatwe. Ogdlnie mozna okresli¢, Ze jest to metoda,
ktéra wymaga prowadzenia projektu w analizowanej spolecznosci. Dotyczy
zycia ludzi i ich struktur spolecznych, warunkéw w jakich zyja, pracuja,
wytwarzaja dobra materialne i niematerialne, ale tez instytucji, ktére two-
rza i w ktérych funkcjonuja, a takze ich wierzen, zwyczajow, ich sposéb
myslenia, ich opinie.

Badania terenowe wigza si¢ z niestandardowymi formami realizowa-
nymi poza stalym miejscem pracy, gdzie badacz moze si¢ zetknaé z rézny-
mi, czesto trudnymi do przewidzenia sytuacjami. Wymaga to od badacza
elastycznego podejscia do obserwowanych proceséw lub zjawisk, ale tez
utrudnia, a cz¢sto nawet, jak twierdzil Hans Georg Gadamer, ,nie stu-
zy potwierdzeniu jakiej$ prawidlowosci, ktéra umozliwiataby praktyczne
przewidywania” (Gadamer, 2004, s. 29). Brak owej prawidlowosci wyni-
kajacej z jednostkowych zdarzen, a tak czesto dzieje si¢ przy badaniach
terenowych, stawia owe badania pod znakiem wiarygodnosci. Aczkolwiek

Gadamer podkreslat, ze owe jednostkowe badania sag pomocne w zrozumie-
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niu danego zjawiska w ,jego niepowtarzalnym historycznym kontekscie”
(Tamze). David Silverman dodaje, ze ,fakty, ktére odnajdujemy w terenie,
nigdy nie méwig same za siebie, lecz sg przesycone naszymi zalozeniami”
(Silverman, 2012, 5. 29). Rodzi si¢ wiec pytanie: Czy politolog w swojej pra-
cy powinien korzysta¢ z badan terenowych? Odpowiedz brzmi: tak.

Prowadzenie badari w naturalnym $rodowisku oséb badanych jest ko-
nieczne w takich dyscyplinach naukowych jak antropologia i etnologia.
Podstawowg technika stosowang w tych dwéch dziedzinach jest obserwa-
cja: nieuczestniczgca, bezposrednia oraz ,bycie cieniem” (Kostera, 2003, s.
97-120). Wykorzystuje si¢ tez wywiad, ale juz niekoniecznie prowadzi si¢
badania za pomocg ankiet, co jest typowe w pracy socjologéw (Mayntz,
Holm, Hiibner, 1985, s. 131-155). Krzysztof Konecki rozréznia wywiad swo-
bodny, narracyjny i grupowy (Konecki, 2000, rozdz. 8). Czy politolog moze
do swojej pracy te techniki wykorzysta¢? Silverman, ktéry co prawda jest
socjologiem, a nie politologiem twierdzi, Ze obserwacja w badaniach ja-
kosciowych ma fundamentalne znaczenie dla zrozumienia innej kultury,
natomiast wywiady maja by¢ oparte wylacznie o pytania otwarte i to na
malych prébach (Silverman, 2012, s. 39).

Celem niniejszego artykulu jest znalezienie odpowiedzi na pytanie:
jak politolog powinien prowadzi¢ badania terenowe oraz czy owe badania
moga mie¢ kluczowe znaczenie w budowaniu teorii w nauce o polityce,
zwlaszcza, jesli dotycza stosunkéw miedzynarodowych? Politologia jest
nauka o polityce, a wigc dotyczy przede wszystkim poznania dzialalnosci
panistwa i partii politycznych. Czy mozna wigc badania terenowe wyko-
rzysta¢ do pracy nad wyjasnieniem zjawisk albo proceséw zwigzanych ze
zdobyciem, utrzymaniem i wykonywaniem wiadzy?

Na temat badan terenowych powstalo wiele opracowari. Zalozeniem
tego artykulu nie ma by¢ innowacja, wprowadzenie czego$ odkrywczego.
Chodzi jedynie o zaprezentowanie takiego stanowiska, w ktérym ukazana
jest warto$¢ badan terenowych w pracy politologa. Jak juz wspomniano, dla
etnologa takie badania sa konieczne, a dla politologa moga by¢ pomocne.
Aczkolwiek politolog badajacy procesy polityczne zachodzace w kulturach

pozaeuropejskich, czy w subkulturach, a takze w stosunkach mig¢dzynaro-
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dowych méglby, a nawet powinien stosowaé te metode. Wynik takich ba-
dan ma czesto wigksza warto$¢ w stosunku do wyniku uzyskanego z opra-
cowari studyjnych, bowiem opiera si¢ na rzeczywistych doswiadczeniach
badacza, a takze wyjasnia proces myslenia spolecznosci owych innych kul-

tur i utatwia ich zrozumienie.

1. W jaki sposéb przygotowac si¢ do badan terenowych?

Stosowanie metody zwanej badaniami terenowymi powinno by¢ poprze-
dzone szczegélowymi badaniami opracowan dotyczacych badanej tema-
tyki. Przed rozpoczgciem badari terenowych wazne jest zapoznanie sig
z tematem, o ktérym badacz zamierza zbiera¢ informacje (podstawowa
lektura wycinkéw prasowych, pozycji ksiazkowych, analiza materialéw cy-
frowych — nagran radiowych, telewizyjnych, korzystanie z internetu; ewen-
tualnie przeprowadzenie wywiadu telefonicznego). Nalezy wigc zapoznaé
si¢ z opracowaniami historycznymi, z baza opisowa danego zjawiska, baza
zrédiows, czyli przestudiowaé dokumenty, akty sadowe, moga to by¢ réw-
niez wyciagi bankowe. Jesli badacz zamierza zastosowac ankietg, to dobrze
jest przygotowac do niej pytania jeszcze przed wyruszeniem w teren.
Wybér i zastosowanie metody zwanej badaniami terenowymi wynika
z celu pracy. Autor powinien by¢ swiadomy doboru takiej metody, ktéra po-
moze mu osiggna¢ okreslone wezesniej cele. Jesli badacz skupia sie gléwnie
na opisie danego zjawiska stosuje przede wszystkim techniki obserwacyjne,
ktére sa czasochlonne, ale pozwalaja dokona¢ szczegétowego opisu. Musi
wigc uzbroic si¢ w cierpliwos¢, ale i posias¢ taka wiedzg na temat obserwo-
wanego zjawiska, jaka pomoze mu je zrozumie¢. W tym wypadku od ba-
dacza wymagane jest bardzo dobre przygotowanie teoretyczne. Natomiast
kiedy badacz podejmuje si¢ przeanalizowania danego zjawiska, wyjasnie-
nia jego przyczyn i podjecia si¢ préby przewidzenia skutkéw, musi on byé
przygotowany na bezposredni sposéb pozyskiwania danych. Wéwczas sto-
suje zaréwno obserwacje, jak 1 wszystkie typy wywiadu, a nawet wykonuje
dokumentacje fotograficzng czy filmows. Digitalizacja pracy badacza wy-
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maga wczesniejszego przygotowania, jak chociazby nabycia umiejgtnosci
obstugiwania sprzetu fotografujacego i nagrywajacego. Przy prowadzeniu
prac o charakterze waloryzacyjnym najczgsciej nie jest koniecznym, a na-
wet pomocnym wykorzystywanie badan terenowych. Ten typ prac wigze si¢
najczesciej ze stosowaniem metody ilosciowe;.

Jesli tematem badania jest spoleczno$¢ np. niewyksztalcona, wiejska,
robotnicza, a biorgca udzial w dyskusji o sytuacji politycznej chociazby
w Polsce lub ktérej zdanie moze zadecydowaé o takim czy innym wyniku
wyboréw, warto podjaé trud przyblizajacy zrozumienie sposobu widzenia
$wiata przez owg spoleczno$é. W tym przypadku podstawg badari sa bada-
nia terenowe. Jak twierdzi Anna Malewska-Szatygin wnioski z takich ba-
dan mogg catkowicie zmieni¢ dotychczasowy kanon stosowany przy inter-
pretacji danego zjawiska. Autorka prowadzac badania na temat wyobrazen
o paristwie i wladzy wéréd ludnosci zamieszkujacej rejon Nowego Targu
odkryta m.in., ze stowo Zyd jako synonim postaci negatywnej (,Zydzi Pol-
ska rzadz3”), nie odnosi si¢ ani do Zydéw niegdys licznie mieszkajacych
w Nowym Targu, ani do wyznawcéw judaizmu, a tym bardziej do obywateli
panistwa Izrael. ,Okreslenie Zyd w kontekscie rozméw o wspéliczesnej wia-
dzy paristwowej stuzylo symbolicznemu podkresleniu obcosci” i wrogosci
owej wladzy do spoleczenistwa (Malewska-Szalygin, 2012, . 9).

Ten przyktad ukazuje, jak waznym jest prawidlowe dobranie metody
badawczej, w tym wypadku badan terenowych i umiejetne rozpoznanie ro-
zumowania badanej spolecznosci. Zastosowanie np. ankiety nawet z pyta-
niami otwartymi albo nieuczestniczacej obserwacji mogtoby doprowadzi¢
do wyciagnigcia wniosku, ze spoleczno$¢ Podhala charakteryzuje si¢ silnym

antysemityzmem, a jest to nieprawda.

2. Jak politolog powinien prowadzi¢ badania terenowe?
Politolog w swoich badaniach korzysta zaréwno z metod ilo$ciowych, opie-
rajacych si¢ gléwnie na statystyce, jak tez jakosciowych. Jesli wybierze me-

tode jakosciowa, to ma do dyspozycji szeroki wachlarz metod stosowanych

m.in. przez antropologéw, etnologéw, socjologéw. Jedng z takich metod sa
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badania terenowe. Mozna je zacza¢ od wzorowania si¢ na pracy dzienni-
karza, chociaz, jak podkresla Silverman, jako$¢ tych badan jest odmienna
od dziennikarstwa, gdyz badacz posiada inne umiejetnosci niz dziennikarz
(Tamze, s. 325).

1.  Wyjazd ,w teren” oznacza poznanie miejsca zdarzenia z autopsji (np.
sala posiedzen, sejm czy parlament, biuro partii, miejsce zamieszka-
nia politykéw, miejsce ich pracy, czasem miejsca ich spotkari, miejsca,
w ktorych sie urodzili, spedzili dziecinstwo — moze mieé to wplyw
na podejmowane przez nich decyzje polityczne; jesli badacz zajmuje
si¢ polityka np. narodu, to wazne jest poznanie tego narodu funkcjo-
nujacego na jego etnicznych terenach, albo, jesli takowych nie ma, bo
dana spolecznos¢ jest ludem koczowniczym, czy zyje w rozprosze-
niu — to w miejscach, gdzie dany naréd ma swoje skupiska. W tym
przypadku na badania trzeba przeznaczy¢ dluzszy przedzial czasowy
— kilka miesigcy, a nawet lat.

2. Prowadzenie obserwacji w miejscu zdarzenia. Badacz moze przyjac
postawe wcielenia sie w ,,detektywa sledczego”, czyli zwracanie uwa-
gi na wszelkie szczegély, sposéb ubioru, niewerbalne zachowania
0s6b, z ktérymi zamierza przeprowadzi¢ albo przeprowadza wywiad.

Rozmowe, czy swobodny wywiad, badacz prowadzi ze wszystkimi
zainteresowanymi stronami. Zaréwno dziennikarza, jak i politologa obo-
wigzuje neutralne podejscie do obiektu badan. Podejscie subiektywne do
badanego zagadnienia oslabia wartos¢ badan, a czasem je wyklucza. Pod-
stawowg zasadg obowiazujaca zaréwno dziennikarzy, jak i politologéw jest
ta, ktdra stosuje si¢ wsréd zolnierzy misji pokojowych, np. pod auspicjami
ONZ, czyli brak zaangazowania w sprawy jednej ze stron.

Jesli badaczowi zalezy na prawidlowym wyciagnigciu wnioskéw, anali-
zowaniu sytuacji politycznej musi by¢ obiektywny i rozmawia¢ z kazdym.
Czgsto pozornie nieprzydatni respondenci (s3 to mieszkancy danego regio-
nu, ktérzy nie zajmujg kluczowych stanowisk, wykonujg proste zawody, jak
rolnik, wiasciciel malego warsztatu produkcyjnego, sklepikarz, restaurator,
kobiety pracujace w domu) tworza tto do analizowania sytuacji. Badacz

przeprowadzajacy wywiady, np. na temat tworzacego si¢ paristwa, nie moze
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ograniczac si¢ jedynie do politykéw i to tylko jednej partii lub grupy na-
rodowej zainteresowanej stworzeniem owego panstwa*. Poza politykami

wazne s3 opinie intelektualistéw, naukowcéw, duchownych®, wojskowych,

#  Autorka podczas badari prowadzonych na terenie Kosowa wczesng wiosna
1997 r. przebywala gléwnie wsréd ludnosci albanskiej, ale odwiedzala tez rodziny
serbskie mieszkajace zar6wno w Prisztinie (stolica obecnie samodzielnego paristwa
— Republiki Kosowa), jak i w okolicznych wioskach. Bywata réwniez w miejsco-
wej cerkwi i przeprowadzala wywiady z duchownym oraz wiernymi. Podstawo-
wy wniosek, jaki nasuwat si¢ juz w trakcie prowadzonych badan, wskazywal na
znaczne utrudnienia w komunikowaniu si¢ owych dwéch nacji i braku mozliwosci
wspélnego funkcjonowania. Na podstawie prowadzonych przez autorke wywia-
déw mozna bylo przewidzie¢, ze ten narastajacy konflikt doprowadzi, w efekcie
koricowym, do wyodrebnienia si¢ samodzielnego paristwa, co nastapilo po ponad
dziesigciu latach.

% Duchowni, zwlaszcza ksieza katolicey, sa niezwykle cennymi informatorami,
bowiem doskonale znaja miejscowe realia, mentalno$¢ spolecznosci; prowadzac
badania terenowe w Polsce, ale i na obszarze Ameryki Lacinskiej, a takze niekté-
rych rejonéw Azji, czy Afryki nie nalezy zapominaé o tej grupie respondentéw.
Autorka, prowadzac badania na terenie Hong Kongu w 1992 r. dotarta do austra-
lijskich misjonarzy OMI (Zgromadzenie Misjonarzy Oblatéw Maryi Niepokala-
nej), dzigki ktérym poznata Hong Kong od strony slumséw z ludzmi mieszkajacy-
mi w metalowych klatkach ustawionych pi¢trowo w pomieszczeniach na ostatnich
pigtrach wiezowcéw dzielnicy Kowloon. Ogladata, zamieszkate przez uchodzcéw
z Chin, a takze hongkoriska biedote, szopy wznoszone z blachy falistej na dachach
kilkudziesigciopigtrowych wiezowcéw, gdzie dochodzilo si¢ bocznymi, brudnymi
schodami, bowiem windy byly zarezerwowane wylacznie dla oficjalnych miesz-
kaicéw owych blokéw. Obserwowata takze grupe ponad s tys. Filipinek zatrud-
nionych jako pomoc domows w zamoznych rodzinach Chinczykéw. Kobiety te
musialy emigrowac i szukaé pracy na obczyznie, pozostawiajac wlasne dzieci pod
opieka mezow i dziadkéw w rodzinnym kraju, aby zapewni¢ im byt. Wiele z tych
kobiet bylo Zle traktowanych przez Chiriczykéw, przezywalo tragedie w zwigzku

z rozlaka. Whiosek z badan byl taki, Ze przedstawiany przez mass media obraz
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policjantéw, specjalistéw od prawa, gospodarki, kultury, ale réwniez oséb
z nizszych warstw spolecznych o zréznicowanym poziomie zycia, miejscu
funkcjonowania oraz zréznicowanych pogladach. Nie nalezy lekcewazy¢
0s6b czy grup spolecznych negatywnie nastawionych np. do problemu sa-
mostanowienia. Z nimi tez, jesli jest to mozliwe, nalezy przeprowadzi¢ wy-

wiad, a przynajmniej podda¢ ich obserwacji ukryte;.
3. Jakie stosowa¢é techniki badawcze?

Podstawowa technika w badaniach terenowych prowadzonych przez
socjologéw jest ankieta, ale w politologii czesto nie jest miarodajna, to
znaczy nie w kontekscie badari terenowych. Ankieta jest miarodajna, ale
w odniesieniu do pewnych probleméw badawczych. Jest to technika ilo-
$ciowa. Ankieta zazwyczaj zawiera pytania zamknigte, ktére moga sugero-
waé odpowiedzi. Nie test technikg zaglebiajaca si¢ w dany problem. Przy
badaniach terenowych dostarcza badaczowi informacji powierzchownych.
Whioski wyciggane na podstawie ankiety pozwalajag na poznanie opinii
o danym temacie pochodzacej jedynie z wybranej grupy spolecznej, na-
wet, jesli byt to wybdr losowy. Czasem taka opinie reprezentuje grupa
stanowigca wigkszo$¢ badanego spoleczeristwa, ale nie musi owa opinia
poméce w wyjasnieniu zawilosci badanego zjawiska. W politologii najwaz-
niejszym jest zrozumienie problemu, skomplikowanego zjawiska, ktére
nalezy wyjasni¢ i w miar¢ mozliwosci rozwigza¢. Ankieta niewiele w tym
pomoze.

3.1. Najprosciej przeprowadza si¢ wywiady indywidualne lub z niewiel-
ka grupa, przy zalozeniu, ze badacz potrafi nawigzac kontakt stowny z oso-

bami badanymi. Te technike* mozna stosowaé na wiele sposobéw. Jednak

miasta dobrobytu nie byt prawdziwy. Ponadto Hong Kong przed zjednoczeniem
z Chinami nie funkcjonowat jako jednorodna enklawa lecz miasto wielonarodowe,
wielokulturowe i o duzym zréznicowaniu spolecznym.

# Autorka uzywa okreslenia technika przy stowie wywiad, a nie metoda, aby po-

kazac réznicg, ze badania terenowe sg metoda, w ktérych stosuje si¢ rézne techniki:
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nie kazdy typ wywiadu jest dla politologa materialem badawczym, bowiem
czesto respondent odpowiadajac na pytania przekazuje informacje wybiér-
czo. Zdarza si¢ tez, ze s3 to odpowiedzi tendencyjne. Najbardziej adekwat-
nym jest wywiad poglebiony, zwany réwniez swobodnym (Konecki, 2000,
rozdz. 8.2, s. 3), poniewaz badacz przeprowadza go z rozméweg indywi-
dualnym. Daje rozméwcey mozliwos¢ nieograniczonego wypowiadania sie,
jednoczesnie uzyskuje szans¢ na dotarcie do trudnych aspektéw badanego
procesu lub zjawiska. Jesli badacz wzbudzi zaufanie u osoby, z ktérg prze-
prowadza wywiad, to uzyska pelniejsze odpowiedzi, bardziej rozbudowane,
czasem polgczone z dygresjami przydatnymi do lepszego zrozumienia ba-
danego problemu. Mozna taki wywiad wykona¢ w formie luznej rozmo-
wy¥. Nie zawsze respondent musi wiedzie¢, ze badacz robi z nim wywiad.
Zdarza sig, wigc, ze respondent traktuje badacza, jako adwersarza, co dla
politologa moze by¢ niezwykle cenne, gdyz wywiazuje si¢ interesujaca dys-
kusja. W takiej sytuacji respondent potrafi si¢ na tyle otworzy¢, ze przeka-
zuje politologowi unikatowe informacje. Tych informacji nie przekazalby
np. dziennikarzowi, bo balby si¢, ze ten opublikuje je na famach danego
mass medium. Rozmowa ,w cztery oczy” pozwala na uzyskanie szczegéto-
wych opinii, dotarcia do istoty problemu, do nietypowych elementéw, kté-
rych nie wydobedzie Zadna inna technika. Wywiad pogtebiony, ktéry moze
trwac godzing, a nawet wiele godzin, daje badaczowi mozliwos¢ swobod-
nego stawiania pytari o motywy, przyczyny, daje tez mozliwo$¢ wspélne-
go z respondentem zastanawiania si¢ nad rozwigzaniami danego zjawiska.
W ten sposéb rejestruje si¢ odmienne punkty widzenia, pokazuje przebieg

procesu podejmowanych decyzji. Jest to, wiec technika elastyczna, bowiem

wywiad poglebiony, obserwacja, kontekstualizacja. Czes¢ politologéw podaje, ze
jest to metoda (Nicpon i in., 2010, 5. 246).

# W politologii uznaje si¢, ze badacz prowadzacy wywiad winien jedynie zada-
wac pytania, a nie wdawac si¢ w dyskusje. To on kieruje wywiadem i ukierunkowuje
badanego (Tamze, s. 247). Autorka uwaza, ze jest to nieuczciwe i ze badaczowi nie
wolno ustalaé, co badany ma powiedzie¢. Natomiast zgadza si¢ ze stwierdzeniem,

ze ,wiedzy nalezy szukaé wewnatrz $wiadomosci ludzkich”(Tamze, s. 248).
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»forma wywiadu moze by¢ modyfikowana ze wzgledu na prébe, czas, jak
i zakres poruszanej tematyki” (Tamze, s. 250).

Stosujac taki typ wywiadu nalezy zawsze pamieta¢ o obowiazku zacho-
wania obiektywizmu. Wytrawny badacz przeprowadza kilka, a nawet kilka-
nascie wywiadéw indywidualnych z osobami zaréwno o podobnych, jak i od-
miennych pogladach, wlasnie po to, aby zachowa¢ maksimum obiektywizmu.

3.2. Z wywiadem poglebionym laczy si¢ obserwacja uczestniczaca, ktéra
pozwala na doktadniejsze zbadanie zachowania respondenta lub responden-
téw. Martyn Hammersley i Paul Atkinson (2000, s. 146) wrecz twierdzg, ze
,jesli wywiad jest spontaniczna, nieformalng rozmows, to trudno jest od-
dzieli¢ obserwacj¢ uczestniczaca od wywiadu”. Obaj autorzy poswigcili caly
rozdzial wywiadowi jako obserwacji uczestniczacej (Tamze, s. 146-157). Bo-
wiem te réznice nie sg az tak duze, zwlaszcza, Ze pomiedzy badaczem a ba-
danym zawigzuje si¢ przyjazny kontakt (Tamze, s. 148). Jednak obserwacja
czesto jest stosowana jako samodzielna technika. Aczkolwiek jest to techni-
ka wymagajaca czasu, chociaz dzigki niej badacz odkrywa nature relacji mig-
dzyludzkich, a takze sprawdza, co determinuje zachowania ludzi (Nowak).

Obserwacja, niezaleznie od jej typu, prawie zawsze jest subiektywna.
Co prawda politolog nie musi zy¢ razem z obserwowang spolecznoscia,
uczestniczy¢ w jej zyciu spolecznym, jak to czyni np. etnolog czy socjo-
log opracowujacy monografi¢ danej grupy spolecznej, ale powinien umie¢
patrze¢ na zjawiska polityczne poprzez te wlasnie obserwacje. Nie jest to
tatwe, bowiem istnieje mozliwos¢ zbyt emocjonalnego podejscia do owej
obserwacji. Ponadto zazwyczaj badacz przynalezy do innego kregu kulturo-
wego. Zdarza si¢ wiec, ze dopasowuje swéj sposéb myslenia, swoje rozumo-
wanie do sytuacji, ktéra obserwuje. Czgsto wyciaga bledne wnioski, bo nie
rozumie zawilosci powiazan np. klanowych w spoteczenstwach, ktére funk-
cjonuja w panstwach nienowozytnych, w religiach, ktére nie sg rozdzielone
na sacrum i profanum. Za przyktad moga postuzy¢ dwie wojny w Zatoce
Perskiej (lata 1990-1991, lata 2003-2005). Obie przegrane przez najwigksze

militarne potegi swiata®. Pierwsza — niedokoriczona, druga — byla konse-

#  Polecam przeanalizowanie tekstu dwéch ksiazek polskich autoréw: (Juren-
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kwencja pierwszej i spowodowala destrukeje panistw Bliskiego Wschodu,
notabene trwajaca do dzisiaj. Obie wojny prowadzili co prawda wojskowi,
ale kierowali nimi politycy, ktérych doradcami byli m.in. politolodzy.

Jacek Zictkowski wyréznia obserwacje jawng, w ktérej badani wiedza, ze
s3 obserwowani, wiec moga zachowywac si¢ nieautentycznie oraz obserwacje
ukryta, kiedy to badaczowi Iatwiej jest dostrzec naturalny sposéb zachowan
os6b badanych (Ziétkowski, 2014, s. 62-63). Jednakze generalnie obserwacje
dzieli si¢ na: uczestniczaca, o czym byla wyzej mowa — badacz staje si¢ czlon-
kiem danej grupy i obserwuje ja od wewnatrz oraz obserwacj¢ nieuczestni-
czacg. W tym drugim przypadku badacz nie jest czlonkiem grupy, ale moze
si¢ wéréd jej czlonkéw swobodnie poruszaé. Na przyklad spacerowac po mie-
Scie zamieszkalym przez interesujaca go spolecznos¢. Jednakze taka obser-
wacja jest zbyt pobiezna i moze prowadzi¢ do blednych wnioskéw, bowiem
jej forma nie pozwala na doglebne zrozumienie danego zjawiska, o ile badacz
porusza si¢ po obszarze o odmiennej dla niego kulturze.

Monika Kostera opisujac technike obserwacji nieuczestniczacej stoso-
wanej przez Harolda Garfinkela, amerykanskiego socjologa i twérce etno-
metodologii, proponuje badaczowi weielenie si¢ w ,,przybysza z innej pla-
nety” (Kostera, 2003, s. 104). Taka postawa pomaga w powstrzymywaniu si¢
od kategoryzaciji, ale badacz nie uniknie wlasnej oceny obserwowanych zja-
wisk czy zachowan. Obserwacja wymaga jej rozumienia, trafnej interpreta-
¢ji subiektywnego sensu (Mayntz, Holm, Httbner, 1985, s. 111). ,Rozumienie
subiektywnego sensu obserwowanego zachowania oraz jego obiektywnego
znaczenia spolecznego jest naukows przestanka obiektywnosci obserwacji”

(Tamze, s. 112).
4. Jak wyciagac wnioski?

Przeprowadzenie kilku wywiadéw, a takze obserwacji nie wystarcza do

rozpoczegcia wyciggnigeia wnioskow. Te dziatania musza by¢ polaczone ze

czyk, 2010; Hajnus, 2009). Warto tez zapoznaé si¢ z pozycja bardziej beletrystycz-

ng, ale opartg na realiach dzisiejszego Afganistanu (Aslam, 2009).
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zmudng praca, ktérg wykonuje si¢ przy biurku, w bibliotece czy archiwum.
Zapisane na tasmie albo na no$nikach cyfrowych wywiady, sporzadzone
notatki z obserwacji, wlasne fotografie, a takze rysunki muszga by¢ poddane
nie tylko odczytaniu, ale przede wszystkim interpretacji.

W celu uzyskania obiektywnego obrazu badacz po powrocie do gabi-
netu, a czasem jeszcze przed wyruszeniem w teren oraz pracujac w terenie
ma obowigzek wykorzysta¢ materialy Zrédlowe, chyba, ze takowych nie
ma. Jesli badamy na przyklad grupe wyznawcéw jezydyzmu, najstarszej
albo réwnoleglej do zoroastryzmu monoteistycznej religii na $wiecie, to
materialéw zrédiowych nigdzie nie znajdziemy. Jezydzi (Kurdowie, ktérzy
nigdy nie przeszli na chrzedcijaristwo i na islam) zaliczajg si¢ do jednych
z najbardziej upokarzanych spolecznosci. Ich historia skiada si¢ gléwnie
z przesladowan, a od czaséw pojawienia si¢ islamu na Bliskim Wschodzie
(VII w. n.e.) niszczenia wszystkiego, co wiaze si¢ z ta religig. Czeste prze-
mieszczania i deportacje, nie méwiac juz o wielokrotnym ludobéjstwie na
tej grupie religijnej, spowodowaly, ze wszystkie dokumenty zostaly znisz-
czone. Pozostaly jedynie przekazy ustne, na ktérych opiera si¢ wiedza o sa-
mej religii, jak i o spolecznosci jezydzkiej®.

Wspélezesny jezydyzm jest religia synkretyczna, stworzona w XII w.
(Yazidi, Encyclopaedia Britannica). Zdecydowanie rézni si¢ od pierwot-
nych wierzeri Kurdéw, ktére trudno opisywacé, gdyz zachowaly si¢ jedynie
w przekazach ustnych lub malo zrozumialej dzisiaj obyczajowoscis®. Czy
brak Zrédet dotyczacych funkcjonowania tej spolecznosci sprzed XII-

-wiecznej reformy dokonanej przez Szecha Adi ibn Musafira al-Umawiy-

% Qjciec Baba Chalis, duchowny jezydéw, podczas wywiadu prowadzonego
przez autorke w Lalisz (jedyne na §wiecie, do czerwea 2015 1., sanktuarium jezydéw,
znajdujace si¢ ok. 30 km na péinoc od Mosulu w péinocnym Iraku; 12.06.2013.)
potwierdzil informacje o zniszczeniu przez muzulmanéw wszystkich waznych dla
nich dokumentéw.

*  Na temat jezydyzmu ukazalo si¢ wiele publikacji, gléwnie w jezyku niemiec-
kim, rosyjskim, angielskim. Po polsku wydano Czarng ksi¢ge, ktéra nie jest prze-

ktadem z oryginatu, gdyz takowego nie ma (Sarwa, 2011).
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miego (7he Yezidis) wyklucza prowadzenie badan naukowych? A moze
nalezy stosowaé zasadg postrzegania rzeczy w kontekscie, w ktérym wy-
stepuja? W tym przypadku nalezy skorzysta¢ z bardzo bogatej literatury
pos$wigconej religii i spolecznosci skupionej wokot tej religii (Kaczorowski,
2015). W niektérych spotecznosciach, m.in. u Jezydéw wazny jest przekaz
ustny, czyli tradycja ustna przekazywana od wiekéw z pokolenia na poko-
lenia. Jednak z tego typu sytuacjami politolog spotyka si¢ bardzo rzadko.
Bowiem najczesciej jego zainteresowania skupiaja si¢ na czasach wspélcze-
snych, nawet jesli zajmuje si¢ Jezydami.

Dobrym sposobem na prawidlowe wyciaganie wnioskéw dotyczacych
badanego problemu jest prowadzenie dialogu. To znaczy, ze badacz dzieli
si¢ swoimi spostrzezeniami z osobami, ktére obserwowal i konfrontuje je
z ich uwagami czy wyjasnieniami. Warto jest przy tym robi¢ notatki. Moz-
na notowa¢ hastowo wlasne mysli, zapisywac cale frazy wypowiedzi, nawet
wéweczas, kiedy nie przeprowadza si¢ wywiadu i prébowaé przettumaczy¢
znaczenie owych wypowiedzi, czy poszczegdlnych stéw, ale nie na pod-
stawie bezposredniego tlumaczenia konkretnych wyrazéw, tylko ogélnego
sensu zawartego w zestawie tych pojeé, czyli stosowac zasade kontekstu-
alizacji.

Przykladem takiego tlumaczenia moze by¢ buddyjska mantra: Om
mani padme hum. W dostownym przekladzie zwrot ten oznacza: ,0ddaj
cze$¢ klejnotowi w lotosie”, albo ,,BadZz pozdrowiony klejnocie w kwiecie
lotosu”. Te tlumaczenia nie maja zadnego sensu w kontekscie kultury euro-
pejskiej. W kulturach Dalekiego Wschodu, a wigec w kulturze buddyjskiej,
czy hinduistycznej stowo ,,Om” oznacza tchnienie, nasienie, pozornie naj-
wyzsza istote, z ktérej powstalo zycie na swiecie. Jednak w buddyzmie nie
ma Boga, nie ma istoty najwyzszej, jest tylko Nirwana, czyli nico$¢, wyzwo-
lenie, absolut. Jak wigc mozna pozdrawiaé, wychwala¢ cos, co nie istnieje?
Kwiat lotosu jest konkretng rosling. Czy mozna modli¢ si¢, bo mantra to
nic innego, jak wielokrotnie wypowiadana krétka modlitwa, wychwalajac
roéline? Jednak, jesli badacz podejmie si¢ przeprowadzenia interpretacji
tego zwrotu — powtarzalnej frazy wypisywanej na gérskich skatach, mtyn-
kach modlitewnych, choragiewkach modlitewnych, czy kamykach wotyw-
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nych ukfadanych na przydroznych murkach — w dos¢ dowolnej formie, to
moze dojdzie do wniosku, ze zwrot ten przypomina czlowiekowi, kim jest,
po co zyje, jaka ma do spelnienia role we wszechswiecie. Inaczej méwiace
jest to praktyczny sposéb prowadzenia samokontroli zachowania czlowieka
w codziennym zyciu. Tego typu zachowania na gruncie cywilizacji zachod-
niej mozna jeszcze dostrzec sporadycznie w praktykach mnichéw zakonéw
kontemplacyjnych.

W europejskim rozumowaniu owej mantry chodzi o ztozenie chwaly
Bogu, czyli istocie najwyzszej. Osoba, ktéra powtarza ,niech bedzie Bég
uwielbiony” i Zyje zgodnie z przykazaniami bozymi zalicza si¢ do ludzi
odbieranych pozytywnie, tworzacych, a nie niszczacych. Jest to dos¢ skom-
plikowany problem, ale na tym polega préba zrozumienia innej kultury.
Dopiero po przeanalizowaniu i przedyskutowaniu z przedstawicielami
owej kultury tych odmiennych zachowann mozna podja¢ sie wyciggania
wnioskéw dotyczacych zjawisk politycznych. Na przyktad, dlaczego Ty-
betariczycy nie majg wiasnego panistwa? Czy s3 w stanie je stworzy¢? Dla-
czego na bazie buddyzmu, starej, jednej z pigciu gtéwnych religii swiata
nie powstala cywilizacja? Chcgc podja¢ prébe znalezienia odpowiedzi na
te czy inne pytania, trzeba nauczy¢ si¢ tlumaczy¢ poszczegdlne zwroty,
zachowania, przykladajac je nie na wlasne kryteria, a na kategorie wyste-
pujace wsréd badanych spolecznosci. Umiescic¢ je w szerszym kontekscie
przez odniesienie do kodéw kulturowych. Interesujaca forma interpretacji
obserwowanych w terenie zjawisk zajmuje si¢ Nita Kumar (Kumar, 1992),
amerykanska uczona pochodzenia hinduskiego, ktéra laczy antropologie

z historig, prowadzac interdyscyplinarne badania w oparciu o obserwacje

réznego typu.

5. Jak unikaé btedéw?

Podstawowg zasada jest prowadzenie badan kompleksowych. Negowanie
badan terenowych albo badan zrédtowych jest wielkim biedem. Zaréwno

teoria, jak i empiria s bardzo wazne. Blgdem jest wyciaganie wnioskéw tyl-
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ko na podstawie teorii. Bowiem politolog to tez praktyk. Oczywiscie nie
w kazdym przypadku badania terenowe s3 konieczne, ale ignorowanie ich
doprowadza do tworzenia bl¢dnych opinii. Barbara Krauz-Mozer twierdzi,
ze wiedza naukowa jest réwniez wiedzg empiryczng wyprowadzong z do-
swiadczenia zmystowego (Tamze, s. 37). Dodaje tez, ze wsréd politologéw
panuje przekonanie, iz wiedza naukowa przewyzsza ignorancje. A przeciez
owa naukowa wiedza ,ulega ciaglej zmianie, zawsze pozostaje czastkowa,
bowiem odnosi si¢ tylko do fragmentéw realnego §wiata i nie jest w stanie
ogarnaé catosci zjawisk” (Tamze, s. 38).

Nie mozna amerykariskich naukowcéw, zajmujacych si¢ Bliskim
Wschodem i doradzajacych w kwestiach prowadzonych przez Amerykanéw
wojen, posadzaé o brak wnikliwej analizy, zwlaszcza przy srodkach i mate-
rialach, jakimi dysponujg. Jednak brak szacunku dla wiedzy empirycznej do-
prowadzit do chaosu, jaki obecnie panuje na Bliskim Wschodzie, o czym juz
wezesniej wspomniano. Postuzmy sie przyktadem jednej z doswiadczonych
i nagradzanych dziennikarek magazynu , Time”, wydawanego przez Time
Warner, drugiej, co do wielkosci korporacji mass mediéw na $wiecie, ktéra
w 1992 1. wybrala si¢ na kilka dni do Polski, aby napisa¢ artykul o Puszczy
Bialowieskiej i zyjacych w niej zubrach. Na czas pobytu w Polsce zarezer-
wowala nocleg w hotelu Forum w Warszawie, liczac, ze codziennie rano
bedzie wyjezdza¢ z Warszawy do Bialowiezy i na noc wraca¢ do Warszawy.
Z jej amerykanskiej perspektywy odleglos¢ 240 km przektada si¢ na niecate
dwie godziny jazdy samochodem. Jednak wéwczas w jedna strong, na trasie

Warszawa — Bialowieza, jechalo si¢ samochodem okolo 5-6 godzin™

s+ Barbara Krauz-Mozer twierdzi, ze termin teoria réznym badaczom kojarzy
si¢ odmiennie i §cisle wiaze si¢ to od rozumowania kolejnego terminu, jakim jest
nauka (Krauz-Mozer, 2005, s. 18).

2 Autorka wie o tym z autopsji, bowiem przez kilkanascie lat mieszkata w War-
szawie, a przez niecale 10 lat pracowata w Bialymstoku i zajmowala si¢ catym wo-
jewodztwem bialostockim. W Biatowiezy byta wielokrotnie jezdzac z Warszawy
i Biategostoku samochodem stuzbowym. Dzisiaj, po modernizacji drég, te trase

pokonuje si¢ w 3,5 godz.
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Przyklad owej dziennikarki jest niewiele znaczacy. Poza tym dzienni-
karz to nie naukowiec. Jednak wniosek moze by¢ wspélny — brak znajomo-
§ci miejscowych realiéw, brak szacunku dla innosci. W przypadku dzienni-
karza konsekwencje s3 niewielkie. Powstaly reportaz byl mniej wiarygodny,
ale dziennikarz moze si¢ myli¢. Czytelnik nie oczekuje od niego wiedzy
naukowej. Wystarcza mu wiedza popularna. Ponadto w tekscie dziennikar-
skim chodzi o efekt. Kto zwrdci uwage, ze na fotografii ilustrujacej tekst
z wyspy Bali jest rozneglizowana tancerka rodem z karnawalu w Rio de
Janeiro? Jedynie autor tekstu i nieliczni podréznicy zauwazg blad edyto-
ra, ktéry zbagatelizowal réznice nie tylko kulturowe, ale i kontynentalne.
Szkodliwos$¢ zamieszczenia takiego materialu w mass medium nie jest
wielka. Zupelnie czym innym jest tekst naukowy, na ktérym opierajg si¢
miedzy innymi doradcy decydentéw politycznych (Aslam, 2009, s. 167-169).
Raz popelniony blad w tekscie naukowym jest czgsto powielany przez in-
nych naukowcéw. Kazdemu zdarza si¢ popelnia¢ bledy, ale ignorowanie
jednej z metod badawczych moze by¢ tragiczne w skutkach.

Jak podaje Samuel Huntington, w 1919 1. trzech politykéw rzadzito
praktycznie catym $wiatem (Huntington, 2007, s. 137). Mozna, wiec stwier-
dzi¢, ze $wiat zostal podzielony najpierw na kilka paristw z przypisanymi
im koloniami, a nastgpnie na skutek dekolonizacji uksztaltowaly sie, co
prawda w samodzielne kraje, ale calkowicie uzaleznione od swoich kolo-
nizatoréw. Niestety ten produkt postkolonialny, jak twierdzi Mariusz Ka-
irski, ,jest bardzo ulomny i kiepsko oddajacy sytuacje z realiéw kulturo-
wych, religijnych, gospodarczych...”s. Kairski wyraznie podkresla, ze poza
cywilizacjg zachodnig, a wigc europejska przetransportowang do péinocnej
Ameryki i Australii, praktyki spoleczne tego typu grup sa nieoddzielone od
siebie. Jest to inny rodzaj cywilizacji, w ktérych funkcjonuja dawne systemy

spoleczne (dla Europy typowe w dobie $redniowiecza), a wiec nie sa to

% Fragment wypowiedzi z panelu dyskusyjnego ,,Szanse Kurdéw na niepodlegte
paristwo”, ktéry odbyt si¢ 22 kwietnia 2015 r. w Wyzszej Szkole Bankowej w Gdan-
sku. Mariusz Kairski jest antropologiem pracujagcym na Uniwersytecie Adama

Mickiewicza w Poznaniu i na Uniwersytecie Gdanskim.
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spoleczeristwa nowozytne. Owe spoleczenstwa zyja w ,rzeczywistosci po-
litycznej” powiazanej z rzeczywistoscia religijna. Jednoczesnie te praktyki
spoleczne s3 ,wzmocnione” posiadaniem pieniedzy (np. ze sprzedazy ropy
naftowej czy innych cennych surowcéw), a takze nowymi technologiami.
Dlatego tak trudno jest zrozumie¢ kultury innych cywilizacji.

Reasumujac, obserwacja musi by¢ polaczona z wiedza o danym spole-
czetistwie czy zjawisku. Badacz musi ja tak przeanalizowaé, zeby ja zrozu-
mie¢, aby nie wyciaga¢ nieprawidiowych wnioskéw. Unikniecie popelnienia
biedu jest niezwykle trudne. Przy badaniach prowadzonych na spoleczen-
stwach europejskich prawdopodobieristwo blgdu jest niewielkie. Problem
zaczyna si¢ wéwczas, kiedy badacz wychowany w jednej cywilizacji zajmuje
si¢ spolecznosciami innych cywilizacji. Sg to dla przedstawicieli kultur za-
chodnich niezrozumiale obyczaje. Na przyktad w tradycji ludéw mieszka-
jacych na terenach poinkaskich kazdym alkoholem przed wypiciem trzeba
si¢ dzieli¢ z ,matka ziemia” i otaczajacymi czlowieka duchami. Ten alkohol
wylewa si¢ przed obrazem Matki Boskiej, przy krzyzu uwieczniajacym cu-
downe wydarzenie, podczas $wiecenia samochodu, a takze jesli si¢ chce
wejs¢ do niezamieszkalego domu, nie méwiac juz o zwyklym toascie pod-
czas $wigtecznej imprezy. Czlowiek zachodu uzna, Ze jest to marnotraw-
stwo alkoholu. Dlatego badania terenowe prowadzone przez politologa
muszg mie¢ charakter interdyscyplinarny. Bowiem badacz ma do czynienia
z wieloma zmiennymi uzaleznionymi czesto od trudnych do przewidzenia
nastrojéw spotecznych.

Politolog badajacy spoleczeristwa pozaeuropejskie musi poprzedzi¢
swoje badania rzetelnymi studiami nad kultura owego spoleczeristwa.
Oczywiscie kulturg w szerokim ujeciu tego stowa. Najprostszym zabie-
giem jest ,wejscie” w to spoleczeristwo, poznanie go od srodka. Nie jest
to latwe, gdyz wymaga znajomosci jezyka, umiejetnosci kontaktowania sig
z ,innymi”, o czym pisal Ryszard Kapusciriski, czolowy polski publicysta
(Kapusciriski, 2006), a takze poswiecenia czasu na studiowanie owej kultu-
ry. Na dodatek nie da si¢ tego robi¢ w zaciszu biblioteki. Konieczne jest tez
zdystansowanie si¢ od wlasnego sposobu myslenia i przyjecie rozumienia

sensu danego zjawiska specyficznego dla danej grupy spoleczne;.
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6. Zakonczenie

Badania terenowe w politologii nie s3 najwazniejszg i najczesciej stosowa-
ng metodg badawcza. Ponadto nie moga by¢ jedyna metoda. Wybér me-
tody uzaleznia si¢ od tematu, ktérym badacz si¢ zajmuje. Konieczne jest
taczenie badan terenowych z korzystaniem z materiatéw zrédlowych, co
wymaga dyscypliny badacza przy ich interpretowaniu. Niemniej badania
terenowe s3 metodg uzyteczng, aczkolwiek nie wszyscy badacze traktuja je,
jako wiarygodne. Moze warto si¢ zastanowi¢ nad wykorzystaniem ich przy
wyjasnianiu proceséw np. zwigzanych ze zdobyciem wladzy, co zapewne
pomoglo by w utrzymaniu tej wladzy i jej sprawowaniu.

Artykul ten nieco odbiega od standardéw przyjetych w politologii, ale
badan terenowych nie mozna traktowaé zgodnie z obowigzujacymi zasa-
dami przyjetymi w nauce o polityce. Bowiem sg to badania, na podstawie
ktérych nie mozna przewidzie¢ wnioskéw. Juz samo prowadzenie badari
w terenie jest trudne, a uzyskany na ich podstawie efekt moze by¢ catko-
wicie odmienny od weze$niejszych zalozen opartych o wiedzg teoretyczna.
Badania terenowe maja za zadanie pokazac¢ ,inno$¢”, zwalczy¢ stereotyp.
Udowodni¢, ze uznana dotychczas ,prawda”, nie zawsze jest prawdziwa.
Wymagaja od badacza korzystania z doswiadczen réznych dyscyplin na-

ukowych. Mozna wigc uznaé, ze s3 metodg interdyscyplinarna.



Obserwacja

Wprowadzenie

etoda (gr. methodos — droga, sposéb wyktadu, badania) rozu-

miana szeroko oznacza sposdb postgpowania, podejscie do

zjawisk przyrody i spoleczenstwa czy tez sposéb dochodzenia
do celu (Siwiniski i in., 2006, s. 9). W waskim rozumieniu oznacza sposéb
rozwigzywania probleméw teoretycznych lub praktycznych (Kotarbiriski,
1961, s. 524-535). Obserwacja (lac. observatio — zwracanie uwagi na co$) jest
najstarszg technika poznawania obiektywnie istniejacej rzeczywistosci, poj-
mowang jako ,planowe i systematyczne spostrzeganie $cisle okreslonych
przedmiotéw i zjawisk celem dokonania ich opisu lub charakterystyki”
(Bocheriski, 1993, s. 20-21).

Obserwacja jest elementarng i najbardziej wszechstronng technika ba-
dani. Ze wzgledu na ztozonoséé i wszechstronnosé czgsto zaliczana jest do
metod badawczych (Pilch i in., 2001, 5. 86). Polega na gromadzeniu danych
(informacji) droga spostrzezen w naturalnym przebiegu zdarzeri pozosta-
jacych w bezposrednim zasiegu widzenia i styszenia badacza (obserwatora)
(Chodubski, 2004, s. 137). W ten sposéb dostarcza obserwatorowi podsta-
wowej wiedzy (w postaci danych pierwotnych) o badanej rzeczywistosci

spolecznej. Obserwacja mozna nazwac¢ zwykla, nieplanowg rejestracje fak-
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téw i zdarzen, jak réwniez planowy i ztoZony proces kontrolowanej obser-
wacji systematycznej stosowanej w badaniach srodowiskowych (Pilch i in.,
2001, 5. 86).

Obserwacja naukowa jako technika badawcza jest celowa, tzn. zamie-
rzona i ukierunkowana na systematyczne postrzeganie rozpoznawanego
przedmiotu, procesu lub zjawiska. Jej charakterystyczne cechy to:

a. aktywno$¢ (selektywno$¢) — obserwator sposréd wszystkich
spostrzezen jakie do niego docieraja, rejestruje interesujace go
cechy przedmiotu, wykorzystujac przy tym posiadang wiedze
i do$wiadczenie;

b. celowo$¢ — obserwator koncentruje si¢ na cechach, ktére intere-
sujg go z punktu widzenia zakresu potrzeb poznania badanego
zjawiska;

c. planowo$¢ — obserwator postrzega zjawisko, proces, badz zda-
rzenie wedlug planu odpowiadajacego celowi badania. Plano-
wos¢ kierunkuje uwage badacza na to, co najbardziej istotne
W zamierzonym procesie poznania;

d. premedytacja (wnikliwo$¢) — obserwator postrzega zjawi-
ska, fakty, zdarzenia czy procesy w celu rozwigzania w pelni
okreslonego zadania badawczego, sformulowanego dokfadnie
i szczegdlowo;

e. systematyczno$§¢ — obserwacja nie moze by¢ jednorazowym
przypadkowym postrzeganiem, lecz prowadzonym wedlug
przyjetego schematu pozwalajagcym obserwowaé obiekt wie-
lokrotnie i w réznych warunkach jego istnienia (Chodubski,
2004, s. 137-138).

Przedmiotem obserwaciji sa zachowania werbalne (stowa oraz kontekst
jezykowy, np. szybko$¢ méwienia, glosno$é) i niewerbalne (np. ruchy ciata
wykonywane przez organizm, mimika twarzy) wystepujace w warunkach
naturalnych. Zachowania niewerbalne sg czgsto ,analizowane w naukach
spolecznych i okazaly sie trafnym wskaznikiem proceséw spolecznych, po-
litycznych i psychologicznych” (Franfort-Nachmias i in., 2001, s. 225). Ba-

dacze analizujg zachowania niewerbalne jako sposéb na okreslanie trafno-
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$ci wypowiedzi udzielanych przez respondentéw w sytuacjach badawczych
(Tamze). W skiad przedmiotu obserwacji wchodza przejawy percepcji
i ekspresji tworczej, odtwoérczej oraz wytwory badanych przedmiotéw. Ze
wzgledu na zréznicowany przedmiot poszukiwan badawczych, obserwacje
uwaza si¢ za najbardziej wszechstronny sposéb gromadzenia materialu ba-
dawczego. Najczesciej wskazywanymi warunkami poprawnosci obserwa-
cyjnej sa:
I. wstepna znajomos$¢ przedmiotu obserwacii,
2. jasne sformulowanie celéw obserwacji,
3. opracowanie koncepcji badan obejmujace:
a. kategoryzacje obserwowalnych zachowan,
b. opracowanie arkuszy (schedut) obserwacyjnych,
c. dokladne ustalenie sposobu rejestracji kategorii obserwowal-
nych,
doktadne zaplanowanie przebiegu obserwacji,
systematyczne przeprowadzenie obserwacji,

doktadne rejestrowanie faktéw danych w obserwacji,

N ook

blizsze poznanie przedmiotu obserwacji (Gnitecki, 2006, s. 163).
Poprawno$¢ metodologiczna obserwacji oznacza, ze jest ona:

a. planowa, tj. zaplanowana do celu, obserwowanego przedmiotu,
warunkéw i §rodkéw, ktére beda zastosowane;

b. systematyczna, tj. zwigzana ze sposobem prowadzenia obser-
wacji w okreslonym czasie;

c. selektywna, tj. polegajaca na wyborze tych fragmentéw ob-
serwowanego przedmiotu, na ktérych badacz bedzie skupial
szczegdlng uwage;

d. obiektywna, tj. polegajaca na dostrzezeniu tego, co faktycznie
ma miejsce, a nie tego, co badacz chcialby zobaczy¢ (Pelc, 2012,
s.56).

Metoda obserwaciji jest czynnoscia badawcza polegajaca na gromadze-
niu informacji o faktach droga spostrzezen. Prowadzenie badan w $rodo-
wisku naturalnym sprzyja lepszemu zrozumieniu badanej rzeczywistosci

spoleczne;.
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1. Techniki obserwacyjne

Pojecie metoda i technika najczgsciej stosowane sa zamiennie. Technika,
w odréznieniu od metody, jest szczegélowym sposobem wykonywania dane-
go rodzaju zadan badawczych, sposobem gromadzenia materiatéw (Podgér-
ski, 2007, 5. 190). Tak rozumiana jest elementem metody. W znaczeniu meto-
dologicznym jest zespolem czynnosci ,,pozwalajacym zdoby¢ odpowiedz na
pytanie w wyniku zamierzonego spostrzegania” (Sofoma, 1997, s. 48). Techni-
ke obserwacyjne najczesciej stosuje si¢ w badaniach terenowych (np. czgstosé
wystepowania niecodziennych zdarzeri, zachowanie badanej zbiorowosci
wobec tych faktéw) oraz w badaniach prowadzonych metoda eksperymen-
talng (Tamze, s. 59). Ze wzgledu na przyjete kryteria zwigzku obserwatora
z przedmiotem wyréznia si¢ wiele rodzajéw obserwacji. Naleza do nich:

1. obserwacja bezposrednia — badacz gromadzi dane (informacje) bez-
posrednio. Czasem staje si¢ czlonkiem obserwowanej grupy, badz
zbiorowosci, w ktérej przyjmuje okreslong role spoteczng. Wéwcezas
obserwacja ta nazywana jest uczestniczaca;

2. obserwacja posrednia — badacz wykorzystuje dane zgromadzone
przez innego obserwatora, nie uczestniczy w zbieraniu danych (in-
formacji) i nie ma wplywu na ich powstanie. Obserwacja dotyczy
w tym przypadku nie samego przedmiotu, ale skutkéw dzialania
($ladéw) danego przedmiotu (Pelc, 2012, s. 56). Badajacy ogranicza
si¢ do wykorzystania do swoich celéw badawczych wezesniej zgro-
madzonych danych zawartych np. w sprawozdaniach, archiwach, itp.
(Sztumski, 1999, s. 126);

3. obserwacja kontrolowana (skategoryzowana) — polega na stosowaniu
w procesie spostrzegania okreslonych narzedzi systematyzujacych
informacje, np. kwestionariuszy, schematéw, itp. Celem obserwacji
skategoryzowanej jest zebranie danych o charakterze ilosciowym;

4. obserwacja nie kontrolowana (nieskategoryzowana) — polega na
prowadzeniu spostrzegania bez uzycia narze¢dzi systematyzujacych.
Celem obserwacji nieskategoryzowanej s dane o charakterze jako-

$ciowym;
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5. obserwacja jawna — prowadzona jest po uprzednim poinformowaniu
np. badanej zbiorowosci o tym, ze jest przedmiotem zainteresowania
badacza;

6. obserwacja ukryta — prowadzona jest bez uprzedniego informowania
o prowadzonym postrzeganiu badawczym.

Réznica migdzy wymienionymi obserwacjami polega na tym, ze pod-
czas obserwacji bezposredniej badacz zbiera dane i ma jednoczesnie moz-
liwos¢ sprawdzenia wiarygodnosci tych danych poprzez odwolanie si¢ do
innych metod badawczych, np. do wywiadu (Tamze, s. 126).

Ze wzgledu inne kryteria poznawcze, np.:

1. ze wzgledu na czas trwania wyréznia si¢ obserwacje:

a. ciagla — trwajaca w dluzszym okresie czasu, np. kilku lat;
b. prébek czasowy — odbywajaca si¢ w wybranych krétkich odcin-
kach czasu;

2. ze wzgledu na tres¢ wyrdznia sie obserwacje:

a. calosciows, ktérej celem jest uzyskanie obrazu badanego obsza-
ru rzeczywistosci spoleczno — politycznej;

b.  czesciows, ktorej celem jest spostrzeganie wybranego odcinka
rzeczywistosci,

3. ze wzgledu na zakres tresciowy, tj. liczbe obserwowanych przedmio-
téw wyrdznia sie obserwacje:

a. jednostkowa (indywidualng) dotyczaca jednego obiektu lub
zjawiska;

b. kompleksowy (grupowsa) dotyczaca wickszej ilosci obiektéw,
zjawisk, itp. (Chodubski, 1999, s. 136-137).

Do technik badari obserwacyjnych naleza réwniez:

1. technika obserwacji otwartej (swobodnej)

Ta posta¢ obserwacji spelnia wazng role w poczatkowym etapie kaz-
dej planowej dzialalnosci badawczej, daje pewna sume wiedzy o badanym
przedmiocie i jest podstawg do szczegélowego planowania dalszych badan,
w tym sformulowania zagadnien wstepnych i hipotez roboczych. Jest nie-
zbgdnym etapem przygotowawczym przy prowadzeniu badan terenowych

metoda sondazu diagnostycznego (Pilch i in., 2001, s. 87).
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2. technika obserwacji systematycznej bezposredniej lub posredniej

Obserwacja ta polega na planowym gromadzeniu spostrzezen przez
okreslony czas w celu poznania lub wykrycia zaleznosci wystepujacych
miedzy zjawiskami, rodzajami i kierunkami proceséw zachodzacych
w zbiorowosciach spolecznych lub instytucjach. W przypadku obserwacji
systematycznej wymagane jest zastosowanie technik pomocniczych, jak
réwniez zaplanowania elementéw takich jak: problematyka, czas oraz spo-
s6b gromadzenia informacji. Ustalenia wymaga ilos¢ i jakos$¢ zagadnien,
ktére beda obserwowane w danej populacji, np. cechy, procesy, reakgje,
postawy. Objecie obserwacja proceséw oznacza uwzglednienie uwarunko-
war, jakim podlegaja, zmian nate¢zenia i dynamiki ich przebiegu w za-
leznosci od okreslonych warunkéw. W przypadku obserwowanych reakeji
lub zachowan skupienia uwagi wymaga rola motywacji i zmiennych, kt6-
re je wywoluja. W poznawaniu postaw istotna jest ilo$¢, jakos¢ i nasile-
nie wskaznikéw, ktére obrazujg ich wystgpowanie. Przy okresleniu czasu
przebiegu procesu obserwacji uwzglednienia wymaga rozmiar badanego
zagadnienia, wielko$¢ obserwowanego obiektu, zbiorowosci lub instytucji
(Tamze).

3. technika obserwacji uczestniczacej jawnej lub ukryte;

Obserwacja uczestniczaca ma swoj rodowéd w badaniach etnogra-
ficznych, w ktérych badacze podejmowali prébe poznania zwyczajow kul-
turowych plemion. Polega na wejsciu badacza w okreslong spolecznosé
i w trakcie przebywania w niej poznawania sposobu Zycia, wierzen, legend
i obyczaju czlonkéw tej zbiorowosci. Obserwacja tego rodzaju jest bada-
niem grupy lub zbiorowosci z pozycji jej uczestnika. W procesie obserwacji
przewidziane sg rézne stopnie aktywnosci badacza, tj.:

a. pelnoprawny uczestnik — badacz nie odréznia si¢ od grupy, jest
w pelni zaangazowanym uczestnikiem obserwowanej sytuacji.
Jest to najwyzszy stopieri aktywnosci nazywany badaniem przez
wspélne doswiadczanie tzn. przezywanie emocji wywolanych
przez okreslone sytuacje i postrzeganie jej przez pryzmat wia-
snego doswiadczenia. Informacje w postaci notatek i zapiskéw

sporzadzane s3 po zakoriczeniu obserwacji;
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b. uczestnik jako obserwator — badacz wchodzi do $rodowiska
z zewnatrz i potrzebuje czasu na wzajemne poznanie si¢ oraz
wzbudzenie do siebie zaufania. Badacz i zainteresowani sg
$wiadomi swej roli;

c. obserwator jako uczestnik — badacz jest uczestnikiem danej sy-
tuacji jako osoba obca. Jako obserwator rzadziej wchodzi w in-
terakcje z czlonkami grupy (Pilch i in., 2001, s. 318-319). Ten
sposéb gromadzenia materialu jest charakterystyczny dla ba-
dan ilo$ciowych. W badaniu jakosciowym obserwujacy w spo-
s6b $wiadomy sytuuje si¢ wewnatrz zjawiska i swoja obecnoscia
wplywa na sytuacje, w ktorej si¢ znalazl.

Stopnie okreslajace poziom zaangazowania obserwatora w badane
zjawiska uznawane sg za trzy odmiany obserwacji uczestniczacej. Stoso-
wane s3 w zalezno$ci od natury czy specyfiki obserwowanego zjawiska.
Moga by¢ takze kolejnymi etapami badacza, wchodzacego coraz glebiej
w badang problematyke. Obserwacja uczestniczgca nie wymaga tworze-
nia zadnego szczegélowego kwestionariusza obserwacji, nie odnotowuje
rodzaju zachowan w arkuszu obserwacji i nie planuje szczegélowych py-
tari. Posiada natomiast wlasny zestaw kategorii, ktére ukierunkowuja jego
obserwacjg. W obserwacji tej badacz ma swéj program badania i sfor-
mulowany problem (Tamze, s. 320-321). Obserwacja uczestniczaca jest
szczegdélnym przypadkiem obserwacji systematycznej. Wystepuje wéw-
czas, gdy badajacy staje si¢ uczestnikiem badanej grupy lub zbiorowo-
§ci i jest przez nig zaakceptowany. Obserwacja uczestniczaca moze mieé
posta¢ jawng lub ukryta. Jawna polega na uprzednim poinformowaniu
grupy o roli badajacego jako obserwatora. Obserwacja ukryta prowadzo-
na jest, gdy badana zbiorowo$¢ nie wie, jaka role pelni jej nowy czlonek.
Uczestnictwo w zyciu badanej zbiorowosci z jednej strony pozwala na
zgromadzenie bogatego materialu badawczego, za$ z drugiej strony po-
woduje mimowolne przejmowanie przez obserwatora reakcji i sposobu
zachowania grupy, co czyni watpliwym jego obiektywizm. Szczegdlnie
dotyczy to obserwacji jawnej, gdyz zachowania czlonkéw grupy nie sg

woéwczas naturalne i wynik obserwacji nie oddaje obiektywnych spo-
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strzezen (Tamze, s. 88). Podczas obserwacji uczestniczacej nalezy przede
wszystkim uwzglednié:
a. sposéb zachowania uczestnikéw okreslonej sytuacji,
b. wzajemne wplywy, jakie uczestnicy wywieraja na siebie,
c. czestotliwo$¢ spolecznych interakeji,
reakcje wspéluczestnikéw na bledne dzialania jednostek,
e. réznicg migdzy stowem a czynem (wyrézni¢ nalezy to, co ob-
serwowani méwig i co robig) (Pilch i in., 2001, s. 321).

Warto takze zwréci¢ uwage na dysponowanie czasem przez uczestnikéow
badania, wykorzystywanie przez nich przestrzeni i jezyka, jakim si¢ postu-
guja w obserwowanej sytuacji. Szczegélowy opis zjawiska powinien by¢ spo-
rzadzony bezposrednio po zakonczeniu procesu obserwacji (Tamze, s. 322).

Literatura przedmiotu dostarcza wielu przyktadéw wykorzystywania tech-
niki obserwacji uczestniczacej jawnej lub ukrytej w réznych obszarach badaw-
czych, podejmowanych nie tylko przez nauki spoleczne. W zaleznosci od specyfi-
ki i miejsca badanych zjawisk, zdarzer i proceséw wyréznia sie takze obserwacje:

1. wstepna, prowadzaca do rozpoznania problemu badawczego i jego
wstgpnego zarysowania,

2. obserwacje réwnolegla, realizowang réwnoczesnie z innymi metoda-
mi badari (np. ankieta, wywiadem, itp.),

3. obserwacj¢ terenows zwykle powiazang z metoda monograficzng,

4. samoobserwacje zwang introspekeja, polegajaca na poznawaniu wia-
snego wnetrza,

5. obserwacj¢ zewnetrzna, realizowang w wersji systematycznej i mi-
gawkowej,

6. obserwacje zlecona przez badacza innej osobie,

7. obserwacje posrednia, polegajaca np. na analizie dokumentacji bada-
nej instytucji.

Wielorakos$¢ technik sprawia, ze obserwacja jest dogodna metoda dla
wielu celéw badawczych. Wybér rodzaju obserwacji zalezy w duzej mierze
od problemu badawczego i przyjetego schematu obserwacji. Metody obser-
wacyjne stosowane w badaniach obserwacyjnych stuza uzyskaniu danych,

bedacych podstawa do sformutowania hipotez badawczych. Moga by¢ réw-
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niez wykorzystane do zbierania dodatkowych danych pomocniczych przy
interpretowaniu wynikéw otrzymanych za pomoca innych metod lub jako
podstawowa metoda zbierania danych w badaniach opisowych.
Obserwacja jako technika bardzo zréznicowana moze by¢ przeprowa-
dzana w warunkach naturalnych lub w laboratorium. Zalezy to jednak od
samego badacza, ktéry musi wiedzie¢ co chee obserwowad, kiedy obserwo-
wa, jak rejestrowac dane oraz jaki stopien interpretacji wynikéw jest od

niego wymagany (Franfort-Nachmias i in., 2001, s. 224-225).

2. Sposéb rejestrowania materialu badawczego.

Narzedzia obserwacji

Wazng kwestig dla danego typu obserwacji jest czas prowadzenia obserwa-
cji, sposéb gromadzenia danych oraz sprawnos¢ narzedzi obserwacji. Two-
rzenie czasowego terminarza dokonywania obserwacji ,,polega na wybiera-
niu jednostek w réznym czasie. Technika ta zapewnia reprezentatywnosé
dzialan, ktére maja ciaggly charakter” (Tamze, s. 227). W celu zagwaran-
towania reprezentatywnosci okreslonej populacji zachowan badacz okresla
jednostki obserwacji w sposéb systematyczny, np. dokonujac podziatu pré-
by ze wzgledu na dzien tygodnia i godzing. Obserwacj¢ moze prowadzi¢
w czasie losowo wybranych 15 minut w kazdej godzinie. Inna procedura
to losowanie jednostek nazywane tez rejestrowaniem prébek zachowan.
Zgodnie z tg procedura badacz wybiera jedng jednostke i rejestruje wszyst-
kie zachowania i zdarzenia dotyczace tej jednostki. Opracowujac czasowy
terminarz badacz opracowuje jednoczesnie system kodowania, ktéry jest
wykorzystywany przy rejestrowaniu wynikéw obserwacji (Tamze, s. 227-
228). Najwazniejsza funkcja narzedzi badawczych jest gromadzenie spo-
strzezen 1 kontrolowanie prawidlowosci prowadzenia obserwacji. Techniki
gromadzenia materialéw mozna ogélnie podzieli¢ na:
a. standaryzowane, do ktérych naleza dziennik obserwacji lub
arkusz obserwacyjny. Dziennik obserwacji kategoryzuje spo-
strzezenia ze wzgledu na czas pojawienia si¢ nowych faktéw

lub stosunkéw w badanych grupach. Dziennik stuzy groma-
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dzeniu informacji w postaci zapiséw dziennych. Arkusz ob-
serwacji to opracowany wczesniej kwestionariusz z okreslo-
nymi zagadnieniami, ktére obejmuje zaplanowana obserwacja.
W odpowiednio zaprojektowanych rubrykach dla okreslonych
zagadnieri odnotowane zostaja wszelkie spostrzezone fak-
ty, zjawiska, zdarzenia i okolicznoéci zwigzane z celem ob-
serwacji. Wezesniej przygotowana typologia zagadnien po-
zwala uniknaé przeoczenia ktérego$ z nich i nadaje wiasciwy
kierunek badaniom. Przydatne jest uwzglednienie w arku-
szu daty, co jest wazne przy wprowadzaniu nowych zmien-
nych, np. w celowym przeksztalcaniu zbiorowosci. Precyzyj-
nie przygotowany arkusz obserwacji pozwala poréwna¢ dane
uzyskane w wyniku badania réznych grup w réznym cza-
sie lub z wynikami zgromadzonymi przez innych badaczy.
Arkusz obserwacji moze by¢ sporzadzony na jednej karcie, badz
poszczegdlne zagadnienia moga by¢ opracowane np. tabela-
rycznie na odrebnych kartach (Pilch i in., 2001, s. 90-91).

niestandaryzowane, do ktérych nalezg notatki, opisy, rejestra-
cja dzwigckowa lub fotograficzna. Pozwalaja one gromadzi¢
material bez okreslenia poszczegélnych zagadnieni i umiej-
scowienia czasowego. Nie daje to gwarancji gromadzenia
pelnego materialu i nie tworzy mozliwosci weryfikowania
prawidlowosci prowadzonych spostrzezen. Tak prowadzo-
ng obserwacj¢ mozna nazwaé obserwacja niekontrolowang

(Tamze, s. 90).

Najczgsciej stosowanymi narzedziami obserwacji sa:

1. arkusz obserwacyjny zwany schedulg obserwacyjna

Za pomocy narzedzi obserwacyjnych gromadzone s3 dane obserwa-

cyjne — spostrzezenia. Stanowia swoista dokumentacje przebiegu procesu

obserwaciji i jego rezultatu.

Etapy opracowania scheduly obserwacyjnej:

I.

a.

ustalenie zalozen wstgpnych obserwacji:

ustalenie warunkéw poprawnosci obserwacji oraz jej celu,
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b. okreslenie przedmiotu obserwacij,

c. opracowanie kategorii zachowan obserwowalnych,

d. ustalenie techniki i narzedzia obserwacji (scheduta obserwa-
cyjna);

2. konstruowanie scheduty obserwacyjnej:

a. szczegbélowa analiza kategorii zachowan obserwowalnych,
podzial kategorii zachowan obserwowalnych wedlug okreslo-
nych grup (tzw. pogrupowanie kategorii),

c. sporzadzenie arkusza obserwacyjnego,
okreslenie sposobu zapisu kategorii zachowari obserwowalnych
w arkuszu obserwacyjnym,

e. opracowanie instrukcji do scheduty obserwacyjne;j,

f.  przeprowadzenie badari prébnych i opracowanie ostatecznej
wersji scheduly obserwacyjnej,

g. analiza scheduly po badaniach wlasciwych;

3. opracowanie wynikéw obserwacji:

a. zestawienie zbiorcze kategorii zachowan obserwowalnych,

b. obliczenie czestosci wystepowania kategorii zachowan obser-

wowalnych,

c. analiza jako$ciowa danych obserwacyjnych (interpretacja da-
nych),

d. analiza ilosciowa danych i wyznaczenie odpowiednich wskaz-
nikéw statystycznych (polozenia, rozproszenia, sily zwiazku,
wspoélzmiennosci, istotnosci wplywu, procentu wariacji wyja-
$nionej, itp. (Gnitecki, 2006, s. 165);

karty obserwacyjne

Karty obserwacyjne moga by¢ indywidualne lub tematyczne, np. kon-

flikty, zachowania wyborcze, itp. Ich zastosowanie jest celowe w badaniach

jednostek i diagnozowaniu;

3.
4.
5.

dziennik obserwacyjny;
opisy, notatki;
urzadzenia i §rodki rejestracji dzwigkéw i obrazéw, np. kamera video,

lustro weneckie (jednostronne), aparat fotograficzny, dyktafon.
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Na podstawie notatek, nagran, zdjeé, szkicéw sparzany jest protokol
z obserwacji zawierajacy mi¢dzy innymi takie zagadnienia jak: przedmiot
obserwacji, miejsce, czas i okolicznoéci przeprowadzonej obserwacji, szcze-
go6towy opis przebiegu obserwowanych zjawisk i proceséw, charakterystyke
obserwowanych oséb, uwagi i interpretacje wlasne obserwatora. Zasad-
niczg cechg zapisu jest przedstawienie mozliwie najdokladniej przebiegu
badanego zjawiska, zgodnie z obiektywnym stanem rzeczy (Siwinski i in.,

2006, 5. 50).
3. Opracowanie materialu obserwacyjnego

Obserwacja naukowa jest najbardziej powszechnie stosowana metodg em-
piryczng. Wyrézni¢ mozna jej gléwne etapy: spostrzeganie, rozpoznawanie,
opis i pomiar (Pelc, 2012, s. 55). Ich realizacja prowadzi do kolejnej waznej
czynnosci, jaka jest opracowanie danych zgromadzonych w toku obserwa-
cji, ktére polega na:
1. zestawieniu informacji wedlug kategorii zachowan obserwowalnych,
2. obliczeniu czestosci wystepowania kategorii zachowari obserwowal-
nych,
3. przeprowadzeniu analizy jakosciowej i ilosciowej,
4. wyznaczeniu sity zwiazku, korelacji, istotnosci wplywu lub procentu
wariancji wyjasnione;j.

Material empiryczny zgromadzony w toku procesu obserwacji podawa-
ny jest analizie pod okreslonym katem i w okreslonym aspekcie. W celu po-
znania zjawiska, zdarzenia czy procesu nalezy skupi¢ szczegélng uwage na
wskazaniu i wyjasnieniu cech istotnych, z pominigciem cech malo istotnych
(Tamze, s. 68). Dziatania i zachowania spoleczne, zaréwno indywidualne,
jak i zbiorowe, wystepuja zawsze w kontekscie spolecznie zdefiniowanych
sytuacji. Przedmiotem obserwacji jest zawsze zachowanie, ktére ma sens
subiektywny a zarazem obiektywne znaczenie spoleczne. Stad obserwacja
wymaga rozumienia badZ trafnej interpretaciji subiektywnego sensu oraz
spolecznego znaczenia okreslonego dziatania czy zachowania. Rozumienie

subiektywnego sensu obserwowanego zachowania oraz jego obiektywnego
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znaczenia spolecznego jest nieodzowng przestanka naukowej obiektyw-
nosci obserwacji (Mayntz i in., 1985, s. 111-112). Trafno$¢ ujawnienia sensu
i znaczenia obserwowanych zachowari wymaga ciaglej weryfikacji. Czesto
zinstytucjonalizowane wartosci, normy i indywidualne postawy wykraczaja
poza sfere uzewngtrzniong i o ich wystepowaniu mozna wnioskowac¢ jedy-

nie na podstawie obserwowanego zachowania.
4. Ograniczenia poznawcze obserwacji

Ograniczenia poznawcze obserwacji polegaja na pewnej trudnosci w in-
terpretacji cech nieobserwowalnych. Zachodzi wéwezas koniecznosé ,in-
terowania” wynikéw obserwacji cech obserwowalnych na cechy nieobser-
wowalne. Problematyczna jest réwniez standaryzacja narzedzi i kategorii
zachowan obserwowalnych. Wynika to najczesciej ze zmiennosci sytuaci,
w ktorych prowadzona jest obserwacja (Gnitecki, 2006, s. 164).

Kategorie schematu obserwacji zachowari moga by¢ powigzane z ogélna
strukturg sytuacji spolecznej. Dlatego tez charakteryzujac sytuacje spoleczne
i wystepujace w nich zachowania nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace aspekty:

1. kazde zachowanie wystepuje w kontekscie sytuacyjnym danego sys-
temu spoleczno — kulturowego i nalezy ustali¢ zwigzek miedzy ob-
serwowanym zachowaniem, sytuacja i systemem spolecznym;

2. kazda obserwowana sekwencja zachowari ma swoje Zrédlo i przy-
czyne w okreslonych czynnikach sytuacyjnych i nalezy dokladnie
okresli¢ warunki wywolujace te same lub podobne dzialania;

3. obserwowane zachowanie zwigzane jest najczesciej z pozycja spo-
teczng jednostki i nakazem pelnionej przez nig i nalezy okresli¢
strukture pozycji spolecznych charakteryzujaca dang sytuacje;

4. zachowanie w sytuacji spolecznej poprzedza subiektywna ocena tej
sytuacji przez osobe dzialajacg i nalezy uwzgledni¢ t¢ oceng w po-
wigzaniu z osobistag motywacja jednostki dziatajacej;

5. kazda wzglednie zamknieta sekwencja zachowan ma obiektywne
nastepstwa dla jednostek dzialajacych, a takze dla systemu spolecz-

no — kulturowego.
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Schemat obserwacji uwzgledniajacy wymienione aspekty mdégliby
sklada¢ z szeregu pytan otwartych obejmujacych szczegélowa specyfike
badanego systemu spoleczno — kulturowego grupy, zbiorowosci, gminy,
itp. Trudnos¢ ukazania charakteru sytuacji spotecznych polega na tym, ze
wskazane aspekty ujawniaja si¢ zwykle po zakonczeniu procesu obserwacji
(Pelc, 2012, 5. 120-121).

Pewnymi ograniczeniami obserwacji, w tym w szczegélnosci obserwa-
Gji uczestniczacej sg przestrzen i czas. Ograniczenie przestrzenne polega
na tym, ze polem obserwacji jest jedynie wycinek badanej rzeczywistosci,
ktéry badacz jest w stanie dostrzec. Stad podczas planowania obserwacji
rozleglego zjawiska nalezy skupi¢ obserwacje na okreslonych zjawiskach,
np. gesty, zachowania, okrzyki, oklaski, itp. Ograniczenie czasowe wyni-
ka z tego, ze okreslone zjawisko poddawane jest obserwacji przez pewien
czas. Obserwacja trwajaca zbyt krétko lub zbyt mata liczba obserwowanych
jednostek moze prowadzi¢ do rezultatu ukazania jedynie zdarzen przypad-
kowych. Dlugi okres trwania obserwacji umozliwia uchwycenie réznorod-
nych aspektéw badanego zjawiska (Pilch i in., 2001, s. 323).

Ponadto cechami ograniczajacymi stosowanie metody moze by¢ wy-
razna zmian przebiegu zdarzen spowodowana obecnoscig obserwatora,
badz okolicznosci i wydarzen zewnetrznych. Badajacy nigdy nie moze by¢
pewien, czy badani zachowuja si¢ w czasie obserwacji tak, jak zachowuja
si¢ zwykle w danych sytuacjach, czy tez ich zachowanie jest jedynie poza
przyjeta na dang chwile. Wazng umiejetnoscia badajacego jest zachowanie
postawy wolnej od emocjonalnych zaangazowan i uprzedzen (Sztumski,
1999, S. 129).

Metody obserwacji naleza do najstarszych metod badawczych. Obec-
nie czgéciej wykorzystywane sg Iacznie z innymi metodami jako metody
uzupelniajace. W dalszym ciagu stuza do gromadzenia materiatu naukowe-

go, niezbednego w identyfikacji i opisie zjawisk spoteczno — politycznych.



Analiza treéci

Wprowadzenie

naliza tresci jest metodas czgsto wykorzystywang w badaniu zja-

wisk i proceséw wystepujacych w przekazach medialnych. Dla
edioznawcéw pytania o tabloidyzacje tytuléw, wystepowanie

przemocy w audycjach telewizyjnych badz stereotypéw w reklamie wyda-
ja sie naturalne. Media masowe, ale takze te spersonalizowane, odgrywaja
coraz wigksza role w zyciu spolecznym. W konsekwencji, wielu badaczy
podejmuje si¢ wnioskowania na temat ich roli w spoleczenstwie. Warto za-
znaczy¢, ze analiza tresci jest przydatna takze w ramach innych dyscyplin.
Przyktadowo Pawet Scigaj i Michat Bukowski (2012) przedstawiajg zasto-
sowanie tej metody w badaniach politologicznych, a Anna Miot (2012) —
w badaniach public relations. Ponadto jest ona wykorzystywana przez so-
cjologéw, psychologéw czy jezykoznawcéw. Jak stwierdza Walery Pisarek

(2008, s. 250) ,analiza zawartosci (tresci — przyp. autora) jest najwazniej-

s* W przypadku analizy tresci mozna si¢ spotka¢ zaréwno z okresleniem ,me-
toda”, jak i ,technika”. Nie chcac rozstrzyga¢ metodologicznych dylematéw w ra-
mach niniejszej pracy stosuje sie pojecie ,metody”, chyba ze cytowany autor uzywa

terminu ,technika”.

<161



METODOLOGIA BADAN POLITOLOGICZNYCH

sza, najdoskonalszg i najczesciej stosowana metoda poznania i opisu tresci
i formy strumienia przekazéw jako gléwnego elementu tej odmiany komu-
nikacji spotecznej”. Taka analiz¢ wykonuje kazdy, kto streszcza zawarto§é
artykulu, opisuje, co widzial w filmie, badz o czym byla piosenka, ktérej
wysluchal. Jednakze z naukowego punktu widzenia badanie powinno mie¢
okreslone procedury.

W literaturze przedmiotu pojawia si¢ wiele sprzecznych koncepcji
dotyczacych prowadzenia badan z wykorzystaniem analizy tresci. Jednym
z nich jest twierdzenie, Ze istnieja dwie metody badania: analiza tresci i ana-
liza zawartosci (tres¢ i forma). Jednak w dociekaniach medioznawczych
trudno oddzieli¢ od siebie tre$¢ od przekaznika. Jak stwierdzil Marshal
McLuhan (2001) ,$rodek jest przekazem”. W konsekwencji kanat komu-
nikacji determinuje jego zawartos¢. Prawda jest, ze jezykoznawcy skupia-
ja si¢ na zliczaniu wystepowania danego stowa czy wyrazenia w badanym
tekscie. Jednak dla badaczy z nurtu komunikowania masowego istotne jest
analizowanie przekazu w szerszym wymiarze. Ponadto na polskim gruncie
istnieja prace Walerego Pisarka (2008) czy Malgorzaty Lisowskej-Mag-
dziarz (2004), w ktérych autorzy uzywaja terminu ,analiza zawartosci” do
metody, ktéra Roger D. Wimmer i Joseph R. Dominick (2008) czy Earl
Babbie (2013) nazywaja analizg tresci. Argumentem na rzecz ujednolice-
nia nazewnictwa niech bedzie fakt, ze w literaturze anglojezycznej nie ma
takiego rozréznienia. Angielskie content to zaréwno tres¢, jak i zawartos¢.
W konsekwencji w niniejszym opracowaniu oba terminy traktowane beda
jako synonimy. Innym dylematem jest sposéb definiowania przedmiotowej
metody. Na kontynencie amerykariskim od lat 20. XX wieku dominowa-
to podejscie szkoly epmiryczno-funkcjonalnej (np. H. Lasswell, PF. La-
zarsfeld, B. Berelson), w ramach ktérej faworyzowano badania ilosciowe.
Przez wiele lat aspekt jakosciowy analizy tresci byl bagatelizowany. Do
dzis istnieje niewiele Zrédel prezentujacych procedury jej przeprowadzenia
(Silverman, 2008a; Silverman, 2008b; Szczepaniak, 2012), dlatego nie wy-
czerpujg one zagadnienia.

Niniejsze opracowanie skupia si¢ na zaprezentowaniu etapéw przy-

gotowania badania, w tym przedstawieniu zasad tworzenia narze¢dzia
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badawczego (klucza kategoryzacyjnego). Ponadto, wazne jest oméwienie
obszaréw badawczych, ktére s3 czesto przedmiotem zainteresowania me-
dioznawcéw. Prezentowane kwestie i naukowe terminy zostana zilustrowa-

ne przyktadami.
1. Geneza metody i jej cechy

Analiza tresci zwigzana jest z rozwojem prasy masowej, ktéry w Stanach
Zjednoczonych Ameryki i Europie Zachodniej przypada na II potowe XIX
wieku. Wydawcy prasy oraz reklamodawcy byli zainteresowani badaniem
zawarto$ci przekazéw, aby dostosowac je do oczekiwari czytelnikéw. Z dru-
giej strony prasa stala si¢ narzedziem ksztaltowania opinii publicznej, co
zostalo dostrzezone przez partie polityczne, ktére wykorzystywaly to me-
dium jako narzedzie agitacji politycznej. Powstanie oraz rozwdéj kolejnych
srodkéw komunikacji, takich jak radio i telewizja zwrécilo uwage badaczy
z réznych dyscyplin (socjologia, psychologia, politologia, jezykoznawstwo),
czego efektem bylo wylonienie si¢ procedur nowej metody — analizy tre-
§ci®. Jak wskazuje Lisowska-Magdziarz (2004, s. 18) pierwsze komplekso-
we praktyczne zastosowanie analizy zawarto$ci mialo miejsce podczas 11
wojny $wiatowej, kiedy w Stanach Zjednoczonych Ameryki prowadzono
badania nad niemiecki radiostacjami, by zrozumiec¢ i przewidywaé wyda-
rzenia w III Rzeszy. Te analizy dotyczyly badania propagandy wojennej
i nie mialy jeszcze jasno okreslonych procedur badawczych (operacjonali-
zacja, klucz kategoryzacyjny, dobdr préby).

Pierwsza praca, w ktérej okreslono procedury badawcze, byla ksigz-
ka Bernarda Berelsona (1952) Content Analysis in Comminication Research.
Wspomniany autor zdefiniowal analize tresci jako technike badawczg stu-
zaca do obiektywnego, systematycznego i ilosciowego opisu jawnej zawar-

tosci komunikatéw. Te postulaty byly powtarzane przez kolejnych badaw-

5 Jak wskazuje M. Lisowska-Magdziarz (2004) analize tresci stosowano juz

wezesniej, jednak dopiero w I polowie XX wieku zyskata ona status metody ba-

dan.
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czy (Walizer i in., 1978; Krippendorff, 1980; Kerlinger, 2000). Definicja ta
jest klopotliwa, poniewaz kaze badaczowi ogranicza¢ si¢ tylko do jawnej
zawartosci przekazéw, bez uwzglednienia aluzji, intencji, czy spolecznych
reakgji, ktére tekst moze wywolaé. Badajac przekazy medialne komplekso-
wo, trzeba réwniez uwzglednia¢ sposéb wypowiadania sie, kontekst wypo-
wiedzi oraz to kto sie wypowiada, gdyz poglady autora tekstu moga mie¢
istotne znaczenie dla samej istoty przekazu. Co wigcej, tekst moze zostaé
odczytany na wiele sposobéw®. Warto zaznaczy¢, ze badania jakosciowe
réwniez moga pelni¢ istotng role w poznaniu wiasciwosci, znaczenia i roli
przekazéw medialnych. Watpliwosci budzi tez postulat obiektywnego ba-
dania tresci. Badacz, tak jak kazdy czlonek spoleczenistwa jest uksztattowa-
ny przez otoczenie, w ktérym zyje, dlatego tez nie moze zachowac pelnej
obiektywnosci. Sam wybér problemu badawczego wynika z subiektywnych
zainteresowan, a decyzja, jaka zastosowa¢ metode, moze by¢ efektem prze-
konari badacza i wartosciowania, np. metod jakosciowych czy ilosciowych.
Czgsciowo te obiektywno$é moze mu zapewnié¢ przejrzysty schemat bada-
nia oraz precyzyjne narzedzie badawcze.

W latach 70. XX wieku zaczg¢to odchodzi¢ od ilosciowego i systema-
tycznego badania przekazéw. W ramach studiéw kulturowych pojawilo si¢
nowe spojrzenie na przedmiotowa metode oparte na koncepcji hegemonii
Gramsciego. Pojawily si¢ badania mig¢dzy innymi Stuarta Halla czy Teuna
van Dijka, w ktérych tres¢ zaczeto definiowaé znacznie szerzej, nie tylko
jako literalne odczytanie, ale réwniez zaczeto zaglebiac si¢ w znaczenie tek-
stéw oraz ich spoleczne i kulturowe pochodzenie. Popularng stala si¢ teo-
ria semiotyczna, ktéra cho¢ znana w pierwszej potowie XX wieku (z prac
Charles’a Peirce’a i Ferdinanda de Saussure’a) w kolejnych dziesiecioleciach
zyskala szczegdlng popularno$¢, géwnie za sprawa badan Rolanda Barthe-
sa (1970, 1985, 2008, 2012), ktéry stosowal analize semiotyczng do badania

obrazéw, np. fotografii. Dla van Dijka (2001) tres¢ jest manifestowana nie

% Przyktadowo S. Hall (1987) (przedstawiciel Cultural Studies) wymienia 3 ro-
dzaje dekodowania: opozycyjne, negocjowane i dominujace, gdzie tylko to ostatnie

jest zgodne z intencjami nadawcy komunikatu.
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tylko poprzez wypowiedzi ustne czy pisemne, ale réwniez poprzez gesty,
kolory, symbole, co wymusza nowe spojrzenie na samo pojecie tresci, ktore
w tym ujeciu réwnoznaczne jest z pojeciem dyskursu. Tym samym, badanie
przekazow zyskalo nowe ujecie — jakosciowe. W konsekwencji, wyodrebni-
ly sie nowe metody"” badajace tres¢, takie jak analiza semiotyczna, dyskursu
czy narracyjna, ktére mozna Iaczy¢ z tradycyjnie rozumiang analizg tresci,
cheac zbadaé¢ doglebnie dane zagadnienie.

W konsekwencji warto analizg tresci zdefiniowaé jako badanie ludz-
kich zarejestrowanych przekazéw (Babbie, 2013, s. 358). Zaliczy¢ mozna do
nich ksigzki, prase, wiersze, dokumenty, piosenki, obrazy, przeméwienia,
wywiady, audycje radiowe i telewizyjne, a takze strony internetowe cze-
sto zawierajace tresci multimedialne. Sie¢ jest rozleglym obszarem badaw-
czym, w ktérym mozna bada¢ blogi, fora internetowe, czaty, e-maile, czyli
réwniez komunikacje spersonalizowana. Badajac tres¢, mozna takze wnio-
skowa¢ o cechach autora przekazu, o wlasciwosciach przekaznika (me-
dium) lub cechach odbiorcy. Jednak klasyczna analiza tresci nie wystarczy,
aby przykladowo wnioskowa¢, do kogo skierowany jest tekst lub co autor
mial na mysli, piszac okreslone stowa, gdyz skupia si¢ ona na literalnym
odczytaniu przekazu.

W tym miejscu warto przedstawi¢ réznice miedzy ilosciows a jako-
$ciowg analizg tresci. Po pierwsze, analiza ilosciowa skupia si¢ na zliczaniu
réznych kategorii i poddawaniu ich analizie statystycznej, a jakoSciowa —
bada znaczenie przekazéw. Dlatego kolejng réznica jest wielkos¢ préby:
badanie ilosciowe zazwyczaj przeprowadzane jest na duzych prébach, cze-
sto losowych, jakosciowe — na matych, czasem trudno dostepnych. Chociaz
pamietaé nalezy, ze jest to tylko pewna tendencja, ktéra nie musi wystapic,
gdyz mozliwe jest badanie malych populacji w sposéb ilosciowy. Ponadto,

najczesciej w badaniu ilosciowym bada si¢ tylko literalng tres¢, poniewaz

7 Dlatego warto podejscie zaproponowane przez Berelsona nazwaé klasyczna/
tradycyjng analizg tresci, podczas gdy terminem ,analiza tresci” okresla¢ kazda me-
tode, ktéra analizuje szeroko pojeta tre$¢, np. analize semiotyczna, analize dyskur-

su, czy analize narracyjna.

<1165



METODOLOGIA BADAN POLITOLOGICZNYCH

przeprowadzanie na duzych prébach uniemozliwia zaglebianie si¢ w zna-
czenie przekazu. Natomiast w badaniach jakosciowych zwraca si¢ uwage
wlasnie na znaczenie przekazu badz intencje nadawcy.

Analize tresci mozna wykorzysta¢ do opisania komunikowanych tresci
[zob. Wimmer, Dominick 2008], np. w celu zbadania r6l, w jakich ukazywa-
ne s3 kobiety w popularnych serialach telewizyjnych lub poréwnania spo-
sobu ukazywania rél kobiecych i meskich na przestrzeni kilkudziesigciu lat.
Ponadto analizy tresci uzywa si¢ do testowania hipotez dotyczacych cech
przekazu (Wimmer i in., 2008). Egzemplifikacja moze by¢ che¢ sprawdze-
nia, czy wystepuje zalezno$¢ miedzy forma przekazu a trescia, np. czy tresci
prezentowane w internecie nastawione s bardziej na dostarczenie rozrywki,
a te w tradycyjnych mediach — na informowanie. Analiza tresci moze stuzyé
tez ocenie wizerunku grup spoltecznych czy jednostek (Wimmer i in., 2008).
Szczegdlnie przydatna jest w przypadku badania medialnego wizerunku
politykéw, ale tez, np. zbadania wizerunku Rosji i Rosjan w prasie polskie;.
Kolejnym obszarem jest badanie wplywu przekazéw medialnych na odbior-
céw. Ten rodzaj badant wymaga triangulacji, czyli polaczenia ze soba przy-
najmniej dwéch metod. Za pomocg analizy tresci bada si¢ przekazy medial-
ne, a nastepnie opinie odbiorcéw, np. za pomoca indywidualnego wywiadu
socjologicznego, zogniskowanego wywiadu grupowego czy ankiety. Tak jest
w przypadku badania efektu agenda-setting McCombs, 2008), ktérego ce-
lem jest sprawdzenie, w jakim stopniu przekazy medialne wywieraja wplyw
na to, o czym méwig odbiorcy®®. Obecnie mozliwe jest réwniez badanie opi-

nii odbiorcéw za pomocg analizy tresci, np. forum internetowego czy czatu.

$  Zauwazy¢ nalezy, ze badanie wplywu jest bardzo trudnym zadaniem. Po
pierwsze dlatego, ze polegamy na opiniach odbiorcéw, a ci nie zawsze muszg by¢
szczerzy badz §wiadomi zachodzenia okreslonych proceséw. Po drugie nigdy nie
mozemy by¢ do korica pewni, czy na wynik badania nie wplynely artefakty (nazy-
wane tez zmiennymi zaklécajacymi), czyli czynniki, ktore zaklécaja pomiar i znie-
ksztalcaja wynik badania. Jednakze teoria agenda-setting zyskala na popularnosci

w ostatnich latach, czego efektem sg liczne prace (McCombs, 2008; £.6dzki, 20105

Nowak, 2014).
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W zwiazku z powyzszym nalezy przypomnie¢ o ograniczeniach ana-
lizy tresci. Pierwszym ograniczeniem jest juz wspomniana trudno$¢ bada-
nia niektérych zjawisk i proceséw, np. mediatyzacja, tabloidyzacja, na ktére
sklada si¢ wiele kategorii, a poza tym ulegaja one ciaglym przeobrazeniom.
Kolejnym problemem jest to, ze rézni badacze moga uzywaé réznych
definicji, ale tez i réznych wskaznikéw do badania tego samego pojecia
(Wimmer i in., 2008). Przyktadowo jeden badacz moze wnioskowac o za-
chodzeniu procesu tabloidyzacji tylko na podstawie aspektéw werbalnych
przekazu (styl, gramatyka), a inny réwniez wizualnych (grafika, kolor). Co
wigcej, badajac rolg portali spolecznosciowych w promocji marki, jeden ba-
dacz moze zdefiniowa¢ media spolecznosciowe bardzo szeroko, zaliczajac
do nich Facebook, Twitter, Youtube, Instagram i jeszcze kilka mniejszych
serwiséw. Natomiast innym autor moze ograniczy¢ to pojecie wylacznie do
Facebooka, uznajac ze jest to najpopularniejszy portal, tym samym zaweza-
jac pole badawcze. Ponadto, kazdy badacz moze uzy¢ nieco innych wskaz-
nikéw do budowy narze¢dzia badawczego®. Dlatego wazne jest precyzyjne
okreslenie metodologii badania (dotyczy to zwlaszcza analizy ilosciowej).
Kolejnym bledem jest przekonanie, ze analiza tresci jest latwa do zastoso-
wania metoda. W rzeczywistosci badanie z jej zastosowaniem jest procesem
pracochtonnym i dlugotrwatym. Jednakze dzis sa programy komputerowe
do analizy tresci, zaréwno w jej wymiarze ilosciowym (np. TextStat3), jak
i jakosciowym (np. OpenCode, askSam), ktore skracajg czas przeprowadze-
nia badania, a programy, takie jak Statistica czy SPSS ulatwiaja wykonanie
obliczen i wizualizacji danych w postaci tabel i wykreséw. Pojawia si¢ tez
opinia, ze analiza ilo§ciowa jest trudniejsza niz jakosciowa. W praktyce jest
na odwr6t, niedoswiadczony badacz moze mie¢ wigksze problemy z wery-
fikacja hipotez w ramach badan jakosciowych, gdyz procedura badawcza
wymaga od niego wickszej intuicji i dos§wiadczenia, niz w przypadku analiz
ilosciowych, ktére cechuje wysoki rygor badawczy (badacz postepuje we-
dlug scisle ustalonych zasad). Zastrzezenia budzi réwniez brak literatury

na temat budowy narzedzia badawczego, jakim jest klucz kategoryzacyjny.

9 Te ograniczenia sg réwniez charakterystyczne dla innych metod badawczych.
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Co wigcej, w wielu pracach ich autor w ogéle nie przedstawia narzedzia, co
moze powodowaé trudnosci w powtérzeniu badania przez innych badaczy.

Nalezy pamigtaé takze o zaletach tej metody. Analize tresci zalicza si¢
do badan niereaktywnych, tzn. takich, gdzie pomiar nie wplywa na bada-
ny obszar. Analizujac informacje prezentowane w serwisie informacyjnym,
badacz nie wplywa na przekaz, ktéry analizuje, gdyz bazuje na istniejacych
juz materiatach. Podczas ankiety czy wywiadu osobistego postawa bada-
cza moze oddzialywa¢ na badane osoby. Co wiecej, material badawczy jest
archiwizowany, dzigki czemu kazdy moze do niego wréci¢ po wielu la-
tach. W ten sposéb, mozliwe jest badanie przekazéw wytworzonych nawet

w czasach antycznych.
2. Procedura badania

Kazde badanie wymaga przygotowania planu, ktéry pozwoli uporzadko-
waé poszczegdlne etapy wnioskowania, przedstawic¢ jego cele oraz zapre-
zentowal tok rozumowania tak, aby inny badacz byt w stanie przeprowa-
dzi¢ podobne badania, chociazby w celach poréwnawczych. W przypadku
ilosciowej analizy tresci wigksze znaczenie ma zachowanie kolejnosci po-
szczegblnych etapow. Analiza jakosciowa nie wymaga takiej precyzji, acz-
kolwiek warto, aby réwniez i w tym przypadku przedstawi¢ w sposéb zro-
zumialy dla innych procedury badania. Taka swoboda badaczy w podejsciu
do jakosciowej analizy tresci sprawila, ze jest ona uwazana, szczegdlnie
w Polsce, za ,,gorsza” metode z punktu widzenia metodologicznego (Szcze-
paniak, 2008, s. 87).

Nalezy zauwazy¢, iz zbudowanie schematu badania nastr¢cza liczne
trudnosci. Zwigzane jest to z faktem, ze analiza tresci wymaga kazdorazowo
dostosowania do badanych specyficznych tresci, a jej ksztalt jest zalezny
od tego, czy analizowanym materialem sg teksty (ksiazki, prasa, listy),
obrazy (np. zdjecia, grafiki) czy filmy (np. telewizyjne serwisy informacyjne
czy reklamy telewizyjne). Réznica wynika tez ze stopnia zaglebiania si¢
w znaczenie tekstu (literalno$é vs nieliteralno$¢). Kolejny problem pojawia

si¢, gdy rozumie si¢ analize tresci szeroko — tak jak w niniejszym opraco-
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waniu. Narzedzia badawcze w ramach analizy dyskursu czy semiotycznej
ré6znig si¢ od tych stosowanych w klasycznej analizie tresci. Przede wszyst-
kim réznica wynika z koniecznosci stosowania si¢ do zasady rozlacznosci
i wyczerpalnosci kategorii (Babbie, 2013; Wimmer i in., 2008) w kluczu ka-
tegoryzacyjnym (tradycyjna analiza tresci) i mniejszej standaryzacji narze-
dzi badawczych w analizie dyskursu i semiotycznej. Dlatego w niniejszym
opracowaniu uwaga zostanie skupiona na procedurach i budowie narze-
dzia charakterystycznego dla ilosciowej analizy tresci, ale z powodzeniem
moga by¢ one stosowane w badaniach jakosciowych. Budowa narzedzia
badawczego w przypadku analizy dyskursu zostala doktadnie zaprezento-
wana w ksiagzce Lisowskiej-Magdziarz (2006) ,Analiza tekstu w dyskursie
medialnym” czy w artykule Helmut Grubera (2011) ,Analiza komunikacji
w nowych mediach”, a w odniesieniu do narze¢dzia badawczego w analizie
semiotycznej warto przeczytaé tekst o semiologii w ksigzce Gilian Rose
(2010) ,Analiza materialéw wizualnych” czy tekst na temat tej metody
w opracowaniu Lisy Taylor i Andrew Willisa (2006) ,Medioznawstwo”.
Przydatny moze okaza¢ si¢ réwniez tekst Ewy Szkudlarek-Smiechowicz
(2013) na temat narracji w tabloidach czy ksiazka Jacka Wasilewskiego
(2012) ,Opowiesci o Polsce. Retoryka narracji”.

Etapy procesu badawczego mozna podzieli¢ na trzy podstawowe fazy.
Pierwsza to przygotowanie badania, gdy badacz badz zespét badaczy okre-
$la, co chce bada¢, kiedy i w jaki sposéb. To dosé¢ dlugotrwaty i pracochton-
ny element badania. W ramach niniejszego opracowania uwaga zostanie
skupiona wlasnie na tym etapie. Druga faza odnosi si¢ do zbierania danych
za pomocy wezesniej przygotowanego narzedzia badawczego. Przyktado-
wo, badajac stereotypy plci w reklamach, sprawdza sig, jakie wyréznione
przez badacza kategorie pojawiaja si¢ w tych przekazach badz w jakich
kontekstach. Ostatnia faza dotyczy analizy danych i opracowania materia-
1éw. Na tym etapie nastgpuje zweryfikowanie postawionych hipotez oraz
napisanie raportu z bada. W tabeli zostala zaprezentowana procedura
przygotowania badania dla przykladowego problemu badawczego. Ma ona
charakter uproszczony i nie prezentuje wyczerpujaco wszystkich badanych

kategorii, jednak ograniczona objetos¢ tego opracowania nie pozwala na
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doglebne przygotowanie planu badania dla wywolanego problemu badaw-
czego, dlatego jest to tylko pewien szkic.

Tabela nr 1. Procedura badania dla przyktadowego problemu badawczego

Problem badawczy:

Jaka jest réznica w sposobie relacjonowania wydarzeni w polskich telewizyj-
nych serwisach informacyjnych na przyktadzie TVP1i TVN?

Cel badania:

1. Analiza budowy serwisu informacyjnego w odniesieniu do doboru

tematow
2 e
3o
Pytania badawcze:

1. Jakie wydarzenia s3 prezentowane w serwisach?
2. Jaka jest kolejnos¢ umieszczania poszczegélnych tematéw?
3. W jakim kontekscie (sgsiedztwie) wydarzenia s3 prezentowane?
4. Jakie elementy wplywaja na réznice migdzy telewizja publiczng i prywatna?
Hipotezy:
1. Pozycja informacji w serwisie zalezy od jej kontrowersyjnosci,
(1) Tematy kontrowersyjne znajduja si¢ w pierwszej czgsci serwisu;
2. Rodzaj wydarzen decyduje o pozycji tematu w serwisie,
(2) Wydarzenia polityczne znajdujg si¢ na trzech pierwszych pozy-
cjach w serwisie;
3. Rodzaj stacji telewizyjnej wplywa na liczbe¢ informaciji w serwisie,

(2) Stacje publiczne prezentuja wigcej informacji niz stacje prywatne.

Konceptualizacja i operacjonalizacja
*  Pozycja informacji w serwisie — miejsce informacji;
Definicja operacyjna: ,policz ile informacji znajduje si¢ w serwisie, wylicz me-
diane i okres] czy informacja znajduje si¢ w pierwszej czy drugiej czesci audycji”.
+  Kontrowersyjnos¢ informacji — wskazniki: informacje wywolu-

jace spory, niepozwalajace na jednoznaczng oceng, np. oparte na
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plotkach, poméwieniach, oskarzenia o famanie prawa, zacho-
wania wbrew etyce zawodowej;
Definicja operacyjna — wydarzenia kontrowersyjne, to takie, ktére zawiera
przynajmniej jeden z wyzej zaprezentowanych wskaznikéw.

*  Rodzaj wydarzen — wskazniki: tematy polityczne, gospodarcze,
spoleczne;

Definicja operacyjna —,Kazdg informacje przydziel do jednej z trzech wy-
zej wymienionych kategorii. Jesli temat bedzie zawieral rézne watki o kla-
syfikacji decyduje gtéwny watek”.

*  Wydarzenia polityczne — tematy zwigzane z pracg Prezydenta,
Parlamentu, Rady Ministréw, samorzadu terytorialnego, Parla-
mentu Europejskiego i ich odpowiednikéw w innych krajach,
réwniez tematy o kampaniach wyborczych i wyborach;

Definicja operacyjna — ,Wydarzenie zostanie uznane za polityczne, jesli
beda odnosic si¢ przynajmniej do jednego z wyodrebnionych wskaznikéw”.

*  Rodzaj stagji telewizyjnych — nadawca publiczny, nadawca pry-
watny;

Definicja operacyjna — ,Przeanalizuj dodatkowe informacje o strukturze
wlascicielskiej stacji. Stacja publiczna to ta, ktéra ma w ustawie zapisa-
ng realizacje misji publicznej. Stacja prywatna to ta, ktéra ma prywatnego
wiasciciela”.

* Pojedyncza informacja w serwisie — wypowiedz sktadajaca si¢
z wprowadzenia prezentera, materiatu reportera, komentarza
reportera lub tylko z wypowiedzi prezentera;

Definicja operacyjna — ,Pojedyncza informacja bedzie taka, ktéra zawiera
wymienione wskazniki i dotyczy tego samego tematu oraz jest oddzielona
od innych kolejnym wprowadzeniem prezentera.

Metoda badawcza: analiza tresci w wymiarze ilosciowym

Populacja (korpus danych): gléwne wydania serwiséw ,Wiadomosci”
i,Fakty”w 2014

Préba badawcza: dobé6r wieloetapowy: I etap: warstwowy, 11 etap: losowy
systematyczny

Jednostka analizy: pojedynczy material w serwisie

Zrédto: opracowanie wlasne
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Problem badawczy to pytanie odnoszace si¢ do okreslonego obszaru do
tej pory niezbadanego, niejasnego, na temat ktérego badacz stara si¢ jak naj-
wigcej dowiedzie¢. Problem badawczy musi by¢ konkretny i wasko sprecy-
zowany. Warto zastanowic¢ si, jakich zagadnieri dotycza problemy badawcze
stawiane przez medioznawcéw. Jednym z nich sg zwigzki migdzy cecha-
mi przekazu (forma, tres¢) a wlasciwosciami (spotecznymi, psychicznymi)
nadawcy. Przyktadem moze by¢ badanie réznic miedzy zawartoscig przeka-
z6w w mediach publicznych i prywatnych. Innym zagadnieniem sg zwigzki
miedzy trescig przekazéw a rzeczywistoscia, czego ilustracja moze by¢ analiza
wizerunku kobiet w reklamach. Kolejnym sa zwiazki migdzy trescig i forma
przekazéw a kanalami komunikacji, czego egzemplifikacja jest badanie réznic
w sposobie relacjonowania uroczystosci pogrzebowych Jana Pawla II przez
rézne media masowe. Nastepnym moze by¢ analiza zwigzku mi¢dzy cechami
przekazéw a czasem ich powstania i aktualng sytuacja spoleczno—politycz-
ng, czego przykladem jest poréwnanie sposobu relacjonowania wydarzen na
ukrainskim Majdanie w 2014 roku przez rosyjskie i ukrainiskie media. Innym
obszarem s3 zwigzki miedzy cechami przekazéw a cechami odbiorcéw, do
ktérych przekaz jest skierowany. Ilustracja moze by¢ badanie personalizacji
przekazéw reklamowych w internecie®. To tylko przykiady badar, jednak
wskazujg one na wielo$¢ zagadnien, ktére moze wzia¢ pod uwage medio-
znawca—empiryk. Jak wspomniano na wstepie, kazdy etap badania bedzie
zilustrowany konkretnym przykladem. Dlatego warto poda¢ przykladowy
problem badawczy, ktéry bedzie brzmiat nastepujaco: Jaka jest réznica w spo-
sobie relacjonowania wydarzeni w polskich telewizyjnych serwisach informa-
cyjnych na przyktadzie TVPr i TVN? Juz na etapie formulowania problemu
badawczego mozna go zawezi¢ do okreslonego okresu, np. w latach 2010-2015
(albo konkretnego roku, np. 2014) lub wybranych serwiséw (np. gtéwnych
wydan ,Wiadomosci” i ,Faktéw”). Decyzja nalezy do samego badacza, ale
bedzie ona miata swoje konsekwencje w kolejnych etapach badania.

Nastepnie istotne jest wskazanie celéw badania. Celem badan jest da-

zenie do wzbogacenia wiedzy na temat zjawisk, ktére nie zostaly do korca

6o Na te zagadnienia wskazujg m.in. Wimmer i Dominick (2008).
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zbadane czy wyjasnione. Earl Babbie (2013, s. 107-110) twierdzi, ze badania
spoleczne moga stuzy¢ wielu celom, ale najbardziej uzyteczne s3: eksplora-
cja, opis i wyjasnianie. Eksploracja to odkrywanie dotad nieznanych obsza-
réw. Taka sytuacja ma miejsce, gdy przedmiot badan jest stosunkowo nowy
i malo poznany. Przykladowo badacz chcacy wnioskowaé na temat stereo-
typowego przedstawiania kobiecych postaci w grze ,WiedZmin”, musialby
sprawdzi¢, czy rzeczywiscie te postaci wystepuja, a jesli tak, to czy pelnia
kluczowe role. Musialby znalez¢ podstawowe informacje nie tylko o grze,
ale i o ksigzce czy filmie, jego autorach, ale tez i odbiorcach. Zdaniem Bab-
biego (2013, 5. 107-108) celem eksploracji jest zaspokojenie ciekawosci bada-
cza, zbadanie mozliwosci podjecia szerszych badan, wypracowanie metod,
ktére zostang uzyte w dalszych badaniach. Kolejnym etapem jest opis na-
ukowy, ktéry opiera sie o wypracowany wezesniej schemat. Takie badania
odpowiadaja na pytanie ,co0”, ,gdzie”, kiedy” oraz ,jak” (Babbie, 2013, s.
109). Ilustracjag moze by¢ badanie tego, jakie tematy najczesciej pojawiaja
si¢ w danym czasopi$mie badz poréwnanie ich w kilku wydaniach. Kolej-
nym typem celu jest wyjasnienie, czyli odpowiedZ na pytanie ,dlaczego?”,
czyli np. zidentyfikowanie czynnikéw wplywajacych na to, dlaczego ludzie
ogladaja dang audycje poprzez samg analize tresci, np. forum internetowe-
go. Dobrze byloby uzupelniac ja o badanie samych odbiorcéw, wykorzystu-
jac do tego np. badania sondazowe. W ramach zaprezentowanego powyzej
problemu badawczego (Jaka jest réznica w sposobie relacjonowania wyda-
rzen w polskich telewizyjnych serwisach informacyjnych na przykladzie
TVP1iTVN?) wynika, ze badacz przeprowadzit juz badania eksploracyjne
i wie, ze istnieje réznica w sposobie relacjonowania wydarzen. W konse-
kwencji, celem badawczym moze by¢ opis naukowy, czyli sprawdzenie bu-
dowy serwiséw, bioragc pod uwage prezentowane tematy, ich kolejnosé¢ czy
kontekst. Na tej podstawie mozna wyciaga¢ wnioski co do réznic migdzy
serwisami mediéw publicznych i prywatnych. Nastepnym celem moze by¢
tez sprawdzenie, czy istnieje réznica w prezentacji wydarzeri w zaleznosci
od daty emisji audycji. Kolejnym celem badania mogloby by¢ réwniez wy-
jasnienie, z czego wynikaja réznice w sposobie relacjonowania wydarzen.

W ramach niniejszego przyktadu brany pod uwage bedzie tylko pierwszy
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cel — analiza budowy serwisu informacyjnego w kontekscie doboru tema-
téw, chociaz w praktyce badacz zostawilby wszystkie.

Kolejnym etapem badari jest przeglad literatury. Zazwyczaj ma on miej-
sce jeszcze przed ostatecznym sformulowaniem problemu badawczego oraz
moze trwaé réwniez podczas kolejnych etapéw przygotowania badania.
Przeglad dotyczy analizy dostepnych Zrédel: monografii, prac zbiorowych,
czasopism naukowych, artykuléw prasowych i internetowych, raportéw
z badan czy aktéw normatywnych. Celem jest zapoznanie si¢ z teoriami
powstalymi w ramach danego obszaru badawczego. Kazda dobra praca po-
winna posiada¢ podbudowg teoretyczng. Przyktadowo, badajac mediatyzacie
sportu trzeba najpierw wyjs$¢ od definicji pojecia mediatyzacji, jej cech. Na
tym etapie zaczyna si¢ konceptualizacja, czyli proces zawezania badania do
wybranych kategorii, ktéry trwa az do operacjonalizacji. Istotne jest tez kry-
tyczne podejscie do zastanego materiatu i pokazanie, ze badacz orientuje si¢
w teoretycznych koncepcjach z badanego obszaru. Waznym elementem jest
réwniez zapoznanie si¢ z dostepnymi badaniami empirycznymi, ktére moga
by¢ inspiracja do kontynuacji czy przedefiniowania problemu badawczego.
Warto zastanowi¢ sig, czy dany problem badawczy nie jest juz doglebnie
zbadany. Z drugiej strony, intensywny rozwéj srodkéw masowego przekazu
sprawia, ze trudno znalez¢ obszar badawczy, ktéry bylby w calosci przebada-
ny. W odniesieniu do postawionego przykladowego problemu badawczego
trzeba sprawdzi¢, czy podobne badania zostaly wezesniej przeprowadzone.
Moga one by¢ przydatnym zrédiem wiedzy na temat specyfiki serwiséw
informacyjnych. Pozwalajg tez na sprawdzenie, w jaki sposéb inny badacz
przygotowal badanie, co moze poméc w przygotowaniu wlasnego projek-
tu. Nie chodzi tu o bezmyslne kopiowanie obcych pomystéw, ale czerpanie
ze sprawdzonych wzoréw postepowania. Jesli raport z badari jest wlasciwie
przygotowany, to powinny pojawi¢ si¢ w nim informacje, o przeszkodach, ja-
kie moga pojawic si¢ w tego typu badaniach oraz instrukcje co do kolejnych
projektéw. Co wigcej, inne badania moga stuzy¢ jako material poréwnaweczy.
Badacz powinien réwniez dotrze¢ do literatury na temat samych nadawcéw
(TVP i TVN), dowiedzie¢ si¢, czym si¢ réznig media publiczne od prywat-
nych, pozna¢ specyfike budowy telewizyjnych serwiséw informacyjnych.
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Pytanie badawcze powinny odnosi¢ si¢ do celéw postawionych we
wezesniejszym etapie i wskazywaé kierunki badan. Zdaniem Wimmera
i Dominicka (2008, s. 397) pytania badawcze ,moga by¢ postawione jako
proste pytania o zwigzek pomiedzy dwiema lub wiecej zmiennymi lub
o skladniki jakiego$ zjawiska”. Przykladowo badacz méglby si¢ zastana-
wiaé, czym si¢ charakteryzuja przekazy umieszczane na oficjalnych stro-
nach internetowych stacji telewizyjnych lub czym réznia si¢ one od pre-
zentowanych w tradycyjnych kanatach komunikacji. W przypadku badania
uzytkownikéw foréw internetowych, mozna byloby sie zastanowi¢, jakie
przekazy tam dominujg: nacechowane pozytywnie czy negatywnie? Jakim
jezykiem postuguja si¢ uzytkownicy? W ramach wybranego wezesniej pro-
blemu badawczego pytania zostaly zaprezentowane w tabeli nr 1.

Hipoteza to odpowiedz na postawione pytanie badawcze. Zazwyczaj
sklada si¢ ze zmiennej zaleznej i niezaleznej, ktére sa ze sobg w prawdo-
podobniej relacji (Gackowski, 20009, s. 50). Przyktadem moze by¢ hipoteza:
»Wiek wplywa na rodzaj postéw zamieszczanych na Facebooku”. Hipotezy
pozwalaja usystematyzowaé badanie. Powinny by¢ zwigzane z biezaca wie-
dza w danej dziedzinie, powinny by¢ logicznie spéjne, zwigzle sformulo-
wane i sprawdzalne (Wimmer i in., 2008, s. 399-400). Hipotezy moga by¢
gléwne i poboczne (szczegotowe). Te drugie uszczegotawiaja twierdzenia
badacza. John Creswell (2013, 5. 147) stawia dos¢, $miale zatozenie, ze w ba-
daniach jakosciowych nie powinno stawia¢ si¢ hipotez, tylko same pytania
badawcze®. Przyktadowe hipotezy zostaly zaprezentowane w tabeli nr 1.
Mogloby by¢ ich wigcej, jednak na potrzeby zilustrowania omawianych
etap6w procesu badawczego trzy w zupelnosci wystarczg.

Konceptualizacja i operacjonalizacja to procesy nierozerwalnie ze sobg
powiazane. Pierwszy polega na uscisleniu abstrakcyjnych pojeé, drugi — na
stworzeniu konkretnych procedur badawczych, ktére pozwolg na dokona-

nie pomiaru (Babbie, 2013, s. 156; Nowak, 2007, s. 74, 167). Naukowy pomiar

W praktyce mozliwe jest stawianie hipotez w badaniach jakosciowych, pamig-

ta¢ tylko nalezy, aby nie przeklada¢ wynikéw badania na cala populacje, jesli dobér
proby byl nieprobabilistyczny.
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zjawisk i proceséw, takich jak: tabloidyzacja, komercjalizacja czy infotain-
ment wymaga okreslenia przejrzystych schematéw analizy. Bardzo czesto
zmienne w hipotezach sg abstrakcyjne (np. pozytywny wymiar, uprzedze-
nia) i wymagaja sprowadzenia do obserwowalnych wskaznikéw. Oczywiscie
wskazniki, ktére skladaja si¢ na zmienng beda wyrazem pewnej konwencji,
przekonania badacza, Ze w ten sposéb uda si¢ mu zmierzy¢ dana zmienna.
Jak wskazuje Babbie (2013, s. 150) definicja operacyjna precyzuje sposéb
pomiaru danego pojecia. Pozwala to na obalenie lub potwierdzenie hipotez
badawczych. Fragment przyktadowej konceptualizacji i operacjonalizacji
zostal zaprezentowany w tabeli nr 1. Niektére z tych definicji moga wyda-
wac sie bardzo oczywiste, jednak czasem lepiej napisac cos§ oczywistego, niz
pozostawi¢ odbiorcéw w niepewnosci. Im wigksza precyzja na etapie kon-
ceptualizacji i operacjonalizacji, tym latwiej o powtarzalno$¢ badania. Poza
tym konceptualizacja pozwala zawezi¢ badanie do okreslonych wymiaréw,
co ulatwia pdzniejsza analiz¢. W przypadku badan jakosciowych koncep-
tualizacja i operacjonalizacja nie musza by¢ tak szczegélowe, ale powinny
si¢ pojawi¢. Warto, by badacz podzielil si¢ z innymi swoim sposobem rozu-
mienia badanych zmiennych.

Kolejnym etapem jest wyb6r metody badawczej, ktéry zalezy od rodza-
ju postawionych hipotez. Warto wskazaé, ze to metoda powinna by¢ do-
brana stosowanie do problemu badawczego i postawionych hipotez, a nie
na odwrét. Zdarza sie, szczegélnie wsréd miodych badaczy, ze fascynacja
okreslonymi metodami, np. sondazowymi wplywa na wybér samego pro-
blemu badawczego.

Czgsto juz na etapie zawezania problemu badawczego, a na pewno po
wyborze metody, nalezy okresli¢ populacjg, czyli okreslony teoretycznie zbiér
elementéw badania. Do badania tekstéw czgsto uzywa si¢ pojecia ,korpus
danych”, jednak Wimmer i Dominick (2008) uzywajg terminu ,populacja”,
ktéry bedzie stosowany w niniejszym opracowaniu. Przykiadowo, chcac
bada¢ sposéb relacjonowania wyboréw przez polskie dzienniki, mozna
zawezi¢ populacje do tylko wybranych tytuléw, np. ,Gazety Wyborczej”
i ,Rzeczpospolitej” oraz ograniczy¢ do okreslonego rodzaju wyboréw, np.

tych prezydenckich lub wyboréw w okreslonych latach, np. 2000-201s.
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Taka populacj¢ nazywa si¢ populacja badania. W ramach omawianego
przyktadu populacje badania zawgzono do giéwnych wydani serwiséw
»Fakty”i,Wiadomosci” z 2014 roku.

Préba to ta czgsé¢ populacii, ktéra bierze udzial w badaniu. Wyréznia sie
dwa podstawowe rodzaje doboru préby. Babbie (2013) okresla je jako do-
bér probabilistyczny i nieprobabilistyczny, a Wimmer i Dominick (2008)
jako proporcjonalny i incydentalny. Ten pierwszy opiera si¢ na rachunku
prawdopodobienstwa i oznacza, ze kazdy element z populacji ma takie
samo prawdopodobieristwo znalezienia si¢ w prébie. Taki dobér wymaga
dostgpu do operatu losowania, czyli listy wszystkich elementéw badanej
populacji. Wéwezas mozna zastosowaé dobér losowy prosty, ktéry polega
na wylosowaniu z tej listy danego procentu elementéw do préby. Kolejny
sposéb to dobdr losowy systematyczny, gdzie do préby losuje si¢ co n-ty
element z listy. Obie metody wymagaja posiadania operatu w postaci listy
elementéw. Przykladem mogg by¢ numery wydan gazet i wybér z nich, np.
co piatego wydania. Kolejnym jest dobér warstwowy, ktéry polega na po-
dzieleniu populacji na warstwy i sprawdzeniu procentowego udziatu kazdej
z nich w populacji. Wéwczas w prébie musi znalez¢ si¢ odpowiednia pro-
porcja kazdej z warstw, przy zachowaniu zasady, ze kazdy element z po-
szczegdlnej warstwy ma takie samo prawdopodobieristwo znalezienia si¢
w prébie. Przyktadowo populacja sklada si¢ z 40% dziennikéw ogélnokra-
jowych i 60% dziennikéw regionalnych, wéwczas w prébie réwniez musi
zosta¢ zachowana taka sama proporcja. Warto zaznaczyé¢, ze elementy do
proby musza zosta¢ wylosowane. Wyzej wymienione dobory sg reprezenta-
tywne, co oznacza, ze mozna przeklada¢ wyniki z préby na calg populacje.

Zdarza si¢, ze badacz nie ma dostepu do operatu losowania, czyli de facto
do calej populacji. Wéwczas zmuszony jest do dobory nieprobabilistyczne-
go (incydentalnego), czyli takiego, ktory nie zapewnia reprezentatywnosci
i uniemozliwia przelozenie wynikéw badania na calg populacje. Wyréznia
si¢ dobér celowy, ktéry polega na wyborze do préby elementéw posiada-
jacych okreslong ceche, na ktérej zalezy badaczowi, np. spoty reklamujace
proszki do prania dostgpne na kanale YouTube. W przypadku analizowane-
go przyktadu populacja sa telewizyjne serwisy informacyjne TVP1 i TVN.
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Zaktadajac, ze TVP1 powstata w 1952 roku, a TVN w 1997 roku to istnieje
duza liczba jednostek w tej populacji. Co wiecej, TVP posiada dwa serwi-
sy informacyjne , Teleexpress” i ,Wiadomosci”. Ponadto obie stacje nadaja
kilka serwiséw dziennie. Dlatego warto zawezi¢ populacje do giéwnych
wydan serwiséw ,Wiadomosci” i ,,Fakty” oraz ograniczy¢ okres analizy do
2014. Zaktadajac, ze badacz dysponuje dost¢gpem do calej populaciji, w tym
wypadku do nagran audycji, mozna zastosowac rézne metody doboru pré-
by. Tym samym, populacja liczy¢ bedzie 365 wydani ,Faktow” i 365 wydar
»Wiadomosci”. W takim wypadku mozna wybra¢ metode losows. Dobér
proby bedzie wielostopniowy. Pierwszy etap dotyczy¢ bedzie zastosowania
doboru warstwowego i podziatu populacji na dwie warstwy — audycje TVP
i TVN. Warstwy beda réwne poniewaz oba serwisy emitowane sa kazdego
dnia. Nastepnie mozna zastosowaé¢ dobér losowy systematyczny, czyli do
proby wybraé n-ty serwis z kazdej warstwy. Wazne, aby nie wybiera¢ co 7,
14 czy 21 dlatego, ze w probie znalazlyby sie serwisy z jednego dnia, np. nie-
dzieli. Dlatego mozna wybra¢, co 10 serwis, poczynajac od 1 stycznia. Wéw-
czas w prébie znajda si¢ serwisy m.in. z 1, 11, 18, 25 stycznia. W przyblizeniu
okolo 36 serwiséw ze stacji TVN i 36 z TVP. Mozna réwniez zmniejszy¢
te prébe o polowe, gdyby np. okazalo sig, ze jest za malo czasu na przepro-
wadzenie badania. W sytuacji braku operatu losowania mozna zastosowac
dobér nielosowy, pamigtajac o jego ograniczeniach.

W ramach analizy tresci waznym etapem badania jest wyréznienie jed-
nostki analizy. Zdaniem Wimmera i Dominicka (2008, s. 222) jednostka ana-
lizy to najmniejszy, ale tez i najwazniejszy element badania. W przypadku
analizy tresci jednostka analizy sg teksty, np. litera, morfem, wyraz, zdanie, sad,
akapit, posta¢, artykul lub jego tytul. Jesli analizowany jest obraz, jednostka
analizy moga by¢: symbol, posta, kolor, uktad. Wybér bardzo szczegélowych
jednostek analizy charakteryzuje jezykoznawcéw, natomiast w badaniach me-
dioznawczych najczesciej jest to artykut, pojedynczy akapit, wydanie telewizyj-
nego serwisu informacyjnego lub pojedynczy material w serwisie. Ten etap jest
bardzo wazny, gdyz decyduje o sposobie badania. Budujac narzedzie badawcze,
badacz ma na uwadze wiasnie jednostke analizy. W ramach badanego proble-

mu badawczego jednostka analizy moze by¢ pojedynczy materiat w serwisie.
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Tabela nr 2. Fragment przykladowego narzedzia badawczego

Data serwisu™

Nazwa serwisu
(TVP -kod 1;
TVN -kod 2)

Nr informacji

w serwisie

Temat

informacji*

Rodzaj
wydarzenia
(polityczne — kod
1; gospodarcze —
kod 2; spoteczne
—kod 3)

Kontrowersyjnosé¢
informacji
(tak — kod 1;
nie — kod 2)

* kodowanie mozliwe dopiero po zebraniu wszystkich danych

Zrédto: opracowanie wlasne

Narzedzie badawcze to instrument do zbierania danych. W przypadku

analizy tresci bedzie nim klucz kategoryzacyjny (przez Wimmera i Do-
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minicka zwany tez arkuszem kodowania). Narzedziem moze by¢ tez pro-
gram do analizy danych statystycznych. W ramach ilosciowej analizy tresci
narzedzie powinno by¢ bardzo precyzyjne. Klucz musi zawiera¢ katego-
rie umozliwiajace weryfikacje wszystkich hipotez. Najtatwiej sprawdzi¢ to
odnoszac si¢ bezposrednio do wskaznikéw, jakie zostaly opracowane na
etapie konceptualizacji i operacjonalizacji. Kategoria w kluczu moze by¢
bezposrednio wskaznikiem, ale wskaznik moze by¢ tez rozbity na kilka
kategorii, ktére znajdg si¢ w narzedziu. Przykladowo zmienna ,pozytyw-
ne informacje” moze mie¢ wskaznik, taki jak: ,informacje o dokonaniach
0s6b”. W kluczu moze on si¢ pojawi¢ jako kategoria, ale mozna go rozbi¢
na kilka kategorii, np. ,sukcesy oséb” i ,sukcesy catych instytucji”. Klucz
w ramach ilosciowej analizy tresci przypomina troche kwestionariusz an-
kiety. I podobnie nie moze by¢ poprawiany w czasie wiasciwego badania.
W celu unikniecia bledéw warto przed wiasciwym badaniem zrobié pi-
lotaz. Nalezy zaznaczy¢, ze klucz budowany jest ze wzgledu na wybrang
jednostke analizy. Jesli jednostka analizy jest osoba, to klucz powinien za-
wiera¢ kategorie odnoszace si¢ do osoby. Jesli jednostka analizy jest tytul
artykulu, to powinny si¢ w nim znalez¢ kategorie wskazujace na jego cechy.
Klucz do analizy jakosciowej nie musi by¢ tak precyzyjny. Moga pojawié
si¢ w nim kategorie duzo bardziej ogdlne, ale réwniez pytania otwarte lub
wskazane okreslone zagadnienia. W kazdym przypadku narzedzie musi
by¢ na tyle wyczerpujace, aby mozna bylo odpowiedzie¢ na pytania ba-
dawcze, zweryfikowaé wszystkie postawione hipotezy, czyli musi zawiera¢
kategorie odnoszace si¢ do wszystkich zmiennych. Fragment narzedzia do
przyktadowego badania znajduje si¢ w tabeli nr 2. To tylko kilka kategorii,
gdyz w praktyce takie narzedzie powinno by¢ duzo bardziej rozbudowane.
Waznym elementem jest tez instrukcja do klucza, szczegdlnie, gdy teksty

maja by¢ kodowane® przez kliku koderéw. Zdarza sie, ze instrukcja jest

2 Kodowanie polega na przypisaniu kazdej jednostce analizy odpowiednich ka-

tegorii z klucza. Przykladowo, jesli jednostka analizy jest pojedyncza informacja
w serwisie, to kazda informacja, ktéra znalazta si¢ w prébie, powinna by¢ zaklasy-

fikowana do odpowiednich kategorii z klucza.
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elementem samego narzedzia badawczego (Scigaj i in., 2012) badz tworzy
si¢ ja jako odrebne narzedzie (Wimmer i in., 2008).

W przypadku analizy tresci warto przeprowadzi¢ pilotaz, czyli wstepne
badanie, ktérego celem jest przetestowanie narzedzia, sprawdzenie czy nie
zawiera bledéw. Szczegélnie istotny jest w ilosciowej analizie tresci. Pole-
ga na przebadaniu na kilkunastu czy kilkudziesi¢ciu jednostek (zalezy od
wielkosci populacji i préby) narzedzia badawczego. W przypadku analizy
tresci moze okazac sie, ze klucz jest niekompletny i potrzeba dodania no-
wych kategorii lub w ramach badanego wycinka zaobserwowano interesu-
jace kategorie, ktére moglyby sie znalez¢ w narzedziu i wzbogaci¢ badanie.
Przyktadowo badacz chce zbada¢ stosunek autora artykulu prasowego do
prezentowanej tematyki, jednak w trakcie pilotazu zauwaza, ze w narzedziu
nie pojawila si¢ kategoria odnoszaca si¢ do tej kwestii. Tym samym moze
doda¢ kolejng kategorie, zanim rozpocznie wiasciwe badanie. W innej sy-
tuacji w trakcie planowania badania nie uwzgledniono analizy tytuléw ar-
tykuléw, jednak dzigki pilotazowi moze si¢ okazad, ze jest to wazny element
wplywajacy na odbiér calego artykutu. W ramach przyktadowego badania
pilotaz jest bardzo wazny ze wzgledu na liczne kwestie, ktére poruszane
sa w telewizyjnych serwisach informacyjnych. Mogloby si¢ okaza¢, ze ka-
tegorie ,informacje polityczne, ekonomiczne, spoteczne” sprawiaja ktopot
w przypadku zaklasyfikowania wydarzeni sportowych, gdyz nie wiadomo,
do jakiej kategorii je zaliczy¢. Wéwczas nalezy powrdci¢ do narzedzia ba-
dawczego, a moze nawet konceptualizacji i operacjonalizacji i zdecydowa,
co z tym problemem zrobi¢. Mozna wydzieli¢ nowa kategorie lub wiaczy¢

wydarzenia sportowe do tych juz istniejacych.
3. Przeprowadzenie badania i analiza danych

Kiedy narzedzie badawcze zostato zbudowane i sprawdzone, badacz prze-
chodzi do zbierania danych. W dobie rozwinigtych technik komputero-
wych istnieja programy ulatwiajace zbieranie i analize danych. Pozwalaja
one na prac¢ z duzymi zasobami danych, wspomagaja dokladnosé¢ anali-

tyczng (rygor badawczy) oraz sp6jnos¢ schematéw kodowania (mozliwosé
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kodowania przez kilku koderéw lub mozliwos¢ powtérzenia badania) (Bie-
linski i in., 2007 5. 94). Jednakze studenci zazwyczaj w ramach swoich prac
dyplomowych zbieraja dane bez uzycia tych programéw. Réwniez badanie
na malych prébach moze oby¢ si¢ bez programu. Polega ono na analizo-
waniu kazdej jednostki analizy z wykorzystaniem narze¢dzia badawczego.
W przypadku analizy tresci (gdy dokonuje si¢ pomiaru bez uzycia pro-
graméw komputerowych) polega to na tym, ze badacz czyta, oglada, stucha
przekazow, ktére znalazly sie w prébie i zaznacza odpowiednie kategorie
w narzedziu. Mozna to poréwna¢ do wypelniania ankiety przez respon-
dentéw. W omawianym przykladzie wpisuje si¢ date serwisu, nazwe stacj,
rodzaj informacji. Jesli kategorie posiadaja swoje wartosci (tak jak w tabeli
nr 2 w przypadku kategorii rodzaj wydarzenia, kontrowersyjnos¢ informa-
qji), to od razu wpisuje si¢ kod liczbowy. Gdy takich kodéw jakas kategoria
nie posiada (np. data serwisu), to w pierwszej kolejnosci nalezy zbudowac
zestaw takich wartosci. Mozna podzieli¢ wydania w zaleznosci od dni ty-
godnia: poniedziatkowi przydzieli¢ kod 1, wtorkowi — 2 itd. W sytuacji, gdy
badacz dysponuje programem komputerowym musi zaprogramowac sys-
tem polecen, na podstawie ktérych to program zakoduje wymagane dane.
Kolejnym etapem jest opracowanie wynikéw. Programy komputerowe do
analizy tresci same generujg tabelki i wykresy umozliwiajace zweryfikowa-
nie hipotez. Praca bez takiego programu zmusza najpierw badacza do za-
kodowania kazdego arkusza danych (przypisania poszczegdlnym katego-
riom liczb jak w powyzszym przyktadzie) i wprowadzenia go do programu
statystycznego, np. SPSS, Statistica, Access lub Excel, ktéry zliczy okreslo-
ne dane. Jesli badanie jest przeprowadzane na niewielkiej prébie, badacz
moze przeanalizowa¢ dane sam. W kazdym przypadku powinien dokona¢
interpretacji wynikéw i odnies¢ si¢ do postawionych hipotez. Badacz musi
jasno wskaza¢, ktéra z hipotez zostala obalona, ktéra potwierdzona. Hipo-

teza moze zostaé tez czgsciowo potwierdzona® lub niezweryfikowana, gdy

6 Cze$ciowe potwierdzenie hipotezy zdarza si¢ w sytuacii, gdy hipoteza sktada

si¢ przynajmniej z 3 zmiennych. Wéwczas moze zachodzi¢ relacja mi¢dzy pierwsza

i druga zmienng, ale trzecig juz niekoniecznie.
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w narzedziu zabraknie odpowiednich kategorii. Na koniec badacz powi-
nien wyciggna¢ wnioski.

Ostatnim etapem badania jest napisanie raportu. Powinien on zawiera¢
cze$¢ zwigzang z przygotowaniem badania, czyli szczegélowy opis proble-
mu badawczego, pytania i hipotezy, definicje operacyjne, metody czy dobér
proby. W dalszej kolejnosci powinna by¢ zawarta analiza. Jesli badanie tego
wymaga, znajduja si¢ tu tabelki, wykresy i ich szczegétowy opis. W przy-
padku badan jakosciowych najlatwiej podzieli¢ analiz¢ na zagadnienia, kt6-
re moga by¢ zwiazane z hipotezami. We wnioskach raportu warto przedsta-
wic przeszkody (jesli si¢ pojawily), jakie napotkat badacz w trakcie badania,
co moze poméc innym badaczom. Nalezy réwniez wskazaé¢ na korzysci,
jakie przynioslo badanie oraz sformulowaé wytyczne, co do kolejnych tego
typu badarni. Raport oprécz waloréw merytorycznych powinien by¢ czytel-

ny, staranny (bez bledéw interpunkceyjnych, jezykowych).
4. Zakonczenie

Po lekturze przedmiotowego tekstu mozna mie¢ wrazenie, ze analiza tresci
to bardzo skomplikowana metoda badan. Wymaga ona od badacza duzej
precyzji w przygotowaniu i przeprowadzeniu badania. Jednakze warto za-
znaczy¢, ze raz opracowany plan, moze ulatwi¢ prace przy kolejnych tego
typu projektach. Wraz z doswiadczeniem badawcza wzrasta jego swobo-
da w przygotowaniu badani. Z pewnoscig analiza tresci jest pracochlonna.
Trzeba poswigci¢ duzo czasu na przygotowania samego planu, ale dzigki
temu latwiej jest osiagna¢ cele badawcze, zweryfikowaé hipotezy. Analiza
jakosciowa pozwala na mniejszy rygor badawczy. Nie zwalnia to jednak
badacza z obowigzku zaprezentowania planu badan w postaci problemu
badawczego, celéw, pytari badawczych czy okreslenia doboru préby i budo-
wy narzedzia. Tym samym uniknie zarzutéw, ze jakosciowa analiza tresci
jest mniej wartosciowa czy naukowa, tylko dlatego, ze jest jakosciowa.
Zaprezentowane etapy procesu badawczego pojawiaja si¢ réwniez w ra-
mach innych badan, np. sondazowych. Wydaja si¢ by¢ one na tyle uniwer-

salne, ze mozna je stosowaé zaréwno do badari ilosciowych, jak i jakoscio-

<1183



METODOLOGIA BADAN POLITOLOGICZNYCH

wych. Nie w kazdym badaniu stawia si¢ hipotezy, szczegdlnie dotyczy to
badan eksploracyjnych, w ramach ktérych wiedza badacza o danym przed-
miocie badania jest niewielka. Nie zwalnia to jednak go ze sprecyzowania
celu badania i schematu powstepowania w ramach danej analizy. Analize
tresci warto stosowaé zaréwno do badania tresci literalnych, jak i nielite-
ralnych. Szczegélnie w przypadku tego drugiego typu badan konieczna jest
wiedza badacza o kulturze, w ktérej powstaja teksty. Jednak zaleta tekstéw
jest fakt, ze ,teksty nie ktamig, nie staraja si¢ wypas¢ dobrze przed bada-
czem’, jak to czasem robig respondenci w ramach badari ankietowych czy

wywiadéw indywidualnych.



Analiza narracji

1. Narratologia a nauki spoleczne

polskiej nauce utrwalifo si¢ wyrazne odréznianie dzienni-

karstwa od literatury, jednak trudno przeczy¢ silnym wrciaz

zwigzkom migdzy obu odmianami piSmiennictwa. Wiele

form dziennikarskich, np. felieton i reportaz, wyewoluowalo z literatury;

wspélczesnie istnieja style czy tez rodzaje dziennikarstwa, w ktérych ko-

rzystanie ze Srodkéw wiasciwych literaturze nie jest niczym deprecjonuja-

cym (zob. gonzo journalism). Dlatego za inspirujace uwazam ustalenia Ebbe

Grunwald, ktéra odnosi kategori¢ narracji — zakorzeniong w literaturo-

znawstwie (Taylor, Willis, 2006, s. 71-85), acz coraz §mielej wykorzystywa-

ng na gruncie medioznawstwa i pozostatych nauk spotecznych (Martinez,

Scheffel. 2013, s. 130-140) — do dziennikarskich tekstéw informacyjnych:

»=News is essentially narrated, i.e. constructed by a personally involved, in-

dividual journalist performing a role as an engaged narrator using a varia-

tion of communication acts and aiming at an understandable, reliable and
interesting deliverance of the message” (Grunwald 2005).

Jakkolwiek polscy prasoznawcy specjalizujacy sie w teorii rodzajéw

i gatunkéw medialnych oraz autorzy poradnikéw warsztatowych dla

dziennikarzy nie méwig wprost o obecnosci narracji w informacji (K.
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Wolny-Zmorzyniski, A. Kaliszewski, W. Furman, Gatunki dziennikarskie.
Teoria, praktyka, jezyk, Warszawa 2006; J. Fras, Dziennikarski warsztat
jezykowy, Wroctaw 2005), droge do dyskusji na ten temat otwiera kwestia
kompozycji notatki, zwlaszcza koncepcja odwréconej piramidy. Pisze o niej

réwniez Grunwald:

News writing is organized in accordance with a norm usually
visualized as an inverted pyramid. The purpose is to support
a focus to tell the reader, which information is the most actual,

important and relevant.

News is also szories about selected factual events narrated and re-
narrated by sources and journalists. The involved communication
acts of journalism are important tools in the hands of the writer
by means of which news is made understandable, credible and

interesting (Grunwald, 2005).

Z zasady kompozycji notatki wynika mozliwo$¢ doboru lidu
realizowanego na jeden z dost¢gpnych wzoréw (Fras, 2005, s. 13-15). Stad
wniosek, ze informacja (jako narracja) moze akcentowaé rézne aspekty
prezentowanego wydarzenia, poniewaz lid bedacy fragmentem inicjalnym,
wprowadzajacym w ,opowies¢” o faktach, ustawia optyke i determinuje
spos6b ich postrzegania. Na mit obiektywizmu polskiego dziennikarstwa
informacyjnego zwrécil uwage Tomasz Piekot. Jezykoznawca twierdzi, ze
mimo wolnosci stowa i demokratyzacji zycia po 1989 r. polskie wiadomosci
nie s3 bardziej obiektywne, poniewaz ,ciggle werbalizuja czyj$ punkt
widzenia, czyj$ $wiatopoglad i ciagle upowszechniajg czyjas wizje swiata”
(Piekot, 2006, s. 89). Metodologiczne ustalenia Lisy Taylor i Andrew

Willisa usuwaja z pola widzenia wszelkie watpliwosci:
Narracje s3 w Scistym sensie tego stowa wszechobecne. Sktonnos¢

do organizowania materiatu przeszlych, terazniejszych i przysztych

zdarzeri w struktury narracyjne widoczna jest niemal we wszystkich
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dyskursywnych praktykach kulturowych: w konwersacji, religii,
historii, taricu, poezji i w teatrze [...] Hollywoodzkie filmy,
telewizyjne ,talk shows”, spisy tresci kobiecych pism i artykuly
w czasopismach — wszystkie majg posta¢ spéjnych opowiesci

(Taylor, Willis, 2006, s. 71).

Kwestie narracji literackich i nieliterackich precyzyjnie przedstawil
Aleksander Wilkori (2010). Rozwazajac réznice miedzy zdarzeniem
prawdziwym a zdarzeniem zwerbalizowanym, badacz podkreslil, jak istotne
jest wyrazne oddzielenie tego, co stanowi rzeczywisto$¢, od tego, co sklada
sie na opowies¢ o niej.

Tabela 1. Relacje zdarzenie prawdziwe — zdarzenie zwerbalizowane

Rzeczywistosé Ujecia werbalne
wersja I wersja I1 wersja I1I
forma relacji 1 forma relacji 2 forma relacji 3

Wydarzenie A, np.

katastrofa samolotu gatunek x gatunek y gatunek z

styl a styl b styl ¢

funkcja A narracyjna | funkcja B narracyjna | funkcja C narracyjna

Zrédto: A. Wilkon, S painost i struktura tekstu. Witgp do lingwistyki tekstu, Krakéw 2010, s. 129.

Ze schematycznego zestawienia wynika, ze jedno wydarzenie moze by¢
zwerbalizowane na setki sposobéw, z ktérych na drodze generalizacji cech
wspoélnych da si¢ wyodrebnic kilkanascie wersji (Wilkon, 2010, s. 129).

Réznice migdzy wydarzeniem a opowiescig o nim sprowadzaja si¢ do
osmiu wymiaréw:

* sukcesywno$¢ wystgpowania elementéw w narracji wversus
réwnoczesno$¢ wystgpowania elementéw w wydarzeniu;

* istnienie narracyjnego punktu widzenia, ktéry nie jest typem
widzenia wszechstronnego;

*  wybér aktanta wydarzenia (sposréd innych uczestniczacych w nim);
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* pomijanie szeregu elementéw i czynnosci wydarzenia (nawet
najbardziej szczegélowy opis nie odda wielosci sktadnikéw
wchodzacych w skiad wydarzenia);

* modalny charakter relacji versus obiektywny przebieg wydarze-
nia;

+ utrwalajgca funkcja narracji versus ulotno$¢ wydarzenia;

*  wprowadzenie elementéw hierarchizacji (i w ogole struktury)
versus zywiolowos¢ i chaotyczno$é wydarzenia;

* stwarzanie pozoréw realnoéci w narracji przez dopisywanie
element6w, ktérych nie bylo lub usuwanie szeregu drobnych
skladnikéw wydarzenia, ktére w opowiadaniu nie majg znacze-
nia lub niepotrzebnie obcigzaja relacje szczegétami (Wilkon,
2010, 5. 130).

Co wazne, réwniez obrazy tworza narracje samodzielnie lub ja
wspéitworza wraz z komponentem tekstowym. Utrwalajac nieruchomy
obraz §wiata w jego konkretnej postaci, fotografia kreuje wrazenie prawdy
— na zasadzie ,to, co widziane, jest obecne, a wigc istnieje”. Zdjecia
dokumentujg $wiat, ale i mitologizuja jego portretowane aspekty, dzieje sie
to za sprawg komentarzy towarzyszacych obrazom w dyskursie medialnym,
jak tytul czy podpis, ale takze dzigki wpisanemu w obraz punktowi
widzenia nadawcy (nadawcéw). Fotografie z latwoscia daja si¢ uktadaé
w serie narracyjne, prezentujace rézne fazy wydarzenia, od etapu ,przed”
az po etap ,po’, sytuuja fakty w rozmaitych ukiadach czasowych, wreszcie

nadajg im znaczenia (Kloch, 2006, s. 150—151; Michalowska, 2012; Baal, 2012,

s. 167-177).
2. Jakie komunikaty warto podda¢ analizie narracji?

Analiza narracji nalezy do metod jako$ciowych, ktérych zastosowanie wy-
maga od badacza nie tylko wiedzy i umiejetnosci, ale takze ponadprzeciet-
nej intuicji i rozwinigtych kompetencji interpretacyjnych. Od badacza za-
lezy wybér kategorii analitycznych (zob. kolejny podrozdzial), uzytecznych

w procesie badania danego przekazu jako narracji o pewnych wydarzeniach,
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osobach, emocjach, ideach itd. Nie wszystkie bowiem aspekty tekstu warto
(i trzeba) bada¢, by zrealizowa¢ zatozone cele.

Ponadto nalezy uswiadomic¢ sobie, ze analiza narracji zaspokoi tylko
niektére ambicje i potrzeby badawcze, jest uzyteczna zwlaszcza wtedy, gdy
analityk pragnie:

* wydoby¢ i uzasadni¢ potencjal perswazyjny komunikatu me-
dialnego badz politycznego,

*  potwierdzi¢ badz wykaza¢ ideologiczny charakter wypowiedzi,

*  zidentyfikowa¢ i opisaé tozsamos¢ podmiotu tekstu, ale takze
tego, o ktérym mowa w tekscie,

*  zanalizowa¢ wizerunek aktora politycznego itp.

Stad tez analize tego typu mozna zastosowal w badaniach reportazy
(w tym fotoreportazy), sylwetek, artykuléw publicystycznych, felietonéw
— i to niezaleznie od rodzaju medium, ktére postuzy bezposredniemu
nadawcy do prezentacji ww. wypowiedzi.

Osobnym zjawiskiem posréd gatunkéw dziennikarskich jest makroakt
komunikacji (Fras, 2013, s. 53-59) zwany wydarzeniem medialnym. Jest
to uroczysto$¢ transmitowana w telewizji na zywo, w ktérej istnienie
szkieletu narracyjnego (rytualnego (Fras, 2013, s. 83)) zaklada si¢ a priori.
W scenariuszu podnioslej ceremonii, inaczej niz w przypadku newsa, nie ma
miejsca na element nieprzewidywalnosci i przypadkowosci. W zaleznosci
od charakteru wydarzenia, ktérego przebieg jest transmitowany na zywo,
opowie$¢ ujmuje si¢c w jeden z trzech trybéw narracyjnych: w ramach
Konkursu dochodzi do przeciwstawienia sobie dwdch sil, oséb lub zespoléw,
ktérych wspéizawodnictwo bedzie si¢ opiera¢ na $cisle przestrzeganych
regulach (tu: transmisje z rozpraw sagdowych, posiedzen komisji §ledczych,
igrzysk olimpijskich, debat prezydenckich).

O ile Konmkursy moga przebiega¢ cyklicznie, o tyle Konkwisty s3
incydentalne, jednorazowe i polegaja na odrzuceniu przez jednostke
akceptowanych dotad ograniczen, przy czym ,zdobywca’ nie moze
by¢ bohaterem z przypadku, przeciwnie — dramaturgia widowiska
telewizyjnego domaga si¢ zaangazowania podmiotu charyzmatycznego,

ywielkiego czlowicka robigcego wielki krok w imieniu ludzkosci” (tu:
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relacja ze spaceréw kosmonautéw amerykanskich po Ksiezycu, skoku ze
stratosfery itp.).

Koronacje, podobnie jak Konkursy, tocza si¢ wedlug scistych regut,
zwykle podyktowanych tradycja. Maja one przypominaé zbiorowosci jej
kulturowe dziedzictwo, s3 gwarantem ciaglosci spolecznej i kulturowej,
dlatego podczas ich realizacji niezmiernie wazne jest zachowanie rytualnego
szkieletu, o czym juz nadmienitam. W ich scenariusz znakomicie wpisuja
si¢ krolewskie zaslubiny (tu: $lub nastepcy brytyjskiego tronu, ksiecia
Williama z Kate Middleton) oraz pogrzeby przywédeéw, chociazby
prezydenta Johna Kennedyego w roku 1963. W ramach relacji na zywo ze

$lubu lub pochéwku telewizja

(..) ¢wiczy widowni¢ w  rozpoznawaniu  szczegolow
ogladanej ceremonii. Starannie artykuluje znaczenie symboli,
nadaje wydarzeniu oprawe oddzielajaca je od codziennosci
i monumentalizuje, podtrzymujac jego oficjalng definicje, a takze
narzucajgc tok narracji i komentarze ksztaltujace interpretacje

(Fras, 2013, 5. 85).

Przyktadowo analiza transmisji pochéwku Kennedyego prowadzi do
wniosku, ze telewizja zaadaptowata scenariusz $mierci Lincolna. W medialng
opowie$¢ o meczennicy demokracji wpisal si¢ pogrzeb Indiry Gandhi, ktéra
tydzien przed zamachem na swe zycie powiedziata: ,Bedg walczy¢ o mdéj kraj
do ostatniej kropli krwi” (Fras, 2013, 5. 87). Struktura transmisji pogrzebu Lecha
iMarii Kaczynskich uwzgledniata natomiast obecne w kulturze polskiej motywy
pompa funebris(Chroscicki, 1974, s. 71), spektakularnego rytuatu, jaki fundowano
zmartymwczasachbarokuipézniej.ZchwilgogloszeniaprzezkardynataDziwisza
, ze miejscem pochéwku pary prezydenckiej bedzie Wawel, gdzie spoczywaja
szczatki kroléw, wieszczéw i bohateréw narodowych, stalo si¢ jasne, iz
sprawozdawczos¢ mediéw bedzie ewokowal scenariusz pogrzebu guasi-
monarszego.

Dlamedioznawcéw pragnacych zastosowac analize narracjiadekwatnym

materialem do badari bedg takze formaty telewizyjne — w Polsce obecne od
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wezesnych lat go. XX w., a popularne od przelomu lat go. i roku 2000.
Na $wiecie formaty sg czescig produkcji medialnej od czaséw, w ktérych
telewizja jako srodek masowego przekazu stala si¢ powszechnie dost¢pna,
tj. od lat 60. XX w. Pierwsze definicje formatu telewizyjnego pojawily sie

w tym wlasnie okresie i mimo uptywu czasu brzmia $wiezo, aktualnie:

'The term “Format” means a written presentation which sets forth
the framework of the serial or episodic series within which the
central running characters will operate and which framework
is intended to be repeated in each episode, the setting, theme,
premise or general story line of the proposed serial or episodic
series and the central running characters which are distinct and
identifiable including detailed characterizations and the interplay
of such characters. It may also include one or more suggested story

lines for individual episodes (Meadow, 1970, s. 1170).

Jak wynika m.in. z przytoczonej definicji, w programach typu falent
show pojawig si¢ zatrudnieni przez organizacje medialng profesjonalisci
(czlonkowie jury, prowadzacy) i uczestnicy-amatorzy (osoby aspirujace do
nagrody gléwnej, cztonkowie ich rodzin, przyjaciele), ktérym wyznaczono
konkretne cele, od ktérych oczekuje si¢ okreslonych dzialan i ktérych
zadaniem jest wyrazanie okreslonych emocji, uosabianie typéw ludzkich
itp. Ich wyglad, zachowanie przed kamerami, interakcje, typ relacji, tres¢
i forma wypowiadanych komunikatéw, a nawet profil osobowosci, stanowia
elementy starannie zaprojektowanej i drobiazgowo opisanej struktury.
Badajac te strukture z wykorzystaniem instrumentarium analizy narracji
mozemy wykazaé, jakiego rodzaju opowiescig jest dany zalent show (badz
jeden z watkéw sktadajacych si¢ na odcinek programu), do jakich pre-
tekstéw odwolali si¢ autorzy formatu, jakie zasoby tradycji kultury zostaly
zaktualizowane na potrzeby produkcji, ktére wartosci s3 promowane itd.

Analiza narracji sprawdzi si¢ rtéwniez w przypadku badan komunikatéw,
ktére stanowig material Zrédlowy dla politologéw (nonfiction, np. biografie
iautobiografie, pamietniki, wywiady-rzeki, filmy dokumentalne, eseje, listy),
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a w szczegdlnosci przekazéw adresowanych do publicznosci, zachowan
zbiorowosci, proceséw oraz uroczystosci o charakterze formalnym,
reprezentujacych takie gatunki komunikowania politycznego i formy
skonwencjonalizowane w mniejszym stopniu, jak:

*  expose— przeméwienie programowe, wysoce skonwencjonalizo-
wane i zrytualizowane (Fras, 2005, s. 143-146), wraz z kontek-
stem towarzyszacym wypowiedzi, ktéry obejmuje m.in. reakcje
odbiorcéw;

* oredzie;

*  mowa (przeméwienie) doradczo-polityczna, popisowa, oko-
licznosciowa (Zdunkiewicz-Jedynak, 2008, s. 145);

*  defilada, parada, orszak (Marin, 2011, s. 52-69);

*  manifestacja, strajk, pikieta, demonstracja;

* prawybory, zjazd, kongres, konwencja partyjna (Dobek-
-Ostrowska, 1999, s. 126);

* spot telewizyjny promujacy kandydata badZ ugrupowanie itd.

W tym miejscu wypada przypomnie¢, ze czym innym jest niemal kaz-
dy z przywolanych gatunkéw wypowiedzi politycznej, czym innym za$
medialny obraz wydarzenia. O ile komunikaty mass mediéw — od ksiazki
zaczynajac, na przekazach internetowych konczac — mozna poddaé anali-
zie narracji bez komplikowania metodyki badan, o tyle analiza wydarzen
przebiegajacych wedlug okreslonego scenariusza, zrytualizowanych, niebe-
dacych jednak konstrukeja medialng, tylko majacych realny wymiar, wyma-
galaby uzupelnienia omawianej tutaj metody o inne procedury badawcze,

np. o badania reaktywne (obserwacja uczestniczaca, wywiad poglebiony).
3. Kategorie stosowane w analizie narracji

Narracja — jak ja definiujg literaturoznawcy — to wypowiedz, w ktérej przed-
stawia si¢ ciag zdarzen uszeregowanych w jakim$ porzadku czasowym,
powigzanych z postaciami w nich uczestniczacymi oraz ze srodowiskiem,
w ktérym sie rozgrywaja (Stawiniski, 1998, s. 331). Badacz komunikatu me-
dialnego badz politycznego, ktéry zdecyduje si¢ na wykorzystanie instru-
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mentarium analizy narracji, spotka si¢ zatem z szeregiem elementéw wspol-
tworzacych strukture ,,opowiesci o faktach”. Wazne jest uchwycenie relacji
miedzy nimi oraz ustalenie funkcji poszczegdlnych sktadowych, rzetelne po-
dejscie do tego etapu procesu badawczego zaowocuje uchwyceniem global-
nego sensu wypowiedzi. Jak bowiem podkresla Jacek Wasilewski, ,Narracja
— jako system zawierajacy punkty odniesienia — nadaje komunikatom sens.
Musimy ja podzielaé, zeby éw sens uchwyci¢”. Narracje s3 symbolicznymi
dziataniami (sfowami lub czynami) o okreslonej kolejnosci i znaczeniu dla
tych, ktérzy je przezywaja, kreuja lub interpretuja (Wasilewski, 2012, s. 21).
Wspomnialam juz, ze nie jest konieczne analizowanie wszystkich
aspektéw narracji, tylko tych, ktére w danym komunikacie zyskuja range
dominanty,a przynajmniej sg znaczace. Przystepujac do analizy konkretnego

komunikatu, warto rozwazy¢ nastepujace kategorie:

* Postacie
Osoba (istota realnie zyjaca, byt historyczny), o ktérej cechach lub dziata-
niach komunikujemy w tekscie, przeistacza si¢ w postac (byt tekstowy, wy-
posazong w okreslone cechy antropomorficzne figure ,opowiedziang” przez
narratora (Baal, 2012, s. 114)). Prezentowanie osoby zawsze oznacza reduk-
cje i selekcje faktéw dotyczacych jej zycia, realizowana pod katem okreslo-
nych potrzeb nadawcy lub spolecznosci, do ktérej adresowany jest przekaz,
innymi stowy, prezentowanie bedzie profilowaniem. Jak bada¢ konstrukcje
postaci? Nalezy zwréci¢ uwage na jej cechy, te znaczace beda powtarzane
w toku narracji. Nalezy przy tym pamigtaé, ze cechy sa komunikowane
wprost lub wyraza si¢ je w sposéb implicytny, poprzez dzialania postaci, jej
wypowiedzi, charakter podejmowanych decyzji. Poza powtérzeniem wazng
funkcje w budowaniu obrazu postaci spelnia akumulacja danych — nagro-
madzenie cech powoduje, Ze przypadkowe fakty zaczynajg si¢ ze soba Ia-
czy¢, uzupelniaja si¢ wzajemnie, tworzg calo$é, tj. obraz postaci (Baal, 2012,
s. 128). Obraz postaci wspottworza ponadto relacje z innymi, ale tez sto-
sunek postaci do samej siebie w réznych fazach fabuty. Postacie podlegaja
zmianom, ich przesledzenie i opisanie bedzie latwiejsze, jesli uda si¢ zi-

dentyfikowa¢ najwazniejsze cechy. Podsumowujac ten fragment rozwazan,
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za cztery rézne zasady, cztery mechanizmy, ktére wspéltworza wizerunek
postaci, nalezy uznaé: powtdrzenie, nagromadzenie, relacje z innymi posta-
ciami oraz transformacje (Baal, 2012, s. 129). Niektére postacie zyskuja sta-
tus bohatera (ang. ero), kogos, kto si¢ wyraznie wyréznia w opowiesci, kto
zyskuje moralng aprobate odbiorcy itp. Dlatego warto sprawdzié, czy jakas
postaé nie odréznia si¢ od pozostatych na jeden z ponizszych sposobéw:

*  przez kwalifikacje (informacje o wygladzie, charakterze, moty-
wacji, przeszto$ci postaci);

*  przez dystrybucje (bohater/bohaterka pojawi si¢ w okreslonych
typach/gatunkach tekstéw, np. w biografii, w reportazu, we
wspolezesnie kreowanym micie politycznym);

*  przez niezalezno$¢ (bohater/bohaterka moze pojawial si¢ sa-
motnie i wygltasza¢ monologi);

*  przez funkcje (bohater/bohaterka podejmuje pewne dziata-
nia w pojedynke, np. doprowadza do porozumienia, pokonuje
przeciwnikow, itp.);

*  przez relacje (bohater/bohaterka utrzymuje relacje z najwigksza

liczbg postaci (Baal, 2012, s. 135)).

* Fabula
Fabula to ciag przyczynowo-skutkowy, pewna ,logika wydarzen” rozumia-
na jako przebieg wydarzen, ktérego odbiorca doswiadcza naturalnie, zgod-
nie z okreslonym sposobem rozumienia $wiata. Na przyktad wzmozone
migracje ludnosci muzulmariskiej z terenéw Afryki i Azji na kontynent
europejski w latach 2014-2016 mozna przedstawi¢ w mediach lub w pro-
gramach politycznych jako skutek konfliktéw zbrojnych (zob. opowie-
§ci o dramatycznych prébach ratowania zycia przez cztonkéw okreslonej
wspolnoty), badz tez jako przejaw dzialalnosci spiskowe;j i terrorystycznej,
ktéra podejmuja wyznawcy islamu, jako realizacj¢ swoistej strategii (zob.
publikacje sugerujace, iz przywddcey ISIS deleguja swych agentéw wplywu,
a nawet zamachowcéw na terytorium UE w celu demontazu istniejacego
tam porzadku spoleczno-politycznego). ,(...) fabuta jest uktadem »logicz-

nie i chronologicznie powigzanych wydarzen«. Kiedy zdecydowalismy juz,
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ktére z faktéw uznamy za wydarzenia, mozemy opisa¢ laczace je relacje:
okresli¢ strukture ukladu wydarzert” (Baal, 2012, s. 196). Za Claudem Bre-
mondem przyjmuje, ze uniwersum narracji jest regulowane przez te same
zasady, ktére kontroluja ludzkie mysli i dzialania. Owe zasady podlegaja
ograniczeniom logicznym i konwencjonalnym, np. logika nakazuje widzie¢
skutek jako nastgpstwo przyczyny, dlatego bohater ginie po tym, jak dosie-
ga go kula. Z kolei konwencja zaklada, przyktadowo, ze pracownik fizyczny

nie dysponuje bogactwami (Baal, 2012, s. 196).

*  Cazas
W niniejszym fragmencie pragne zwréci¢ uwage nie na rézne sposoby
dos$wiadczania czasu, lecz na mozliwos¢ komplikowania przez narracje
ewidentnej na pozér temporalnosci. Wydarzenia dzieja si¢ podczas kon-
kretnego odcinka czasu i wystgpuja w pewnej kolejnosci. Niektére narracje
opierajg si¢ przede wszystkim na trwaniu, np. dominanta opowiesci — filmu
fabularnego, reportazu, biografii — o gehennie wojny mozna uczynié¢ brak
wydarzen, negacje dziania (zob. opowiesci o niewoli, ucieczce i wyczekiwa-
niu na ratunek amerykariskiego zolnierza w Wietnamie). W innych nar-
racjach stosuje si¢ anachronie, pauze, repetycje dla wyrazenia okreslonych
senséw. Przyktadowo, w przekazie, ktérego nadawca pragnie zrelacjonowaé
dezorientacje postaci, celowe byloby zaburzenie sekwencji chronologicz-
nej i wyrazenie w ten sposéb chaosu temporalnie. Na potrzeby niniejszego
opracowania do$¢ wspomnie¢, ze warto bada¢ relacje miedzy kolejnoscia
wydarzern w opowiesci oraz ich chronologicznym nastepstwem w fabule.
Ten drugi porzadek jest, jak juz sygnalizowalam, konstrukcja teoretyczng
oparta na prawach logiki potocznej rzadzacej nasza rzeczywistoscia, dlate-
go nie mozemy dotrze¢ do pewnego miejsca, uprzednio nie wyruszywszy
w podréz. Natomiast opowies¢ o faktach, tym bardziej opowies¢ fikcjonal-

na, nie musi odzwierciedla¢ tego porzadku.
*  Przestrzen

W niej funkcjonuja postacie. Przestrzen jest niezb¢dna, by wydarzenia

mogly ,mie¢ miejsce” (Baal, 2012, s. 140). Przyjmuje charakter ramy, miej-
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sca akcji, tta, ale moze by¢ takze stematyzowana, sama w sobie sta¢ si¢
przedmiotem prezentacji (zob. Katyri jako miejsce dla Polakéw ,przekle-
te”, miejsce wymagajace zlozenia ofiary krwi itp. w narracjach medialnych
o katastrofie smolenskiej). Zaréwno przestrzen-rama, jak i przestrzen ste-
matyzowana, moze funkcjonowac statycznie badz dynamicznie. Przestrzen
statyczna staje si¢ swoistg areng zdarzen, areng — wypada to podkresli¢ —
zamknieta. Przestrzen dynamiczna umozliwia ruch postaci: one podrézuja,
wigc potrzebuja wickszej przestrzeni, krajéw, moérz, drég powietrznych itp.
Przestrzeni ujeta dynamicznie staje si¢ droga, ktéra posta¢ musi przebyd,
przy czym poruszajaca si¢ w jakims celu posta¢ weale nie musi docieraé
do innej przestrzeni, w wielu opowiesciach drogi celem jest bowiem ruch
sam w sobie, oczekujemy, Ze przyniesie on zmiang, wyzwolenie, spojrzenie

w glab siebie, wiedze, madroéé itd. (Baal, 2012, s. 142)

* Narrator (podmiot narracji)

Jest on wazng kategoria w analizie tekstu narracyjnego. Tozsamos¢, stopien,
spos6b jej ujawnienia si¢ w tekscie, a takze implikowane nig wybory decy-
duja o specyfice tekstu (Baal, 2012, s. 18). Narrator moze by¢ umieszczony
poza ,$wiatem przedstawionym’, wéwczas rozwija o nim relacje w sposéb
mniej lub bardziej zobiektywizowany. Tego typu konstrukeji wymaga si¢
od prasowych tekstéw informacyjnych, ich podmiot winien by¢ bezstronny,
niezaangazowany emocjonalnie w relacjonowane wydarzenia, niejako prze-
zroczysty. Narrator moze réwniez opowiada¢ o zdarzeniach z perspektywy
swiadka lub uczestnika, w takim przypadku jego status zréwnuje si¢ ze sta-
tusem postaci kreowanych w tekscie. Wiele reportazy prasowych bazuje na
tym wlasnie rozwigzaniu formalnym.

Kategoria uzupelniajaca dla pojecia narratora jest fokalizator, koncept
uzyteczny w przypadku analiz komunikatéw jezykowych, a zwlaszcza
wizualnych. Zanim termin fokalizacja upowszechnil si¢ w narratologii,
stosowano inne okreslenia, jak np. punkt widzenia, pespektywa narracyjna,
sytuacja narracyjna, narracyjny punkt widzenia, sposéb prowadzenia narracji
(Baal, 2012, s. 147). W wielu tekstach narracyjnych mozna wprowadzi¢

rozréznienie migdzy widzeniem, za pomocg ktérego dane elementy zostaly
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przestawione, a glosem, ktéry to widzenie zwerbalizowal. Warto w trakcie
badari ustali¢, czy istnieje granica migdzy tym, kto patrzy (fokalizator),

a tym, kto méwi (narrator).
4. Przyklady zastosowania analizy narracji

a. Narracja w prasie
Tabloidy tylko markujg rzetelng, bezstronng komunikacje, w istocie dyspo-
nujg ogromnym potencjalem manipulacyjnym, przez ktéry nalezy rozumieé
zdolno$¢ czy wrecz sklonnosé do tworzenia falszywej wizji rzeczywistosci
zamiast jej wiernego obrazu. Jak juz wyjasnialam, azeby zdemaskowac¢ per-
swazyjny charakter przekazu, warto zastosowa¢ analiz¢ narracji. Wyniki
takiego postepowania badawczego przedstawiam ponizej.

Fabularyzacja czy wrecz beletryzacja to zjawisko obecne w tabloidach
i prasie kobiecej, czego dowody znajdziemy w licznych materiatach
dziennikarskich, w tym w tekécie Wojciecha Laskarzewskiego Zwyrodnialec
wyrzucil szczeniaki przez okno (Laskarzewski, 2008, s. 5). Tekst dobralam
celowo z uwagi na jego reprezentatywnos¢, uobecnia si¢ w nim maniera
dziennikarska typowa zaréwno dla ,Super Expressu”, jak i, Faktu”, ktére
przedstawiaja proceder krzywdzenia zwierzat przez ludzi w sposéb
analogiczny do ponizszego przyktadu.

Zwyrodnialec wyrzucil szczeniaki przez okno to artykul o suce, ktorej
wiasciciel zlamal przepisy Ustawy o ochronie praw zwierzat. Gdybysmy
dysponowali wypowiedzia o charakterze stricte informacyjnym, w toku
lektury zyskalibysmy odpowiedzi na kluczowe pytania: kto? co? gdzie?

kiedy? z jakim skutkiem? itd. Tymczasem mozemy przeczytaé:

Okropny dzwigk uderzajacych z ogromna sitg o asfalt cial zwierzat!
I widok, ktéry wprawit wszystkich sasiadéw najpierw w rozpacz,
a potem we wscieklosé. Powstrzymujac mdlosci i starajac si¢
nie patrzeé¢ na rozlang szeroko kaluze¢ krwi, mieszkaricy bloku
w Rzeszowie ruszyli do akeji. Natychmiast zorientowali sig,

z ktérego okna podly bandyta wyrzucit trzy szczenieta.
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W dalszej czesci krétkiego tekstu czlowiek prezentowany jest jako
yoszalaly sadysta”, ,zwyrodnialec”, ,bezduszny bandyta”, ,podly sadysta”,
»kat”,zkolei pies to,,matka zabitych psiakéw”,,,mama [ocalatych szczeniat]”.
Opis zwierzecia 1 jego zachowari zaczyna przypominaé charakterystyke,
ktéra rezerwuje si¢ dla istot ludzkich, co wigcej, owa guasi-charakterystyka
odwoluje si¢ do wzorca matki, utrwalonego w polskim pismiennictwie od
epoki romantyzmu.

Poza osadzeniem bohateréw artykuliku w kontrastujacych rolach —
czarny charakter wersus niewinna istota — mamy takze uklad fabularny
niczym w scenariuszu ckliwego dramatu (o zdarzeniu méwi si¢ zreszta
,dramat” lub ,psi dramat”): ofiara cierpi przez dluzszy czas, oprawca
przekracza granice i dopuszcza si¢ w konicu straszliwej zbrodni, z odsiecza
przybywaja odpowiednie stuzby, niosac ciemiezonej ratunek i zapowiedz
odmiany losu na lepszy. Efekt beletryzacji wzmacnia tu dodatkowo swoiste
psychologizowanie: relacja cztowiek-pies zostala wartykule zaprezentowana
na wzor zwigzku maz-zona, a wlasciwie patologicznej wersji tego modelu,
w ktorej mamy sprawcg i ofiar¢ przemocy domowej (zob. ,nie troszczy? si¢
o nig’, ,czesto ja bit, glodzil”, ,podlego postepowania nie zmienily nawet
narodziny”).

Nie tylko na poziomie ,$wiata przedstawionego” cytowanego materiatu
wida¢ celowe, intencjonalne odstgpstwo warsztatowe — lamanie zasad
rzetelnego dziennikarstwa objawia si¢ réwniez w warstwie jezykowo-
stylistycznej. Przywolany powyzej fragment, bedacy lidem artykulu, tj.
jednostka tekstu strategiczna, inicjalng i eksponowana przez pogrubienie
czcionki, nie rézni si¢ pod wzgledem stylistycznym od pozostalych
fragmentéw. Emocjonalizm, nasycenie wyrazami warto$ciujacymi
i ocenami, obecno$¢ niesfunkcjonalizowanych $rodkéw stylistycznych, sa

wigc znakiem rozpoznawczym ,narracji” tabloidowej (Mateja, 2011, s. 57-71).

b. Narracja w komunikowaniu politycznym
Innym komunikatem, ktérego perswazyjnosé¢ (i zarazem ladunek ideolo-
giczny) warto wykazac¢ dzigki zastosowaniu analizy narracji, jest mowa Be-

aty Szydlo jako kandydatki na polska premier, podsumowujaca kampanie
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parlamentarng obozu PiS w pazdzierniku 2015 r. Mowa zostala wygltoszona
w Chrzanowie, niewielkim miescie w Malopolsce i zawierala nastepujaca
puente:

Warto bylo przez te wiele miesigcy prowadzi¢ kampanie. Zanim
skonicze chciatabym podzigkowaé wszystkim tym, ktérzy razem ze mna
pracowali. Dzigkuje, Ze kosztem waszego zycia rodzinnego byliscie ze mna.
Dzi¢kuje tez wszystkim Polkom i Polakom, ktérych spotkatam na swojej
drodze (...)

Jako finalny akt kampanii mowa zostala poprzedzona wieloma
komunikatami, w  ktérych kontekscie nalezy ja  rozpatrywaé

, np. na platformie mikroblogowej Twitter reprezentantka PiS publikowata

posty:

Ryc. 1. Kolekcja tweetéw Beaty Szydlo, liderki PiS w okresie kampanii

wyborczej do parlamentu w 2015 1.

W Beata Szydio £
BeataSz)

Ze Starachowic wyjezdzamy na ostatnig prostg
do Chrzanowa. Zostaty 3 godziny 45 minut na
przekonanie Polakéw do dobrej zmiany
#DamyRade

o e a2d@E00000

Beata Szydio ea ilo - 23.10.20
W Po $niadaniu ze sf kami w gminie Wiadystawow, w powiecie
tureckim i zakupach na targu w Turku ruszyliSmy w dalsza droge

#DamyRade

Beata Szydto @BeataSzy 2.10.2015

w Ruszylismy w podroz z Radomia do Warszawy. Tak jak tysiace
Radomian codziennie dojezdza do pracy. Dystans 100 km pokonamy w
2,5 godziny

Beata Szydto @BeataSzyd| 0.2015
e Dziekuje za dzisiejsze spotkania w Swidnicy, Wroctawiu i Olesnicy

Zrédto: platforma mikroblogowa Twitter, dostep: 12.06.2016.
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W czerwcu 2015 r. Jarostaw Kaczyniski jako prezes PiS udzielil

rekomendacji Beacie Szydlo w obecnosci kilku tysiecy dzialaczy,

ktérzy zebrali si¢ w stolecznej hali Torwar, by fetowaé zwycigstwo

Andrzeja Dudy w wyborach prezydenckich. Topos drogi pojawit si¢ juz

w pierwszym wystgpieniu potencjalnej premier RP: ,Przed nami ciezka

i wyboista droga (...)” (Dabrowska 2015); podréz do celu, konsekwentnie

komunikowana i, co wazne, czynnie realizowana, stala si¢ osia narracyjna

kampanii Szydlo.

W wypowiedziach kampanijnych Beaty Szydlo historiotwérceza,

narracyjng funkcje pelnia:

podmiot, ktéry nadaje bezposrednio, bez znieksztalceri i wply-
wéw 0s6b trzecich, co jest wynikiem instytucjonalizacji komu-
nikowania i gatekeepingu; w kreacji podmiotu uwzgledniono
perspektywe wspél-uczestniczki, swojaczki, liderki, ktéra pro-
wadzi i przewodzi, nie wywyzszajac si¢ jednak ponad ttum;
jezykowe wyktadniki nie tylko fizycznego, ale i emocjonalnego
zaangazowania podmiotu w objazd po Polsce;

motyw wedréwki, peregrynowania, wrecz pielgrzymki jako do-
minanta kompozycyjna opowiesci o Polsce u progu zmian;
koncept temporalnosci (czas ,,okr¢zny”, swigty, charakterystycz-
ny dla wspélnot archaicznych (Eliade, 1974, s. 106)), przeszlos¢,
terazniejszo$¢ 1 przyszlosé wspdlistnieja dzigki zastosowaniu
odpowiednich form gramatycznych; np. w jednym z tweetéw,
syntetycznych postéw liczacych maksymalnie 140 znakéw, pod-
miot komunikuje ,ruszylismy...” (1 0s. 1. mn. czasu przeszlego),
,[ttum] codziennie dojezdza...” (1 os. L. poj. czasu terazniejsze-
o), ,pokonamy...” (1 os. l. mn. czasu przyszlego, aspekt doko-
nany);

koncept organizacji przestrzeni; kandydatka wyjezdza z Ma-
topolski, z ,.kraju lat dziecinnych”, z regionu, ktéry nie tylko ja
uksztaltowal pod kazdym wzgledem, ale ktéry wydat takze pre-
zydenta RP i papieza, udaje si¢ do stolicy po odbiér nominacji,

peregrynuje po calej Polsce i finalizuje kampanie w ,gniezdzie”
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(przeszto$¢ i przysztosé znéw zbiegaja si¢ — symbolicznie —
w jednym punkcie);

* obraz wspdlnoty, ktérg peregrynujacy podmiot niejako repre-
zentuje, ale i kreuje (wyktadniki jezykowe, tzw. my inkluzywne,
dzieki jego zastosowaniu wlacza si¢ odbiorcg w §wiat nadawcy,
zob. ,#DamyRadg¢”).

*  motyw zmiany, przeobrazenia, ktéry wprowadza si¢ implicite,za
pomoca ww. elementéw wspéttworzacych kompozycje opowie-
§ci, ale takze explicite, uzywajac sloganu ,Dobra zmiana”.

Reasumujac, komunikaty kampanijne Beaty Szydlo skladaja si¢ na
opowie$¢ (majaca znamiona mitu) o nastgpujacej tresci: polityk-kobieta
o niewyrézniajacym si¢ wizerunku, skromna i zaangazowana, wyznaczona
przez lidera obozu PiS (!) na potencjalng premier RP, peregrynuje
w specjalnym autokarze po Polsce i — niczym prorokini — zapowiada dobra
zmiang, niesie nadzieje, jednoczy lud. Tego rodzaju kreacja rodzi skojarzenia
z szeregiem bohateréw o realnym i fikcyjnym statusie, ktérzy stanowili dla
danej wspdlnoty wybawienie, wyprowadzali ja z niedoli lub nawet niewoli.
Co wiecej, strategia konstruowania wyborczej komunikacji politycznej
na motywie peregrynacji jest na tyle atrakcyjna i skuteczna w kontekscie
polskiej polityki, ze w 2015 r. dwukrotnie siggneto po nig PiS (Duda-
bus, Szydlo-bus). Wezesniej w kampanijng podréz po Polsce wyruszyl
Donald Tusk ze swoim sztabem, przed nim w podobny sposéb pozyskiwat
wyborcéw Aleksander Kwasniewski: w 1995 r. autobus wyborczy ,Kwak”

odwiedzit blisko 150 w wigkszo$ci matych miejscowosci (Szalkiewicz 2013).
5. Podsumowanie

W przypadku realizacji badan jakosciowych warto stosowa¢ triangulacje
metod, np. polaczy¢ analiz¢ narracji z jako$ciowg analizg tresci (kto méwi,
do kogo, w jakim celu? z uzyciem jakiego kanatu? jak méwi?) lub z analizg
dyskursu. Na korzy$¢ analizy narracji przemawia satysfakcja poznawcza,
jaka metoda daje badaczowi — jej zastosowanie wymaga inwencji, erudy-

¢ji, nie wiaze si¢ z ograniczeniami, jakie wynikaja z badan o charakterze
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ilosciowym (rutynowos$¢, schematyzm, powtarzalnos¢, automatyzm dzia-
tani itp.). Analiza narracji prowadzi do odkrycia niuanséw semantycznych,
ukrytych wymiaréw znaczeniowych, tradycji komunikowania politycznego
badz masowego w danej kulturze, wplywéw i zaleznosci, oryginalnosci uje-
cia i nowatorstwa formy itp. Metode¢ nalezaloby zarekomendowaé zwlasz-
cza tym badaczom, ktérzy w swoich obserwacjach i pomiarach preferuja

podejscie interdyscyplinarne i maja kompetencje, by je realizowac.



Badanie agenda-setting

Wprowadzenie

oncepcja ustanawiania agendy (ang. agenda-setting) stanowi jedno

z czesciej poruszanych zagadnien w obrebie pola badawczego ko-

unikacji politycznej, szczegdlnie w kontekscie spotecznego funk-
cjonowania mediéw masowych. Wywodzi si¢ z tradycji socjopsychologicz-
nej, ktérej reprezentanci badali proces komunikacyjny poprzez analize opinii
i postaw badanych przed i po odebraniu komunikatu, opierajac si¢ na formu-
le: ,kto méwi, co méwi, komu méwi i z jakim skutkiem” (Wach-Kaklewicz,
2005, s. 70). Koncepcja ustanawiania agendy swoich wiasciwych poczatkéw
upatruje w badaniach opinii publicznej prowadzonych w trakcie kampanii
wyborczej w 1968 r. przez Maxwella McCombsa i Donalda Shawa (1972,
s. 176-187). Skonstruowali oni wéwczas hipoteze¢ bazujaca na pracy Waltera
Lippmanna, pt. Public Opinion, w ktérej autor stwierdzit, ze odbiorcy bar-
dziej reaguja na wymyslone reprezentacje wydarzen, niz na ich realne odpo-
wiedniki (Lippmann, 1998). Hipoteza ta zaktadata, Ze media ukierunkowu-
ja uwage odbiorcéw na okreslone wydarzenia, a inne pomijaja (McCombs
iin., 1972, s. 176-187) oraz ze media okreslajg to, co opinia publiczna zaczyna
postrzega¢ jako istotne. Potwierdzili tym samym przypuszczenia Paula La-

zarsfelda, ktéry definiowal pojecie agenda-setting jako ,zdolnos¢ mediéw do
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konstruowania listy najwazniejszych wydarzeri” (Dobek-Ostrowska, 2008, s.
XIV). Od tamtej pory zagadnienie ustanawiania agendy zyskalo niemata
popularnos¢ wéréd naukowcéw zajmujacych sie badaniem komunikowania
masowego. Pojawily si¢ takze ich liczne watpliwosci wobec miejsca oraz za-
kresu zagadnienia agenda-setting w naukach spotecznych. W niniejszym tek-
scie nie bede rozstrzygac o tym, jak klasyfikowa¢ agenda-setting. Skupig sie
natomiast na pragmatycznym przedstawieniu jej mozliwosci poznawczych
oraz uporzadkowaniu kontekstéw i sposobéw badania. W zwigzku z tym
proponuje¢ Czytelnikowi chwilowe porozumienie, aby termin agenda-setting
traktowac jako koncepcje obejmujaca efekt ustanawiania agendy oraz zbiér

zalozen metodologicznych uzytecznych do jego badania.
1. Czym jest agenda-setting?

Zanim rozpoczniemy badania dotyczace zagadnienia agenda-setting musi-
my najpierw mie¢ pewne rozumienie tego, czym bedziemy si¢ zajmowad,
jesli okreslimy ten watek jako przedmiot swoich zainteresowari badaw-
czych. Wyjasni¢ zatem trzeba kilka kwestii podstawowych.

Podazajac za pragmatyka celu zalozonego w ponizszym tekscie, propo-
nuje uzycie pojecia agenda-setting odpowiadajace propozycji Lazarsfelda.
Termin agenda-setting rozumiem wigc jako efekt przenoszenia wazno-
$ci kwestii w wyniku oddzialywania przekazéw medialnych. Celowo nie
uzywam tutaj sformulowania ‘na opini¢ publiczng’, gdyz najnowsze trendy
naukowe pokazuja, ze nie jest to jedyny mozliwy, warto$ciowy poznawczo
kierunek badan. M. in. Roger Cobb (1971), John Kingdon (1984), a w Polsce
Ewa Nowak (20133, s. 39-73), uwazajg, ze efekt przenoszenia waznosci kwe-
stii moze dotyczy¢ nie tylko agendy publicznej, ale tez agendy politycznej
(wiecei . i tel Inowiadaiace: Inieniu)

Nie mozna w tym miejscu nie zauwazy¢, ze termin ,,oddzialywanie” ma
bardzo szerokie znaczenie i moze obejmowaé wiele elementéw majacych
znaczenie przy okreslaniu tego, co jest istotne dla poszczegélnych jednostek
lub grup spotecznych. Moga to by¢ np. czynniki emocjonalne (np. osobiste

zaangazowanie) lub racjonalne, wynikajace z wystgpowania okreslonych inte-
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reséw, niemozliwych do uchwycenia przez nadawce przekazu w danym cza-
sie. Biorac pod uwagg, ze istnieje wiele elementéw oddziatujacych na ksztalit
danej agendy, a samodzielne przekazy medialne nie sg koniecznym lub wy-
starczajacym warunkiem do jej zmiany, powstaje pytanie, co wlasciwie jeste-
$my w stanie zbada¢? Sadze, ze najbardziej satysfakcjonujacej odpowiedzi
udzielita Ewa Nowak stwierdzajac, ze ,w naukach spolecznych, gdzie uzna-
je si¢ probabilistyczny model przyczynowosci, okreslenie lub przyblizenie,
w jakim stopniu zachodzi prawdopodobieristwo istotnego znaczenia zmian
w agendzie medialnej dla ustanawiania agendy politycznej [lub publicznej —
dop. autor], jest atrakcyjnym naukowo i mozliwym do zrealizowania celem”
(Nowak, 20133, s. 53-54). Innymi stowy badamy, na ile prawdopodobnym jest
to, ze postrzeganie przez odbiorcéw danych kwestii jako waznych, zosta-
o spowodowane przekazem medialnym, a nie innymi czynnikami. Ujecie
efektu agenda-setting w taki sposéb stanowi jego wstepna operacjonalizacie.
Kolejng podstawowa sprawg jest znajomosc¢ siatki pojeciowej, ktéra powi-
nien postugiwa¢ si¢ kazdy badacz efektu ustanawiania agendy. Obrazowej re-
konstrukgji tej siatki dokonata na podstawie najnowszej literatury Bogustawa

Dobek-Ostrowska. Efekt pracy autorki zamieszczony jest na wykresie nr 1.

Wykres 1. Siatka pojeciowa teorii agenda-setting (Opracowanie: Dobek-
Ostrowska, 2008, s. XVIII)

Agenda polityczna g3 Agenda medialna <=3 Agenda publiczna

|

Wydarzenie: na przyklad debata kandydatéw na prezydenta

|

Kwestia: na przyklad programy gospodarcze kandydatéw i ich wizje wyjscia z kryzysu

|

Przedmiot kwestii: na przyklad kandydat A / kandydat B, program wyborczy

|

Atrybuty przedmiotu: na przyklad kandydat / program dobry / zty /

skuteczny / nieskuteczny etc
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Autorka odwolujac si¢ do szerokiego spektrum badan efektu agenda-set-
ting zaproponowata kilka poje¢, ktérymi mozemy opisa¢ badane zjawisko. Sg
to: wydarzenia (ang. eventss), czyli pojedyncze fakty wystepujace w rzeczywi-
stoéci spolecznej; kwestie (ang. issues) — ogot wydarzen dotyczacych wspélne-
go tematu; przedmiot kwestii — jest nim kazdy obiekt tworzacy dang kwesti¢
(moze nim by¢ nawet jeden argument, jesli jego uzycie odbywa si¢ w ramach
danej kwestii); atrybut przedmiotu — element warto$ciujacy przedmiot, za-
wierajacy jego proponowang interpretacje (Dobek-Ostrowska, 2008, s.18). Do
grona tych poje¢ nalezy dofaczy¢ jeszcze kilka innych, nie uwzglednionych
na powyzszym schemacie. Sg to: agenda, czyli zbiér kwestii uporzadkowany
hierarchicznie; waznoé¢ kwestii (ang. issue salience) — pozycja kwestii w danej
agendzie bedaca rezultatem wspétwystepowania dwéch wskaznikéw: naglo-
$nienia medialnego oraz ekspozycji kwestii; przeniesienie waznosci (ang.
transfer of salience lub issue transfer) — odroczona w czasie, kierunkowa de-
stabilizacja agendy spowodowana oddzialywaniem na nig agendy przeciw-
nej; oraz uramowienie (ang. framing), czyli nadawanie pewnym aspektom
rzeczywisto$ci wigkszego znaczenia niz pozostatym w celu upowszechnienia

okreslonej postawy wobec danej kwestii (Nowak, 2013b, 5. 198).
2. Kierunki badan

Zapoznajac si¢ z rekonstrukcjg siatki pojeciowej agenda-setting, uwazny czy-
telnik dostrzeze, ze badania efektu przenoszenia waznosci kwestii otwieraja
znacznie szersze mozliwosci poznawcze niz te wynikajace z samej obserwaci,
ktéra kwestia jest istotna w mediach i czy determinuje ona hierarchie proble-
moéw poszezegdlnych jednostek Iub grup. Mozliwosci te opieraja si¢ o zapro-
ponowane przez Maxwella McCombsa rozbicie efektu agenda-setting na trzy
poziomy. Pierwszy z nich koncentruje si¢ na przenoszeniu miedzy agendami
waznosci kwestii; drugi skupia si¢ na czynnikach wzmacniajacych lub osta-
biajacych ten efekt; a poziom trzeci obejmuje przenoszenie migdzy agendami
waznoéci atrybutéw (McCombs, 2008, 5. 96). Réznice miedzy wymienionymi
poziomami mozna zobrazowa¢ na podstawie etapéw procesu podejmowa-

nia decyzji politycznej wyodrebnionych przez Ziemowita Pietrasia (Pietras,
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1988, 5. 188-189). Na zaproponowanym przez autora schemacie, badanie efektu
agenda-setting pierwszego poziomu bedzie dotyczy¢ pierwszego etapu podej-
mowania decyzji, czyli okreslenia, czy proces uswiadomienia sobie proble-
moéw przez decydentéw politycznych jest zalezny od sygnalizacji problemdéw
w mediach. Inaczej méwigc sprawdzamy, w jakim stopniu media przyczy-
niaja si¢ do tworzenia sytuacji decyzyjnych. Giéwnym pytaniem pierwszego
poziomu jest zatem ,0 czym mysle¢?” Poziomy drugi i trzeci s3 trudniejsze
do uchwycenia, gdyz moga wystepowa¢ na wszystkich pozostatych etapach
procesu decyzyjnego. W przypadku poziomu drugiego podstawowym ce-
lem jest sprawdzenie, czy przekaz medialny moze wzmacnia¢ lub ostabia¢
postawy decydentéw politycznych wobec danych probleméw lub dotyczaca
tych probleméw opinie publiczng, a w przypadku poziomu trzeciego nawet
te postawy determinowa¢. Stad pytanie charakterystyczne dla tych pozio-
méw brzmi ,w jaki sposéb mysle¢?”. Warto tu zaznaczy¢, ze badanie trzech
pozioméw réwnoczesnie nie wyklucza sig, cho¢ z powodu zlozonosci pro-
cedury badawczej dla samotnego naukowca sens bedzie mie¢ dopiero wy-
bér ktéregos z nich, kompatybilnego z jego problemem badawczym. Doda¢
nalezy, ze dyskusyjna jest juz sama propozycja McCombsa, aby rozrézniaé
trzy poziomy agenda-setting. Powodem jest ich logiczna asymetria — podczas
gdy poziomy pierwszy i drugi dotycza ,waznosci” (transfer, sita oddzialywa-
nia), czyli multiplikowania postaw juz istniejacych, poziom trzeci obejmuje
»tres¢” (interpretacje), czyli upowszechnianie postaw dotad nie wystepujacych
w ramach danej kwestii. Innymi stowy, trzy poziomy agenda-setting stuza do
opisu kategorii roztgcznych. Dlatego warto mie¢ na uwadze, aby w badaniach
uwzgledniajacych wszystkie trzy poziomy agenda-setting, stosowaé t¢ kon-
strukcje dopiero po odpowiednich preparacjach teoretycznych.

Jak sygnalizowalem wczesniej, eksplanacyjny potencjal koncepcji agen-
da-setting wzrést w ostatnim czasie dzigki wyjsciu poza pierwotny schemat
agenda medialna — agenda publiczna. Jedna z jego alternatyw jest badanie
agendy intermedialnej (ang. infer-agenda-setting), czyli zgodnosci miedzy
agendami przynajmniej dwoch réznych mediéw. Z perspektywy politolo-
gicznej najbardziej intrygujace jest jednak rozpoczecie dociekari w obrebie

relacji agenda medialna — agenda polityczna. Jednym z wazniejszych osia-
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gnie¢ w tym obszarze byly wyniki uzyskane przez M. Linskyego (1986, s. 87),
ktéry dzigki wywiadom z politykami pracujagcymi w waszyngtonskiej admi-
nistracji dowiddl, ze przekazy medialne stanowig dla nich istotny czynnik
przy podejmowaniu decyzji politycznych. Wedlug ustaleri autora, gléwna
przyczyna takiego stanu rzeczy jest to, ze politycy kieruja si¢ logika medialng,
czyli adaptuja si¢ do oczekiwan dziennikarzy w celu uzyskania ich poparcia.

Jaki jest ogdlny zarys agendy politycznej? W obrebie tego pojecia mo-
zemy poruszaé si¢ w kierunkach, roboczo okreslanych przeze mnie mate-
matycznie jako dziedzinowe i funkcyjne. Podziat na kierunki dziedzinowe
wywodzi sie z literatury anglosaskiej (Heywood, 2011; Zyro, 2004), w ktorej
termin ,,polityka” moze oznacza¢ politics, czyli rywalizacje migdzy politykami
lub partiami politycznymi w dazeniu do objecia rzadéw; lub poficy, czyli po-
lityki szczegStowe, skupiajace si¢ wokét okreslonych domen, np. stuzby zdro-
wia, wymiaru sprawiedliwosci, itd. Kierunki funkcyjne wyznaczane s przez
zbiory decydentéw politycznych dziatajacych w obrebie danej ,polityki”.
Mozemy zatem wyrézni¢ m. in. agend¢ sejmowa, parlamentarna, rzadows,
prezydencka, partyjna, etc. Mozliwe s3 oczywiscie kombinacje. Jesli w trakcie
trwania kampanii wyborczej prezydent szczegélnie wspiera dang partie po-
lityczng, bada¢ mozemy agendy partyjne oraz prezydencka w ramach pofitics
agenda-setting. Natomiast, gdy w sejmie toczy si¢ debata na temat delegali-
zacji dopalaczy, bada¢ bedziemy np. agende sejmowq w ramach policy agen-
da-setting, a weryfikowa¢ bedziemy to, czy debata jest wynikiem zintensyfi-
kowania przekazéw medialnych na ten temat lub to, czy istnieje zaleznosé
miedzy postawami decydentéw politycznych a uramowieniem przekazéw
dotyczacych tej kwestii. Co wigcej, w ramach agendy sejmowej mozemy np.
wyodrebni¢ agendy partyjne oraz okresli¢, jaki rodzaj reakcji mogly spowo-
dowa¢ przekazy medialne dotyczace dopalaczy wsréd poszczegélnych partii
politycznych. Najczgsciej wystepujacymi w literaturze przedmiotu sa dwie
rodzaje reakcji: substancjonalne i symboliczne (Nowak, 2013a, s. 46). Pierw-
sza z nich wigze si¢ z dzialaniami wymagajacymi zmiany alokacji zasobéw.
Najczesciej sa to podjete decyzje polityczne dotyczace legislacji lub budze-
tu panstwa. Drugi rodzaj to reakcje symboliczne, czyli wszystkie dzialania

politykéw nie pociagajace za sobg koniecznosci angazowania zasobéw, np.
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wystapienia politykéw, konferencje prasowe, itp. Oba rodzaje reakcji mozna
dookresli¢ ze wzgledu na czas, w jakim pojawila si¢ aktywnos¢ politykéw.
Moéwimy wéwezas o reakcjach szybkich (czas reakeji ponizej jednego mie-
sigca) lub odroczonych (czas reakeji powyzej jednego miesiaca)®. Nawigzujac
do wezesniejszego przykladu, mozliwa jest w nim taka konfiguracja, w ktérej
w wyniku intensyfikacji przekazéw na temat dopalaczy partia X natychmiast
deleguje przedstawiciela zapewniajacego, ze zostang podjete dzialania w tej
sprawie, podczas gdy czlonkowie partii Y przygotowuja i skladaja posel-
ski projekt ustawy o dopalaczach. Partia Z natomiast nie reaguje doraznie,
a z biegiem czasu przygotowuje szerszy projekt ustawy dotyczacy uzywek
w ogole. Mamy wiec kolejno trzy rodzaje reakcji: szybka reakcje symboliczna,

szybka reakcje substancjonalng oraz odroczong reakeje substancjonalna.
3.Jak bada¢ efekt agenda-setting?

Konfiguracje badawcze
Badania efektu agenda-setting moga by¢ prowadzone w obrebie kilku réz-
nych obszaréw. Najwazniejszymi z nich s3 agendy: publiczna, medialna,
polityczna oraz zaleznosci miedzy nimi, ktérych ujecie oraz umiejscowie-
nie w interesujacym nas kontekscie bedzie naszym podstawowym celem
badawczym. Na przyktad, mozemy sprawdzaé, czy zachodzila zgodnosé
miedzy obecnoscia danych stanowisk argumentacyjnych (lub samych ar-
gumentéw) o dopalaczach w mediach i debatach parlamentarnych w 2015
roku, ale mozemy tez sprawdza¢, czy dlugotrwale oddzialywanie mediéw
mogto spowodowaé wyksztalcenie si¢ podziatu politycznego woké! tej kwe-
stii, badz ksztaltowa¢ polityke zdrowotng danego kraju. Aby uchwyci¢ kom-
pleksowos¢ wymienionych obszaréw, konieczne jest takie formulowanie py-
tani i hipotez badawczych, aby obejmowaly one cale interesujace nas pole

badawcze. Dlatego tez hipotezy w obrebie nurtu agenda-setting najczesciej

6+ Czasy te moga by¢ réznie operacjonalizowane w zaleznosci od badanego okre-
su. Inaczej bedziemy postrzega¢ reakeje szybkie i odroczone w okresach przedwy-

borczych lub klesk zywiotowych niz w okresie wakacyjnym.
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przybieraja posta¢ relacji miedzy zmiennymi. Konstrukcja taka wymaga bo-

wiem nie tylko dbalego przygotowania planu badawczego czy precyzyjnej

operacjonalizacji kryteriéw badanych zjawisk. Pociaga ona za sobg koniecz-

no$¢ réwnie starannej egzaminacji tychze, najczesciej za pomocg klasycz-

nych metod ilo$ciowych. Pozwala to na sformulowanie przypuszczenia,

ze nie istnieje co$ takiego jak samodzielna metoda agenda-setting. Badajac

efekt ustanawiania agendy zawsze bedziemy musieli czerpa¢ z mozliwosci

metodologicznych oferowanych przez nauki spoleczne. Na wykresach 2.1 3.

podaje najczesciej spotykane konfiguracje takich zapozyczen.

Wykres 2. Opracowanie na podstawie Nowak, 2013b, s. 200.

Badanie zaleznosci migdzy agenda medialng a agenda publiczna

Metoda badawcza Co badamy Obiekt badany
waznos$¢ problemu
metody ilo$ciowe
w opinii publicznej,
i/lub jakosciowe,
agenda publiczna np. waznos¢ poglady jednostek lub
grupy fokusowe,
(AP) spoleczng, waznos¢ grup
badania
osobistg, wzbudzanie
eksperymentalne )
emocji
tres¢ informacyjnych
hierarchia programéw

agenda medialna

analiza zawartosci,

i czestotliwosé

telewizyjnych, prasy

(AM) ew. metody ilosciowe | kwestii, wykreowane codziennej,
interpretacje tygodnikéw opinii,

portali internetowych
jedna kwestia

w dlugim przedziale

analiza statystyczna | czy porzadek kwestii
czasowym lub
zalezno$¢ AM-AP (korelagje liniowe, AM determinuje
kilka(nascie) kwestii
korelacje rang) porzadek AP

w krétkim przedziale

czasowym
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Wykres 3. Opracowanie na podstawie Nowak, 2013b, s. 200-201.

Badanie zaleznosci migdzy agenda medialng a agenda polityczna

Metoda badawcza

analiza zawartosci,

Co badamy

powstawanie sytuacji

decyzyjnych, przebieg

Obiekt badany

tre$¢ elementéw
substancjonalnych

(np. ustaw, projektow

agenda polityczna wywiady, jesli ustaw)
posiedzen, debat, i
rowadzimy studium i symbolicznych (np.
(APP) prowadzimy studi i symbolicznych (np
konferencji
przypadku wystapien
prasowych
publicznych) agendy
politycznej
tres¢ informacyjnych
hierarchia programéw

agenda medialna

(AM)

analiza zawarto$ci,

ew. metody ilosciowe

i czgstotliwosé
kwestii, wykreowane

interpretacje

telewizyjnych, prasy
codziennej,
tygodnikéw opinii,

portali internetowych

zalezno$¢ AM-APP

analiza statystyczna
(korelacja liniowa,
korelacja rang),

analiza decyzyjna

czy porzadek kwestii
AM determinuje
porzadek APP

jedna kwestia w
dtugim przedziale
czasowym lub

kilka(nascie) kwestii

W tekscie tym celowo nie opisuje, jak konstruowa¢ kwestionariusz, za

pomoca ktérego moglibysmy zbada¢ waznosé kwestii, gdyz prowadzone

na calym $wiecie badania pokazujg, ze wiele zalezy tu od pomystowosci

naukowcéw. Na przykiad ,w celu okreslenia waznosci reformy polityczne;j

w wyborach powszechnych w Japonii w 1993 roku, najpierw poproszono

wyborcéw o dokonanie wyboru najwazniejszych kwestii z listy dziesigciu

zagadnieri. Naste¢pnie, aby zmierzy¢ wazno$¢ atrybutu, poproszono tych
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samych wyborcéw o dokonanie wyboru najwazniejszych aspektéw refor-
my politycznej z listy o$miu rozwiazan” (McCombs, 2008, s. 94). Najpo-
pularniejsza forma okreslania waznosci kwestii jest mimo wszystko MIP
question (the most important problem), czyli pytanie otwarte, ktére brzmi: co
twoim zdaniem stanowi najwazniejszy problem, z jakim boryka si¢ obecnie
ten kraj®?

Inng sprawa, na ktdrg trzeba zwrdci¢ uwage podczas badan agenda-
-setting jest opdznienie czasowe. Jego uwzglednienie jest konieczne, gdyz
w praktyce nie zdarzaja si¢ takie przypadki, w ktérych przekazy medialne
powodowalyby natychmiastowe podjecie dzialan przez spoleczenstwo lub
decydentéw politycznych. Zdaniem Ewy Nowak, ,w dotychczasowych ba-
daniach nie ustalono standardowego opéznienia agendy politycznej w sto-
sunku do medialnej” (Nowak, 2013b, s. 201), dlatego powinno si¢ testowac
rézne op6znienia celem ustalenia najbardziej optymalnego. Nieco inaczej
sytuacja wyglada w przypadku agendy publicznej, dla ktérej minimalne
op6znienie ustalono na okres 4 tygodni. W koricu, okreslenie op6znienia
jest potrzebne, aby ustali¢, ktora z agend faktycznie wykazuje zalezno$¢ od
innej agendy (Tamze, s. 199).

Ostatnim elementem, jaki powinni$my mie¢ na uwadze, jest czynnik
$wiata rzeczywistego (ang. rea/ world factor). Stanowi on element weryfika-
cyjny zwigzkéw przyczynowych i zaleznosci migdzy agendami. W praktyce
s3 to wydarzenia faktycznie wystepujace w Swiecie rzeczywistym. Podkre-
slam stowo ,faktycznie”, gdyz przekazy medialne sa zawsze jedynie pro-
jekcjami zjawisk i proceséw spotecznych, ktére niekoniecznie muszg mie¢
odzwierciedlenie w rzeczywistosci. Na przyklad mozemy obiektywnie
okresli¢ poziom przestepczosci w Toruniu w pierwszej polowie 2015 roku,
a pozniej sprawdzaé, w jakim stopniu postrzeganie przez obywateli To-
runia problemu przestepczosci jest zalezne od przekazéw medialnych na
ten temat, a w jakim od faktycznej obecnosci tego zjawiska. Jezeli problem

przestepczosci w Toruniu bylby postrzegany przez mieszkaricéw miasta

% Ang. What do you think is the most important problem facing this country
today?
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jako istotny, pomimo znikomego faktycznego wystgpowania tego zjawiska,
hipoteza o wystapieniu efektu agenda-setting wéréd mieszkancéw Torunia

w 2015 roku moglaby zosta¢ zweryfikowana pozytywnie.

Przyklady operacjonalizacji

Niektérzy autorzy postuluja, aby definiujac operacjonalizacje rozrézniaé
»proces nadawania empirycznego sensu wartosciom teoretycznym od defi-
niowania wielkosci poprzez zespél operacji badawczych” (Szewczak, 2012,
s. 61; Suchocka i in., 1985, s. 124-125). Zalozenia metodologiczne koncepcji
agenda-setting zdaja si¢ korespondowaé¢ z drugim proponowanym okre-
sleniem, co odréznia badania efektu agenda-setting od wigkszosci badan
naukowych o glebszym ugruntowaniu teoretycznym. Jest tak dlatego, ze
konceptualizacja agenda-setting zostala zredukowana do niezbednego mi-
nimum wystgpujacego pod postacig wezesniej opisanej siatki pojeciowej,
natomiast §cislejszego okreslenia wartosci koncepcja ta upatruje w empirii.
Dobrze obrazuje to przyktad przenoszenia waznosci kwestii z jednej agen-
dy do drugiej. Sama wazno$¢, czyli pozycja kwestii w danej agendzie, jest
wskaznikiem jednowymiarowym i moze by¢ okreslona za pomocg prostego
kwestionariusza lub MIP guestion. Natomiast prawdopodobienstwo tego,
ze wazno$¢ danej kwestii zostala przeniesiona z jednej agendy do drugiej,
okreslaja korelacje statystyczne tworzone w oparciu o przesuniete w czasie
wystapienie tej samej kwestii w badanych agendach. Stad tez najwicksze
trudnosci badawcze w ramach koncepcji agenda-setting wiaza si¢ z whasci-
wym doborem i selekcja Zrédel oraz pomiarem i jego rzetelnoscia — musza
one przebiega¢ $cisle wedlug postawionych hipotez.

Chociaz badane warto$ci wymagaja rygorystycznego okreslania, ich wy-
korzystanie pozostawia naukowcom spore pole do popisu. Na przyktad Bar-
ttomiej £.6dzki postugujac si¢ zalozeniami agenda-setting dowodzit, ze trud-
no$¢ wskazania przez respondentéw najwazniejszych wydarzeri w Polsce
i na $wiecie w 2009 roku mogta wynika¢ z rozproszonej zawartosci mediéw
(Loédzki, 2013, s. 13-38). Brak wyrazistej ekspozycji medialnej jakiejs kwestii
w tym roku powodowal u respondentéw konfuzje i wskazywanie wszystkich

kwestii jako podobnie waznych. Autor badania we wnioskach stwierdzil, ze
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»fakt mocno rozdrobnionej listy poruszanych w mediach tematéw (...) nie
stanowi tradycyjnej podbudowy teoretycznej dla prowadzonych badan. Zwy-
czajowo proces agendy jest analizowany w przypadkach, gdy dana kwestia
zostaje mocno wyeksponowana (...), a odbiorcy postrzegaja ja jako najwaz-
niejszg w danym czasie” (Tamze, s. 33). Tym samym nie dostrzegal, ze pozy-
tywna weryfikacja jego hipotezy uzupelnia luke w badaniach agenda-setting
o dotad niesprawdzang konfiguracje warunkéw wyjsciowych, ponadto po-
twierdzajac gtéwne zalozenia koncepcji agenda-setting. Respondenci byliby
w stanie wskaza¢ najwazniejsze wydarzenia, jezeli w przekazach medialnych
sygnalizacja, ktéra kwestia jest istotna, bylaby wyrazna.

Ewa Nowak sprawdzajac wystepowanie efektu agenda-setting w Polsce
oraz chege dowiesé, ze agenda medialna w znaczacy sposéb ksztaltuje agende
polityczng wykazala, ze reakcje polskich politykéw na wydarzenia medial-
ne sg sporadyczne®. Podstawa modelu badawczego autorki bylo przyjecie
zmiennej niezaleznej w postaci kwestii poruszanych w mediach, substancjo-
nalnej aktywnosci politykéw jako zmiennej zaleznej oraz wyeliminowanie
hipotezy konkurencyjnej w postaci oddziatywania czynnika $wiata rzeczy-
wistego. Weryfikujac kilka hipotez autorka dowiodla, Ze wystapieniu zalez-
nosci pomig¢dzy agenda medialng a polityczng sprzyjalo dopiero ramowanie
kwestii polegajace na przedstawianiu ich jako skandalu lub kryzysu (Nowak,
2014). Zdaniem autorki uzyskiwanie tego typu wynikéw moze stuzy¢ jako
przyczynek do badan nad dojrzalosciag demokracji na danym obszarze lub
wrazliwoscig politykéw na biezace problemy spoteczne (Tamze).

Inny interesujacy trop badawczy zaproponowat David Burns w tekscie

20th Century Popes as Agenda Setters. Wedlug tego autora efekt przenoszenia

6 Badanie autorki zostalo przeprowadzone w latach 2009-2011. Dlatego w kon-

frontacji z zaprezentowanymi wynikami Bartlomieja Lédzkiego dyskusyjnym
jest bezkrytyczne zaakceptowanie konkluzji Nowak o sporadycznych reakcjach
decydentéw politycznych na wazne wydarzenia. Efekt agenda-setting mégl nie
wystapi¢ w badanym okresie nie ze wzgledu na brak zainteresowania politykéw
aktualnymi wydarzeniami a ze wzgledu na zbyt duze rozproszenie informacji me-

dialnych.
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waznosci kwestii moze wystapi¢ nie tylko poprzez oddzialywanie przeka-
z6w medialnych na odbiorcéw, ale tez w przypadku dzialan wplywowych
jednostek — tu papiezy. Burns w krétkim fragmencie poswigconym encykli-
kom Jana Pawta I1 Laborem Exercens i Centesimus Annus identyfikuje je jako
manifest Kosciola przeciwko rezimom komunistycznym (Burns, 2012, s. 94-
95). Chociaz autor nie formutuje zadnych pytan badawczych, znajac zato-
zenia koncepcji agenda-setting mozna pokusi¢ si¢ o postawienie problemu
»czy tres¢ encyklik Laborem Exercens i Centesimus Annus znaczaco wplynela
na mysl polityczna i dziatania ,NZSS Solidarnos¢” w latach 1981-1989?”.

Powyzsze przyktady stuzyly pogladowemu zobrazowaniu mozliwosci
operacjonalizacyjnych koncepcji agenda-setting. Nie wyczerpuja one jed-
nak nawet niewielkiej czesci jej potencjalu poznawczego. Mozna oczywi-
Scie pyta¢ — Kto stanowil centrum informacyjne (byl ,agenda seterem”)
na danym obszarze? Czy i jakie strategie medialne byly wykorzystywane
podczas zarzadzania kryzysowego? Ktére faktyczne wydarzenia znaczaco
zmienialy przebieg poszczegdlnych kampanii wyborczych, a w jakich przy-
padkach przebieg ten zmienialy medialne reprezentacje tych wydarzen?
Ktérzy nadawcy medialni i za pomocg jakich technik wplywali na przebieg
kampanii wyborczych lub innych kwestii politycznych? Czy, wreszcie, jak
logika medialna zmienia samg polityke? — ale to wcigz nie zamyka zbio-
ru pytani badawczych mozliwych do sformulowania w ramach koncepcji
agenda-setting atrakcyjnych z perspektywy politologicznej. Badanie agen-
da-setting effect wymaga wigc nie tylko rygoru badawczego, ale tez sporej
kreatywnosci przy stawianiu hipotez badawczych.

4. Podsumowanie

Celem powyzszego tekstu bylo zaznajomienie czytelnika z jedng sposréd
najwazniejszych koncepcji badawczych studiéw medioznawczych poprzez
1) przedstawienie potencjalu eksplanacyjnego koncepcji agenda-setting na
gruncie nauk politycznych, 2) przyblizenie podstawowych pojeé, zalozen
oraz obszaréw badawczych tej koncepcji oraz 3) zaprezentowanie sposo-

béw jej operacjonalizacji i badania. Realizacja tego celu powinna ulatwié
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czytelnikowi zdobycie elementarnej wiedzy o zalozeniach metodologicz-
nych agenda-setting oraz zastosowaniu ich w badaniach empirycznych.
Chociaz postugiwanie si¢ nimi wymaga duzej samodyscypliny badawczej,
zdecydowanie warto jest podja¢ ten watek nauki, chocby ze wzgledu na jego

dotychczasowe, intrygujace rezultaty czy doniostos¢ spoleczna i kulturows.
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